0SSO Codlgo serve como a bussola moral que oS guia quando perseguimos o
poder da ciéncia para melhorar a vida das pessoas.
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Mensagem de nossa Diretora Executiva (CEO)



Belén Garijo
Diretora Executiva
(CEO)

sanofi

Na Sanofi, estamos unidos por um objetivo comum:
perseguir os milagres da ciéncia para melhorar a vida
das pessoas.

Esse objetivo é mais do que meras palavras. Sao as acdes que levamos a cabo, a forma como nos tratamos uns aos outros e a confianca
que vamos construindo ao longo do caminho.

Acredito firmemente que nao existe um plano de negdcios sem um plano de recursos humanos, nem um plano de recursos humanos
sem confiancga. A confianca assenta na verdade e em falar com franqueza, mesmo quando isso é incémodo. A confianga refor¢cada pela
transparéncia, ao mostrarmos o nosso trabalho e ndao apenas os nossos resultados. A confianca conquista-se pela forma como tratamos
os colegas, como cuidamos dos doentes e como nos empenhamos nas comunidades que servimos.

A verdade, a confianca e a transparéncia orientam a minha lideranca
e a forma como cada um de nds age no dia a dia. Em conjunto, sao
estas as condi¢cdes que nos permitem dar o nosso melhor.

O nosso Cddigo de Conduta baseia-se nestes principios e constitui a «constituicao» da nossa empresa. Descreve a forma como
cumprimos o0 nosso compromisso de fazer sempre o que esta certo. E uma leitura obrigatdria para todos os colaboradores da Sanofi e
para todos aqueles com quem mantemos relagcdes comerciais.

Enquanto uma das principais empresas do setor da saude a nivel mundial, a Sanofi tem a responsabilidade de respeitar os mais elevados
padrdes éticos, ao mesmo tempo que impulsiona as mudang¢as que mais importam. Todos os colaboradores partilham essa
responsabilidade de pbr em pratica os valores e as normas descritos nas paginas que se seguem.

Este Cddigo reflete o nosso compromisso para com os profissionais de salde, os doentes, os cientistas e os investidores que confiam
em nos para criar valor a longo prazo através da inovacao sustentavel e de uma conduta empresarial baseada na integridade.
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E assim que garantimos que a inovacgao e a integridade andem de maos dadas e que os medicamentos e vacinas que desenvolvemos
estejam a altura dos padrdes éticos segundo os quais os desenvolvemos.
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Acima de tudo, fazemos o que esta certo, da forma correta. E assim
que lideramos o futuro dos cuidados de saude.
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Mensagem do nosso Chief Ethics & Business
Integrity Officer
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Trabalhamos numa industria cujo objetivo € inovar para
salvar a vida das pessoas.

Este objetivo Unico vem com expectativas elevadas, e este Cddigo de Conduta apoia-nos a medida que assumimos a lideranca para
causar um maior impacto nos doentes, sistemas de saude e sociedade.

A medida que perseguimos os milagres da ciéncia num mundo em rapida mudancga, enfrentamos decisdes complexas que exigem uma
tomada de riscos ponderada, mantendo uma integridade inabaldvel. O nosso compromisso estende-se a todo o nosso ecossistema a
medida que moldamos os cuidados de saude responsaveis em conjunto.

Para melhorar milhodes de vidas através de inovacao inovadora, temos
de promover uma cultura impulsionada pela tomada de decisoes
Julien Durand ousadas que equilibre oportunidades e riscos — colocando sempre os
Chief Ethics & Business doentes em primeiro lugar. Esta abordagem incorpora a nossa
Integrity Officer , . : :

estratégia Assumir a Lideranca.

sanofi Mensagem do nosso Chief Ethics & Business Integrity Officer



sanofi

Ter a coragem de fazer o que estd certo, no momento certo, pelo motivo certo continua a ser o nosso Norte Verdadeiro. O nosso
compromisso assenta na justica organizacional e seguranca psicoldgica, promovendo um ambiente onde todos se sintam capacitados
para se manifestar, desafiar o status quo e partilhar opinides ou preocupac¢des sem medo de retaliacao.

Contamos com cada um de vés para nos tornarmos verdadeiros embaixadores do nosso Céddigo de Conduta, uma vez que nos orienta
no cumprimento dos nossos compromissos, enquanto gerimos oportunidades e riscos, apoiados por recursos abrangentes para todos
os funcionarios e parceiros.

Acreditamos que as empresas mais valiosas do futuro serao aquelas
que defendem estes principios hoje em dia. Juntos, cumpriremos o
nosso nobre proposito de melhorar vidas através do poder da ciéncia.

Mensagem do nosso Chief Ethics & Business Integrity Officer






® A quem se aplica este Cédigo de Conduta?

O nosso Cddigo aplica-se a todos os colaboradores da Sanofi e a qualquer pessoa que trabalhe para ou em nome da Sanofi, tais como contratantes, fornecedores, clientes diretos e intermediarios de
vendas e marketing de terceiros, aliangas estratégicas e joint ventures. Ajuda-nos a compreender os valores e expectativas que orientam o nosso trabalho. Descreve os comportamentos que todos
temos de demonstrar para dar vida aos nossos valores e expectativas. Igualmente importante, ajuda-nos a cumprir 0 nosso objetivo de ajudar as pessoas a sentirem-se melhor e a viver mais tempo.
Compreender e viver o nosso Cdédigo € uma condicao de emprego na Sanofi e uma condicao para fazer negdcios com a Sanofi. A Sanofi promove elevados padrdoes de conduta ética e responsavel com
todas as partes interessadas, incluindo profissionais de saude e prestadores de cuidados de saude, governos, instituicdes de investigacao e organizagcdes de doentes.

Este Cdédigo é o documento de referéncia fundamental subjacente aos principios e procedimentos da

Sanofi que apoiam uma cultura de integridade em toda a hossa organizacao e com todas as pessoas
com guem interagimos.

Pode haver situagdes em que a aplicacao especifica do Cédigo varia, dependendo das leis ou regulamentos locais. Nos casos em que este Cddigo estabelece padrdes de conduta mais elevados do que

os definidos nas leis ou regulamentos locais, 0 nosso Cédigo deve prevalecer. Quando as leis ou regulamentos locais impuserem padrdes de conduta mais elevados do que os definidos no Cddigo, as leis
e regulamentos locais devem prevalecer.

sanofi A quem se aplica este Cédigo de Conduta? 10
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® O nosso propdsito e ambicao

Na Sanofi, somos impulsionados por um unico objetivo: perseguimos os milagres da ciéncia
para melhorar a vida das pessoas.

A nossa empresa passou por uma incrivel transformacao para modernizar e colocar a ciéncia
no centro de tudo o que fazemos. Ao operarmos como “Uma Sanofi”, continuamos a tomar
medidas decisivas com rapidez e a concentrarmo-nos na execugao consistente.

Estamos empenhados na sociedade, em levar medicamentos as pessoas que mais precisam
deles, em cuidar melhor do planeta e em refletir a diversidade das comunidades que servimos.

sanofi Cultura e Estratégia da Sanofi 12
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® A nossa estratégia Assuma a Lideranca

Somos uma empresa biofarmacéutica orientada por I&D e orientada por IA, empenhada em
melhorar a vida das pessoas e proporcionar um crescimento atrativo.

* Conduzido pela I&D: Assuma a lideranca aplicando o nosso profundo entendimento do
sistema imunitdrio em todo o nosso portefdlio e pipeline focados.

* Alimentado por IA: Assuma a lideranca ao adotar totalmente a |IA e outras tecnologias
avancadas em toda a empresa para acelerar a entrega aos doentes.

* Melhorar a vida das pessoas: Assuma a liderangca guiada pelo nosso propdsito:
procuramos os milagres da ciéncia para melhorar a vida das pessoas.

* Proporcionar um crescimento atraente: Assuma a lideranca através do crescimento
sustentavel a longo prazo que ira beneficiar todas as nossas partes interessadas.

Cultura e Estratégia da Sanofi 13



® Os nossos valores:

Proporcionar melhores resultados aos doentes comecga por criar um ambiente onde podemos dar o nosso melhor. Na base: uma cultura vencedora baseada num conjunto partilhado de valores que nos
fazem avancar. A nossa ambicdo é alimentada por uma cultura de alto desempenho e pertenca, sustentada por quatro valores fundamentais:

Definir Concentre-se no
padrdes que importa
elevados o

.ﬁu[l

Aprenda com
os contratempos

Movimente-se
comurgéncia

O nosso objetivo é mais
elevado:

concentramo-nos no que importa, definimos
padroes elevados e movemo-nos com
urgéncia. Aprendemos com os contratempos a
medida que avang¢amos para alcancar um
desempenho mais elevado.

sanofi

Mais rdapido Derrubar
e ainda barreiras
Estabelecer Alta
parcerias integridade
com outras
pessoas

Atuamos pelos doentes:

nunca comprometemos a integridade,
eliminamos  barreiras e  estabelecemos
parcerias com outros para ir mais rapido e mais
longe para os doentes.

Riscos Aproveitar
ponderados oportunidades
Pense além de Adote
“possivel” a mudanga

Somos ousados:

assumimos riscos ponderados, aproveitamos
oportunidades e pensamos além do que é
possivel para acelerar a nossa ciéncia e
impulsionar o crescimento atrativo.

Cultura e Estratégia da Sanofi

Criar Colaborar
confianca abertamente
Celebre Promover
a vitoria a pertenca
Lideramos juntos:
construimos  confianca e  colaboramos

abertamente nos nossos objetivos partilhados,
celebramos vitérias coletivas e promovemos
um sentimento de pertenca.
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® A nossa proposta de valor para os funcionarios

Na Sanofi, estamos a promover uma nova era da ciéncia. E por isso que investimos em si para
ir mais longe, pensar mais rdpido e fazer o que nunca foi feito antes.

Estamos a expandir os limites do que é possivel. Orientado por I+D. Potenciado por IA. Onde o
seu crescimento pode ser tao transformador quanto o trabalho que fazemos. Perseguimos
ideias ousadas com integridade inabalavel. Derrubar barreiras e construir solu¢des praticas e
sustentaveis que criem um impacto duradouro nas inumeras comunidades que servimos.

Desde a descoberta até a entrega, agimos com urgéncia e propdsito. Desafiar convengdes e
aproveitar cada momento para desbloquear progressos e crescimento extraordinarios.

Ao longo de tudo isto, construimos confianga, falamos e reconhecemos o brilhantismo.

Porque é assim que perseguimos os milagres da ciéncia para melhorar a vida das pessoas -
juntos.

sanofi Cultura e Estratégia da Sanofi 15
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® A nossa estratégia de sustentabilidade

A nossa estratégia de sustentabilidade centra-se no nexo critico entre a satde das populacées e
o ambiente:

* Acesso aos cuidados de saude: Envolver programas de cuidados abrangentes para as

populacdes mais afetadas pelas condi¢cdes exacerbadas pelos desafios ambientais, com
foco inicial na saude respiratoria e diabetes.

Impacto ambiental: Minimizar a nossa pegada ambiental em toda a cadeia de valor, ao
mesmo tempo que nos adaptamos as alteragdes relacionadas com o clima e a natureza,
com compromissos para alcangar o Zero Liquido até 2045, limitamos o nosso impacto na
natureza e na sustentabilidade ambiental desde a concecao para o0s nossos
medicamentos e vacinas através do Eco-design.

Resiliéncia dos sistemas de satide: Transformar a prestacao e os padrdes de cuidados
através dos nossos produtos e coordenar esforgos coletivos para abordar melhor as
necessidades dos doentes, reduzindo a pegada ambiental dos sistemas de cuidados de
saude.

Além disso, incorporamos principios de sustentabilidade em todos os aspetos do nosso
negdcio.

Cultura e Estratégia da Sanofi 16



Cultura de Etica e Risca.
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Para persequir os milagres da ciéncia, precisamos de uma forte bussola moral.

Um propdsito arrojado e nobre como o nosso requer uma cultura que seja impulsionada pela ética e integridade empresarial. Significa que todos nds levamos o nosso melhor eu ético para o trabalho,
para que tomemos as decisdes certas para as pessoas que servimos.

Para o conseguir, o nosso quadro de tomada de decisdes assente em riscos ponderados, justica e principios éticos guia-nos a todos os niveis para fazermos o que esta certo.

Isto significa também assumir a responsabilidade pelas nossas acdes para proporcionar o melhor resultado aos nossos doentes e partes interessadas.

sanofi Cultura de Etica e Risco 18



® A nossa cultura e a nossa ética

Quando agimos em linha com os nossos principios do Cdédigo de Conduta, a nossa cultura e
ética alimentam-se mutuamente, criando um “circulo ético virtual”.

Por exemplo, quando procuramos justica e justica, promovemos um ambiente ético e
psicologicamente seguro — e permitimos uma maior confianga, responsabilizacao e coragem
dos nossos colaboradores para fazer as perguntas certas e desafiar o status quo. Tudo isto em
conjunto ajuda-nos a cumprir 0 nosso propdsito, com os doentes no centro do nosso
pensamento.

O nosso Cddigo de Conduta define e ajuda-nos
a aplicar a nossa bussola moral, orientando-nos
para tomar decisdes de forma ética e justa.

sanofi Cultura de Etica e Risco 19



® Assumir Riscos Ponderados é a forma como tomamos decisdes na Sanofi

Transformar a pratica da medicina é um desafio. Esses desafios ndao devem fazer sombra as oportunidades empolgantes que nos esperam e ao impacto positivo da nossa ciéncia na vida das pessoas.

Para obter progressos significativos, precisamos de desbloquear com seguranga o nosso potencial de inovagao, mantendo os mais elevados padrdoes de ética e integridade empresarial. Sabemos que

com grandes recompensas surgem riscos. E no mundo incerto e em rapida evolugcao dos cuidados de saude, temos de ponderar os riscos e oportunidades envolvidos e ser transparentes sobre 0s nossos
motivos. Para tal, contamos com um enquadramento comum de tomada de decisdes.

sanofi Cultura de Etica e Risco 20



O que é assumir riscos ponderados?

A tomada de riscos cuidadosa tem a ver com tomar as decisdes certas maximizando as
oportunidades enquanto domina os riscos na chamada “Zona Roxa”.

Requer que encontremos o nivel certo de riscos que podemos assumir dentro da apeténcia
pelo risco e tolerancia da nossa empresa, evitando precaucdo excessiva ou descuido, para que
aproveitemos as oportunidades no momento certo e entreguemos o melhor resultado aos
nossos doentes e partes interessadas.

©

9 T ﬁoughtjful 2

‘M Risk-Taking 5 e
O . : -

§ (Assumir Risco il ¢
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O Z N

8 A zona roxa %o[3
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Explorar
mais

Buscar mais
alto

Buscar a
mudanca

sanofi

Agir pelos
pacientes

© Assumir

riscos
ponderados

Catalisador

Liderar
Juntos

Fazemos
milagres

Sermos
ousados

Fazemos
o certo

A Assuncao de Riscos de forma ponderada é um facilitador da nossa cultura organizacional e
um Catalisador para os nossos Valores Sanofi e Promessa para com os Colaboradores. Reflete a
forma como nos comportamos, tomamos decisdes e assumimos responsabilidades.

Assumir riscos de forma ponderada nunca é imprudente. Nao comprometemos a nossa
integridade. Nao violamos a lei nem violamos os nossos principios e procedimentos. Nao
colocamos o0s nossos doentes, os nossos colaboradores ou o planeta em risco.

Na Sanofi, todos temos o poder de adotar uma mentalidade de Assumir Riscos Ponderados
(Thoughtful Risk-Taking) utilizando os nossos principios de TRT:

Thoughtful: (de forma ponderada) Confiamos no bom senso dos nossos colaboradores e nos
nossos valores para fazer o que esta certo. Envolvemos os parceiros certos para procurar
diversidade de pontos de vista e expandir o nosso pensamento. Somos éticos e inclusivos.

Risk: (risco) Equilibramos riscos e oportunidades para fazer escolhas informadas e ousadas e
garantir que os beneficios superam os riscos. Mantemos os doentes no centro do nosso
pensamento ao encontrar solu¢des. Somos ousados e impulsionados por um proposito comum.

Taking: (assumir) Seguimos uma abordagem pragmatica com func¢des claras de tomada de
decisdes. Assumimos a responsabilidade pelas nossas decisdes, celebramos os sucessos e
unimo-nos como One Sanofi para aprender com resultados inesperados. Estamos capacitados
e somos responsdveis.

Cultura de Etica e Risco 22



P o o S Como aplicar o assumir de riscos ponderados?
@ Definir @ Envolver P p

Identificar e Reunir os colegas Foi preparado um processo de tomada de decisdes, composto por 6 passos simples e praticos,
caracterizar € parceiros certos para para nos orientar diariamente, fazendo-nos as perguntas certas e aplicando os principios TRT:
oportunidades tomar as melhores decisdes

®* Passo 1: Definir

O @ e Passo 2: Envolver

* Passo 3: Avaliar

Decidir @ Avaliar @ * Passo 4: Decidir

Tomar uma decisao Avaliar e Passo 5: Executar
informada oportunidades :
(Ir/Nao Ir) e riscos .

Passo 6: Aprender

[ ' T O E 0 que chamamos de “experiéncia TRT"

Ajuda-nos a ativar a mentalidade certa e a seguir uma abordagem comum e consistente para
tomar as melhores decisdes a todos os niveis da organizacao.

(\ = A . o n . . .
@ Executar @ Aprender A medida que passamos pela experiéncia TRT, somos convidados a refletir sobre as nossas
Implementar Celebrar os sucessos decisdes, considerando o que funcionou bem e o que poderia ser melhorado e garantir que as
e acompanhar e aprender com os erros melhores praticas e licdes aprendidas sao partilhadas de forma a crescermos coletivamente.

planos de acao
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® Tomada de decisoOes justas e éticas
Tomar decisées justas

Tomar uma decisao justa é evitar preconceitos e garantir critérios transparentes, objetivos e equitativos ao longo do processo. Isto significa também recolher e avaliar todas as informacdes relevantes,
ouvir as pessoas que serao afetadas pela decisao e fornecer uma fundamentacgao clara e significativa para a nossa decisao.

Navegar pelas dreas cinzentas

Para perseguir o progresso, temos de tomar decisdes complexas todos os dias. Estas decisdes nem sempre sao bindrias — por isso, como navegamos nas areas cinzentas? E como é fazer o que estd certo,
além do ébvio de seguir leis e regulamentos?

Para tomar decisdes éticas, temos de compreender duas coisas: (1) as potenciais consequéncias das nossas a¢coes e (2) a nossa motivacao para essas acoes.
Isto significa assumir a responsabilidade pelo resultado da nossa decisao e confiar na nossa analise bem informada para fazer o que esta certo, através de um autoquestionamento continuo:
* A minha decisao esta em linha com o0 nosso objetivo de perseguir o poder da ciéncia para melhorar a vida das pessoas?
* A minha decisao esta em linha com os valores da Sanofi?
* Estou aviolar quaisquer leis, quaisquer principios, procedimentos ou algo definido neste cédigo da Sanofi?
* Estou a expor a Sanofi a ameacas criminosas internas ou externas?
* Estou acolocar o interesse coletivo antes do meu préprio interesse pessoal?
* Estou a tratar os outros da mesma forma que espero que me tratem?
* Sentir-me-ia confortavel com a leitura publica online sobre a minha decisao, continuadamente?

Se a resposta a qualquer uma destas perguntas for “NAO”, peca ajuda.

sanofi Cultura de Etica e Risco 24



g -'r‘*
w3 .

p d a.S

e

.

eak U

poio Sp

25

sanofi



® Justica Organizacional

O que é Justica Organizacional?

A forma como nos comportamos enquanto empresa tem um impacto direto nos nossos colaboradores. Para tornar a Sanofi num local de trabalho justo e seguro, promovemos uma cultura em que as
pessoas sentem que foram tratadas de forma justa, os seus direitos fundamentais no trabalho sao respeitados e nao tém medo de falar, pedir ajuda ou desafiar o que nao parece, sente ou parece correto.

Os principais componentes que impulsionam a Justica Organizacional sao o Cddigo de Conduta e principios equilibrados, de inclusdao e antirretaliacao, agcdes disciplinares justas e consistentes e
Denunciar.

Tolerdncia zero

No seu compromisso de promover uma cultura de ética, integridade empresarial e respeito mutuo, a Sanofi proibe qualquer conduta que possa afetar negativamente a dignidade de uma pessoa ou ter
um impacto prejudicial na Sanofi ou na sua reputacao.

Nao toleramos nem apoiamos qualquer forma de fraude, assédio (por exemplo, fisico, sexual, psicolégico, verbal ou de qualquer outra forma), discriminacao (por exemplo, por motivos de género,
identidade de género, idade, origem, raca, herancga, religiao, orientacao sexual, aparéncia fisica, saude, incapacidade, atividade sindical, opinides politicas, nacionalidade, situagao familiar ou por
quaisquer outros motivos)ou retaliacao ou violagdes dos direitos humanos. Estes comportamentos sao fundamentalmente incompativeis com os nossos valores fundamentais e estarao sujeitos a uma
abordagem de tolerancia zero em todas as nossas operagoes a nivel global e em relacao a todos os funcionarios.

sanofi Linha de apoio Speak Up da Sanofi 26



Partilhar
novas ideias

Estamos curiosos
e capacitados
para abracar ideias
ousadas e inovar

Desafiar o status quo

Perseguimos a mudanca e evoluimos
continuamente as nossas
formas de trabalhar

Q)?\SO DE S pé\' z:cl,tr: ;v::; uma

&
N feedback
Y. .

Valorizamos o
~ feedback
Intengao ‘-U construtivo
Cultura : que nos ajuda
Seguranca aaprender e a
. L, . : crescer juntos.
psicoldgica

Incentive o debate aberto Levantar preocupacoes
Abracamos a diversidade Sentimo-nos seguros
de perspetivas e a para fazer o que esta
comunicagao aberta certo e expressar uma

sanofi

potencial ma conduta

e Falar

Como Sanofianos, todos temos um papel a desempenhar na constru¢cao de uma cultura de
trabalho saudavel, onde podemos dar o melhor de nés préprios no trabalho, fazer o que é
correto e construir seguranca psicolégica e confianca a todos os niveis da organizacao

O nosso programa global Speak Up permite aos colaboradores

* partilhar feedback construtivo, orientado, oportuno e acionavel para criar equipas de
elevado desempenho,

* debater ideias abertamente, partilhar opinides e pedir contributos, para promover a
diversidade de pontos de vista e conduzir a melhores decisdes,

* desafiar o status quo para capacitar os Sanofians a promover simplificagcdao, mudanca
positiva, influenciar formas de trabalho e resultados,

* levantar preocupacoées e trazer problemas a luz do dia para promover a justica, a
responsabilidade e manter a Sanofi, os nossos pacientes, parceiros e nds proprios em
segurancga.
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® Um processo de Gestao de Alertas de ponta a ponta

Qualquer colaborador, contratante, parceiro de negdcios, fornecedor, trabalhador da cadeia de valor e parte interessada da Sanofi que tenha uma preocupacao e acredite, de boa fé, que uma lei, politica
ou o0 Cddigo de Conduta da Sanofi foi ou esta prestes a ser violado, tem o dever de a comunicar. As preocupagdes podem ser reportadas a Linha de Apoio Speak Up, que é um canal seguro gerido por um
fornecedor externo e supervisionado pelo departamento de Etica e Integridade Empresarial. A Linha de Apoio Speak Up esté disponivel para qualquer colaborador, contratante, parceiro comercial,
fornecedor, trabalhador da cadeia de valor e parte interessada da Sanofi, interna ou externamente.

speakup-sanofi.com

Além da Speak Up Helpline, as preocupacdes podem ser prontamente reportadas ao Responsavel de Etica e Integridade Empresarial relevante, ao representante de People & Culture, ao representante
legal, a0 manager ou através de outro canal que o colaborador considerar mais adequado.

Seja qual for o canal que um colaborador utilize para se manifestar, nao estara sujeito a disciplina ou discriminacao, se agir de boa-fé e sem ma intencao, mesmo que os factos reportados se revelem
imprecisos ou que nao seja tomada qualquer medida adicional.

Qualquer funcionario da Sanofi a quem tenha sido reportada uma preocupacao deve rapidamente encaminha-la 2 Speak Up Helpline ou ao responsavel de Etica e Integridade Empresarial.

Todas as preocupacdes sdo analisadas e avaliadas pela funcio de Etica e Integridade Empresarial, que depois determina o curso de acdo adequado.
As acoOes consistirao em investigar o assunto ou encaminha-lo para a fungao apropriada, como os Ombuds, Qualidade, People & Culture, Legal, Seguranca, Ciberseguranca ou Privacidade.

A equipa de Etica e Integridade Empresarial e Investigacdes, ou recursos locais sob a direcao de Etica e Integridade Empresarial, conduzira investigagcdes de incumprimento, ma conduta, fraude, assédio,
discriminacao, violéncia no local de trabalho e retaliagao, envolvendo especialistas, consultores, partes interessadas relevantes e apoio externo, conforme apropriado.

Serd elaborado um relatdrio de investigagao com base nos factos recolhidos para determinar se a conduta foi confirmada, nao confirmada ou inconclusiva, e para identificar quaisquer lacunas
programaticas ou medidas de melhoria necessarias.

Assuntos que sao reportados mas nao considerados como justificando investigacao, a¢cdes adicionais ou encaminhamento para outra parte sao encerrados e mantidos no sistema de registo seguro
adequado durante o periodo de retencao relevante.

As recomendacodes de acdes corretivas ou disciplinares sao determinadas apenas com as partes interessadas e decisores relevantes, como o Management de People & Culutre, o Legal, o EBI e o Direito
Laboral, conforme apropriado.

Funcionarios, empreiteiros, parceiros comerciais, fornecedores e trabalhadores da cadeia de valor que reportem ou participem numa investigacao relacionada com suspeita de violacao de uma lei ou
principio aplicavel, ndo estarao sujeitos a qualquer acao adversa (por exemplo, discriminacao, retribuicao ou acao disciplinar), a menos que eles prdprios tenham estado envolvidos na irregularidade.
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A Sanofi ndo aprova e adota uma abordagem de tolerancia zero a qualquer forma de retaliacao, que deve resultar em agao disciplinar para o individuo que retalia, incluindo o despedimento.

Medidas corretivas ou disciplinares sao aplicadas e documentadas conforme os requisitos legislativos locais. O caso é encerrado, o denunciante é notificado, todos os documentos sao arquivados de
acordo com os requisitos de retengao e as recomendacdoes de melhoria sao registadas e acompanhadas.
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® Gabinete do Ombuds da Sanofi

A Sanofi langou o seu Gabinete do Ombuds interno em 2024.

O Gabinete do Ombuds da Sanofi € uma rede de colegas que receberam formacgao para prestar apoio independente, imparcial, confidencial e informal aos funciondrios para ultrapassarem disputas,
conflitos e barreiras que impedem o alcance de todo o seu potencial.

O Gabinete do Provedor de Justica nao substitui os canais de comunicagao existentes, a Linha de Apoio Speak Up ou os inquéritos internos, mas complementa-os.

Através do Gabinete do Ombuds, a Sanofi poderd adicionar orientagcdes e apoio adicionais para abordar problemas de forma imediata, justa e ao nivel adequado; melhorar as competéncias de
comunicacgao e gestao de litigios; manter uma cultura empresarial transparente e aberta; preservar relacdes e reputagdes; e promover uma organizagao empenhada e positiva.

Em conformidade com o Estatuto do Ombuds Office m e com a obrigacao de confidencialidade entre o0 Ombuds e o funcionario, 0 Ombud protegera a identidade das pessoas que o contactam e a
informacao partilhada, a menos que o Ombud determine que existe uma ameaca iminente de danos graves a uma pessoa ou propriedade, altura em que o Ombud recorrerd ao recurso adequado.

Apenas os dados agregados para comunicar a utilizagao e tendéncias do Gabinete do Ombuds serao comunicados a administragcao da Sanofi e 0 Ombuds nao divulgara a ninguém, aos detalhes do
relator, incluindo a supervisores, administracao, lideranga ou partes externas.
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Maximizar oportunidades € minimizar riscos
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Garantir a exceléncia em
saude e seguranca

Na Sanofi, estamos empenhados em proteger a saude e a seguranca dos nossos funcionarios,
contratados e comunidades. O nosso objetivo de melhorar a vida das pessoas comeca por garantir que
todos os que trabalham connosco regressam a casa em seguranca todos os dias.

Implementamos procedimentos rigorosos para identificar e avaliar riscos de seguranca, desenvolver
medidas preventivas e verificar a sua eficacia. Através dos nossos programas abrangentes de Saude e
Seguranca (Health and Safety, H&S), fornecemos locais de trabalho seguros e saudaveis, minimizamos
lesbes e doencas e asseguramos a conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis de saude e
seguranca no local de trabalho. Também implementamos programas robustos para prevenir incéndios,
explosdes e desastres naturais, garantindo a continuidade do negécio e a entrega ininterrupta de
medicamentos aos doentes.

33



sanofi

Como maximizamos oportunidades

Ao promover uma cultura de seguranca proativa com a ambicao de criar um local de
trabalho com condi¢des seguras para todos, em todo o lado, todos os dias.

Ao incorporar uma cultura de HSE onde cada pessoa assume a responsabilidade de
prevenir acidentes e danos a saude, promover o bem-estar no trabalho e reduzir os
impactos ambientais — uma mensagem partilhada com todos na Sanofi.

Ao avaliar os nossos projetos de desenvolvimento e lancamentos de produtos quanto a
potenciais riscos para a saude, seguran¢a e ambiente, baseando-se em todos 0os nossos
conhecimentos cientificos e técnicos, utilizando as melhores tecnologias disponiveis e
tendo em conta o ciclo de vida completo do produto.

Ao incentivar os nossos fornecedores, contratados e subcontratados a aplicar as nossas
regras de HSE e tornar a adesao a estas regras um critério nos nossos processos de
avaliacao e referéncia.

Ao alavancar a exceléncia em saude e seguranga como base para a eficiéncia operacional,
envolvimento dos funcionarios e praticas comerciais sustentaveis que beneficiam os
nossos doentes e partes interessadas.

Como minimizamos riscos

Implementamos uma estratégia de HSE baseada num sistema de gestao que é
consistente com os desafios enfrentados pela nossa empresa e envolve toda a
organizacao.

Implementamos o Programa Leading Safety, a iniciativa da Cultura de Seguranc¢a Global
da Sanofi concebida para transformar a nossa cultura de seguranga e influenciar
positivamente os comportamentos em toda a organizacao.

Concentramo-nos em cinco impulsionadores de desempenho positivos: fortalecer a
liderangca em seguranca, abordar os principais riscos, melhorar as competéncias de
gestao, melhorar as barreiras de seguranca e a eficacia de controlo, e aumentar a
comunicagao de atos inseguros e condi¢cdes perigosas.

Estabelecemos programas abrangentes de Saude Ocupacional para garantir a vigilancia
médica adequada relacionada com os riscos ocupacionais, fornecer as vacinas
necessarias, manter as capacidades de resposta a emergéncias médicas e abordar a
gestao de incapacidade temporadria e permanente.

Realizamos avaliacdes de risco regulares e implementamos medidas preventivas para
proteger todos nos nossos locais, incluindo funcionarios, contratados e visitantes.
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Promover a inclusao

Na Sanofi, o nosso objetivo — melhorar vidas através dos milagres da ciéncia — leva-nos a liderar nao sé
nos cuidados de saude, mas também na constru¢ao de um mundo mais inclusivo. Reconhecemos que a
diversidade na representacao por si sé6 nao é suficiente; temos de ir mais longe para criar uma cultura
inclusiva onde todos possam prosperar, ser capazes de dar o seu melhor e sentir que pertencem.
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A inclusdao na Sanofi significa incorporar justica, oportunidade e respeito em todas as decisdes e processos, garantindo que cada individuo pode contribuir totalmente e crescer.

Pertenca é o que acontece quando essa inclusao é sentida; quando as pessoas se sentem aceites, valorizadas e ligadas a um objetivo partilhado. E uma ligacao pessoal e emocional que
alimenta a confianga, o envolvimento e o alto desempenho e onde pode sentir o propdsito e os valores da Sanofi.

Quando os Sanofians sentem que pertencem, falam, contribuem com confianga e dao o seu melhor. Numa organizacao orientada pela ciéncia, isto leva a melhores decisdes, equipas mais
fortes e melhores resultados para os nossos colaboradores, os nossos doentes e o mundo que servimos.

Para la chegar, vamos dar trés saltos ousados em 2030:

* Doentes: Criar justica para todos nos cuidados de saude

Iremos incluir mais pessoas, mais cedo, em todo o processo de desenvolvimento de cuidados de saude, sem comprometer a integridade cientifica e social. A nossa ambicao é

garantir que todos os doentes, em todos os mercados, conseguem ver-se no futuro da medicina. Somos entao capazes de ir mais longe para fornecer cuidados e inovagao que
reflitam as diversas necessidades daqueles que servimos.

* Localizacées: Criar um padrao de incluséao e acessibilidade da Sanofi

Iremos criar ambientes que sejam fisica e digitalmente acessiveis — laboratdrio, local, escritério ou campo — para que a inclusao se torne o padrao em todos os locais onde operamos.
Nas nossas comunidades, teremos um impacto social mensuravel que reflete 0 nosso compromisso com a justica para com os parceiros com quem trabalhamos.

* Pessoas: Garantir a ampla propriedade

A inclusao serd alinhada com o desempenho, lideranca e fazer com que as coisas acontecam localmente — tornando-se uma responsabilidade partilhada, mensuravel e didria
entregue por todos, nao apenas por alguns.

Estes saltos ajudarao a Sanofi a moldar um mundo mais saudavel e inclusivo, impulsionado pela confianga, ligacao e impacto significativo.
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Como maximizamos oportunidades

Ao incentivar a inclusao, incorporamos justi¢a, oportunidade e respeito em todas as
decisbes e processos, garantindo que cada individuo pode contribuir totalmente e
crescer.

Ao melhorar a criatividade e a inovacao, construimos equipas que refletem a diversidade
dos nossos funcionarios, uma vez que acreditamos que combinar as identidades distintas
dos nossos colaboradores e parceiros comerciais € uma fonte de for¢ca e um ingrediente
chave do nosso sucesso.

Ao garantir que os nossos locais de trabalho e ferramentas e plataformas digitais estao
acessiveis, garantimos acessibilidade nas nossas instalagdes, fornecemos tecnologias
inclusivas e promovemos formas de trabalhar que permitem que todos os funcionarios
sejam totalmente produtivos.

Ao garantir a representacao objetiva nos nossos ensaios clinicos para tratamentos
precisos e eficazes.

Ao alargar o nosso impacto social para além das nossas paredes, abrindo oportunidades
econdmicas para que individuos e empresas trabalhem com uma organizagao global
como a Sanofi.

Como minimizamos riscos

Promover a inclusao

Temos tolerancia zero para com o assédio (p.e. fisico, sexual, psicoldgico, verbal, ou em
qualquer outra forma) e todas as formas de discriminagdo com base em: género,
identidade, idade, origem, religido, raca, patrimdnio, orientacao sexual, aparéncia fisica,
deficiéncia de saulde, atividade sindical, opinides politicas, nacionalidade, situagcao
familiar, ou por qualquer outro motivo.

Proibimos qualquer conduta que possa comprometer negativamente a dignidade de uma
pessoa.

Aderimos a todas as leis e regulamentos locais, sem excecao.
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sanofi

Respeitar e Defender os
Direitos Humanos no
trabalho e nas nossas
operacoes

Na Sanofi, a nossa equipa dedicada esta na vanguarda do cumprimento do nosso compromisso com os
pacientes e a sociedade. Reconhecendo que os Sanofians sao o0 nosso ativo mais valioso, mantemos uma
dedicacao inabalavel em defender os seus direitos em todas as nossas operagdes globais. Esperamos que
0s nossos parceiros de negdcio reflitam o nosso compromisso, respeitando os direitos dos seus préprios

colaboradores.
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Estamos comprometidos em respeitar os direitos humanos de acordo com os Principios Orientadores das Nacdes Unidas sobre Negdcios e Direitos Humanos (UNGPs), as Diretrizes da
Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econédmico (OCDE) para Empresas Multinacionais e as Convencgdes aplicaveis da Organizagcao Internacional do Trabalho (OIT)/[]] em
todas as nossas atividades e nas dos nossos parceiros empresariais. Os nossos compromissos, detalhados na nossa Declaracdo de Posicdo sobre os Direitos Humanos, compreendem o
seguinte:

* Apoiamos o direito das criangas a uma infancia livre de responsabilidades laborais. Proibimos o emprego de jovens com menos de 15 anos e de jovens entre os 15 e os 18 anos para
trabalhos perigosos/2].

* Proibamos estritamente todas as formas de trabalho for¢gado, em regime de servidao por divida, contratado ou obrigatdrio, incluindo escravatura moderna e trafico humano.

* Acolhemos Dialogo construtivo, aberto e respeitador com os nossos colaboradores e seus representantes, esforcando-se por criar um ambiente de alto desempenho onde todos os
colaboradores possam prosperar. O nosso Declaracdo de Posicdo em Rela¢bes Laborais e Didlogo Social apoia o direito de associagcao para promover e defender os interesses dos
trabalhadores; e proibe todas as formas de discriminagao em relagao a associacgao.

* Cumprimos com todas as leis e acordos coletivos aplicaveis, incluindo os relativos ao horario de trabalho, horas extraordinarias, regras de horas maximas, periodos de refeicdes e
descanso e licenca remunerada. Os padrdes globais de trabalho e emprego mantém-se responsivos as necessidades locais, mantendo a adesao as Convenc¢des Centrais dos Direitos
Laborais da OIT e aos Principios Orientadores das Nagcdes Unidas sobre Negdcios e Direitos Humanos.

* Criamos e promovemos um local de trabalho seguro e saudavel e implementar rigorosos padroes de salude e seguranca.

[1] As Convencdes da OIT aplicaveis sao: 1, 14, 29, 30, 87, 95, 98, 105, 106 131, 138, 155, 161, 182 e 187

[2] Trabalho perigoso inclui trabalho que expde as criangas a abusos fisicos, psicoldgicos ou sexuais; trabalho subterraneo, subaquatico, a alturas perigosas ou em espacos confinados;
trabalho com maquinas, equipamentos e ferramentas perigosos ou transporte de cargas pesadas; exposicao a substancias, agentes ou processos perigosos, ou a temperaturas, niveis de
ruido ou vibragdes prejudiciais a saude; trabalho durante longas horas, trabalho noturno
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Como maximizamos oportunidades

* Tendo um conjunto de esforcos eficazes, interorganizacionais e colaborativos para
cumprir 0 nosso compromisso de respeitar os direitos humanos no trabalho.

* Através do acolhimento um ambiente que apoie e incentive o didlogo social aberto sobre
questdes laborais.

* Criando consciéncia entre os nossos colaboradores e parceiros empresariais sobre os
direitos humanos, 0s nossos compromissos e processos para avaliar riscos e reportar
impactos.

Como minimizamos riscos

* Incorporamos 0s nossos padrdes sobre direitos humanos estao presentes no nosso
sistema global de gestao empresarial para garantir que sao considerados na forma como
conduzimos os negdcios.

* Temos processos de devida diligéncia implementados para identificar e abordar os riscos
e impactos dos direitos laborais nas nossas préprias operagdes e nas dos N0ssos parceiros
comerciais.
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Promover a seguranca
psicoldégica e o bem-estar

Como o nosso objetivo é melhorar a vida das pessoas, estamos empenhados em manter o respeito pela
saude fisica e psicoldgica, seguranca e bem-estar dos Sanofians.
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Na Sanofi, criamos um ambiente em que todos se podem sentir seguros e apoiados para dar tudo o que tém no seu trabalho. Isto permite inovagao e criatividade, para que possamos

perseguir o progresso para as pessoas que servimos.

Queremos que cada Sanofi tenha uma experiéncia propositada. E por isso que fazemos da saude fisica e psicoldgica, seguranca e bem-estar uma prioridade. A nossa abordagem “Tudo

bem” inclui:

* Mentes saudaveis: apoiar o bem-estar emocional e mental

* Cultura de trabalho saudavel: construir uma cultura de respeito, solidaria e inclusiva a todos os niveis

* Financas saudaveis: ajudar cada um de nds a gerir e manter o controlo das nossas finangcas em todas as fases da vida;

* Corpo saudavel: apoiar uma boa saude fisica, focando-se na prevenc¢ao e qualidade dos cuidados de saldde e

* Condicodes de trabalho saudaveis: Garantir as condi¢cdes de trabalho no local de trabalho e em viagem.
Compreendemos que, para que os Sanofians adiram aos valores de Assumir a Lideranc¢a, temos de:

* Assegurar uma base de salde e seguranca fisica e psicoldgica;

* Construir confianga mutua e interpessoal; e

* Permitir que os nossos funcionarios se sintam seguros, manifestem-se e assumam riscos ponderados.

Estes objetivos estao alinhados com os nossos principios de Justica Organizacional sobre a denuncia e comunicagao de preocupacgodes para promover um ambiente de trabalho seguro e

positivo.
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Como maximizamos oportunidades

Construindo saude e segurancga psicoldgicas a todos os niveis da nossa organizagcao
através de oportunidades de aprendizagem e desenvolvimento para aumentar o
envolvimento, desempenho e a motivagao para assumir riscos ponderados para trazer
solugdes inovadoras.

Ao incentivar mais feedback e proporcionar mais impacto, medindo e monitorizando os
niveis de seguranca psicoldgica através de inquéritos anuais.

Apoiando o bem-estar fisico e um estilo de vida saudavel através de varias iniciativas, tais
como Mover-se Frequentemente, Comer Bem, Manter-se Saudavel e os programas de
cuidados de saude de qualidade da Sanofi, oferecendo muitas ferramentas praticas,
campanhas de sensibilizacao e programas de prevencgao.

Ao incluir conselhos sobre tépicos psicoldgicos, financeiros e legais no nosso Programa de
Assisténcia ao Funcionario, garantindo que os nossos colaboradores e as suas familias tém
sempre algum lugar para se virar caso tenham dificuldades na sua vida pessoal ou
profissional.

Ao promover uma cultura de trabalho saudavel, implementando um ambiente de trabalho
onde os nossos colaboradores se sentem capacitados para atuar, seguros para expressar a
sua voz e apoiados, quem quer que sejam e onde quer que estejam, através de programas
como a Licencga Parental Neutro em Género.

Ao permitir que os nossos funcionarios se envolvam ou mantenham negdécios em 3areas
incertas, mitigando a sua exposicao a riscos de seguranca.

Ao apoiar a educacao dos nossos funcionarios, parceiros comerciais e outros parceiros,
bem como a divulgacao de informacgdes exatas e de rotina aos doentes e outros parceiros
através de diferentes canais, promovemos a inova¢ao, o conhecimento e a compreensao
cientificos, capacitando em simultaneo os individuos para melhorar a saiude humana.

Como minimizamos riscos

Prevenimos os riscos psicossociais através de varias iniciativas. Estas incluem programas
de consciencializacao, ferramentas de diagndstico para detetar manifestagcdes precoces,
bem como educacgao sobre saide mental e uma linha de apoio global de Assisténcia ao
Funcionario 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Prestamos apoio para minimizar o risco e o impacto de acontecimentos de vida infelizes.
Fornecemos aos nossos funciondrios ferramentas e recursos para os ajudar a manter o
controlo e planear o seu futuro.

Facilitamos uma cultura de denuncia sem medo de retaliacdo. Os nossos colaboradores
devem sentir-se confiantes sabendo que uma preocupacao levantada sera investigada e,
se necessario, seguida de ac¢des que tratam todos os envolvidos de forma equitativa e
justa, em linha com os nossos principios de justica organizacional.

Implementamos programas de auditoria de viagens, eventos e locais dedicados para
manter os nossos funciondrios seguros enquanto operam.
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Salvaguarda da
Privacidade dos Dados,
Protecao da Informacao e
Combate a Soberania dos

Dados

A Sanofi esta empenhada na privacidade dos dados e na seguranca da informac¢ao em todos os niveis da
nossa organizacao para beneficio dos doentes, dos nossos funcionarios e parceiros e para garantir a
total conformidade com as obrigacées regulamentares.
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A transformacao digital, a IA e a democratizacao dos dados estdao a fortalecer a forma como a Sanofi interage com pessoas e organizagdes para alcancar o nosso objetivo. O
processamento de dados, desde a recolha até ao armazenamento, € agora um componente fundamental da nossa relagdao com pacientes, profissionais de saude, membros da
comunidade cientifica, clientes e utilizadores dos nossos produtos e servigos, bem como com os nossos colaboradores e parceiros de negdcio. As tensdes geopoliticas, as preocupacoes
de seguranca nacional e a competicio global para liderar na |A est3o a fechar cada vez mais as fronteiras dos dados. A medida que as regulamentacdes de soberania de dados restringem
os fluxos de dados transfronteiri¢os criticos para as nossas operacdes baseadas em I&D e baseadas em IA, temos de navegar num panorama complexo e regulado globalmente, mantendo
a eficiéncia operacional. Para salvaguardar a privacidade dos dados, implementamos um Quadro Global de Governacgao e Risco de Privacidade que assegura a protecao étima dos dados

pessoais. Adotamos também um Quadro de Ciberseguranca e Seguranca para manter a seguranca e confidencialidade dos nossos sistemas, ativos, informacgdes e bases de dados de
tecnologia da informacao.
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Como maximizamos oportunidades

Ao implementar e melhorar constantemente as melhores praticas na privacidade de
dados e segurancga da informacgao, a Sanofi constréi confianca e fornece seguranca legal
para os nossos dados vitais e ecossistema de informacao sensivel.

Desenvolvendo estratégias para otimizar fluxos globais de dados para dados de saldde
relacionados com pacientes, mantemos operagcdes transfronteiricas eficientes,
cumprindo os requisitos de soberania dos dados, permitindo a nossa inovagao em I&D e
baseada em IA.

Implementando Planos ageis de continuidade de negdcios para operacdes relacionadas
com dados e participando ativamente em iniciativas de defesa da industria, ajudamos a
moldar regulamentos de soberania de dados que apoiam a inovagao farmacéutica e
protegem a nossa capacidade de servir os pacientes a nivel global.

Ao fornecer experiéncia, orientacao e apoio aos nossos funciondrios e parceiros,
ajudamo-los a tomar as decisdes certas ao recolher, processar e partilhar dados pessoais,
de acordo com os nossos valores.

Ao aplicar uma abordagem baseada no risco na concecao de controlos proporcionais que
assegurem a eficiéncia operacional, cumprindo simultaneamente as expectativas de
privacidade dos doentes, individuos e reguladores.

Ao permitir a estratégia digital da Sanofi através do fornecimento de ferramentas e
orientacdes inovadoras, implementamos a privacidade e seguranca de dados desde a
concecao e fases iniciais de cada projeto.

Ao desenvolver uma abordagem proativa a privacidade dos dados, alinhamos os nossos
objetivos e promovemos a confianca com as autoridades de protecao de dados e outros
organismos reguladores.

Como minimizamos riscos

Reconhecemos as variagdes de regulamentagcao nos paises onde operamos e
implementamos um Quadro Global de Governacao da Privacidade e requisitos de
Protecao da Informagao, composto por principios, procedimentos, modelos e ferramentas
concebidos para garantir o cumprimento das leis de privacidade e normas de seguranca
aplicaveis.

Estabelecemos um quadro abrangente de governacao da soberania de dados para
responder a evolucao das regulamentacgdes globais, incluindo requisitos de transferéncia
transfronteirica de dados e garantir a conformidade estratégica em todos os mercados
onde operamos.

Criamos um espag¢o seguro com um elevado nivel de confiangca, com uma politica de
Utilizacdo de Tecnologias de Informac¢do e Solucdes que estabelece as regras que cada
utilizador deve cumprir ao utilizar sistemas Sanofi.

Ndés protegemos Informagdes da Sanofi contra o risco de perda e divulgagcao nao
autorizada utilizando os Padrdes de Classificacao de Informacao. Aplica-se igualmente a
informacao sobre a Sanofi, os seus colaboradores, os seus pacientes e os seus parceiros
de negdcio. Qualquer pessoa que partilhe informagdes confidenciais sem permissao
enfrentard sanc¢des disciplinares.

Nds prevenimos eventos de segurancga através de procedimentos especificos, bem como
de medidas fisicas, ldgicas, organizacionais e técnicas e programas dedicados para
enfrentar riscos internos e ameacas externas.

Detetamos e gerimos ativamente eventos de seguranca e privacidade, como
ciberataques, violagdes de dados pessoais e pedidos de direitos dos submetidos,
garantindo que as partes relevantes estejam informadas e apoiadas.

Garantimos cada projeto envolvendo dados pessoais aplica principios de privacidade
desde o design e transparéncia através de um roteiro de conformidade passo a passo.
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* Noés conduzimos diligéncia devida e monitorizagao ativa para ajudar a garantir que a
Sanofi trabalha apenas com parceiros de negdcio fidveis na transferéncia de dados
pessoais dentro ou fora da empresa, assegurando que sao implementadas medidas
contratuais adequadas para salvaguardar todas as transferéncias.

* Noés nomeamos uma rede de responsaveis pela privacidade e defensores em toda a Sanofi
para fornecer conhecimento pratico e apoio onde e quando for necessario, e para
coordenar com as nossas partes interessadas.

* Aumentamos consciéncia geral através da educacao e comunicacao para reforcar a nossa
cultura de privacidade e protecao da informagao, tornando-nos mais resilientes as
ameacas a seguranga.
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Comercializacao de
Produtos e Servicos

A Sanofi estd empenhada no sucesso sustentavel e a longo prazo da nossa empresa, alinhado com a
nossa estratégia. Para defender o nosso propédsito e ambicao, trabalhamos com todos os nossos
parceiros para ajudar a garantir que a nossa abordagem de comercializacao promove o bem-estar dos
doentes e da sociedade, cumpre com as leis e os regulamentos e opera de forma ética e com
integridade.

Desenvolvemos produtos e servigcos inovadores que ajudam a prevenir, diagnosticar e tratar doencas,
melhorando assim a vida das pessoas. Ao longo de todo o ciclo de vida do produto, estamos empenhados
em cumprir elevados padroes éticos, conquistando a confianca dos doentes e dos parceiros. Perseguir o
poder da ciéncia para melhorar a vida das pessoas requer um ecossistema de ciéncias da vida que
recompensa a inovagao e garante que todos os doentes que precisam dos nossos produtos e servigos tém
acesso a eles. Estamos empenhados em apresentar novos produtos e servicos com um sentido de urgéncia
e em melhorar continuamente esses produtos e servigcos, bem como 0s nossos processos comerciais.
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Como maximizamos oportunidades Como minimizamos riscos

* Perseguindo uma abordagem de comercializagao que direciona recursos vitais para * Tomamos uma abordagem comercial para novos produtos que tem raizes nos nossos
satisfazer necessidades de saude desfavorecidas, melhorar a investigagcao e Principios de Acesso Global e Precos, que tém em conta quatro critérios:
desenvolvimento, reforgar a resiliéncia da cadeia de abastecimento e expandir o acesso
ao bem-estar dos pacientes atuais e futuros. * Avaliagao abrangente do valor (clinico, social e de bem-estar, e valor econémico)

* Transformando a prestacio de cuidados para reduzir a pegada ambiental dos sistemas de * Compreender os medicamentos existentes e previstos nas areas relevantes da
satde. doencga no momento do langamento

* Trabalhando com partes interessadas diversas para comercializar os melhores produtos e * Avaliagao de Acessibilidade: Avaliar sistematicamente a capacidade relativa de cada
servicos possiveis, maximizando assim os beneficios para os pacientes. pais para financiar novos medicamentos

* Consideracdes especificas da medicina no momento do langamento

* Somos transparentes na nossa abordagem de comercializacao, incluindo dreas como a
informacao que fornecemos sobre os nossos produtos e os estados de doencga que eles
impactam, os dados que recolhemos e o fornecimento dos nossos produtos, as nossas
interagcdes com profissionais de saude e outras partes interessadas.

* Promovemos 0s nhossos produtos e servigcos sao éticos, com integridade e em
conformidade com as leis, regulamentos e cddigos do setor aplicaveis. Desenhamos
comunicagdes sobre os nossos produtos e servicos para serem precisas, equilibradas e
nao enganosas.

* Noés aproveitamos a IA e solugcdes digitais para aumentar a transparéncia na nossa
abordagem de comercializagcao, melhorar a educagao do paciente e alargar o acesso aos
nossos produtos e servigos.
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Estabelecer Ligacoes com
Parceiros Comerciais

Na Sanofi, estabelecemos ligagcoes com uma variedade de parceiros comerciais, dos quais esperamos
que mantenham os mais elevados padroes éticos.

O nosso envolvimento com parceiros comerciais, incluindo contratantes, fornecedores, clientes diretos,
intermedidrios de vendas e marketing de terceiros, aliangas estratégicas e joint ventures esta enraizado na
confianca e é crucial para o nosso trabalho, permitindo oportunidades para a Sanofi alcancar o seu
objetivo. Também pode apresentar uma variedade de riscos para as nossas operagdes, financas e
reputacao, particularmente quando os métodos de funcionamento de um parceiro comercial diferem do
Cddigo de Conduta da Sanofi.
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Como maximizamos oportunidades

Ao envolvermo-nos apenas com fornecedores que aderem ao nosso Cédigo de Conduta,
reforcamos o nosso desempenho, mitigamos potenciais perturbagdes e promovemos um
ecossistema de saude ético que beneficia os doentes.

Ao apoiar os funcionarios da Sanofi para que possam colaborar com confianca com os
NOSSOS parceiros comerciais com uma compreensao dos valores e padrdoes de conduta
partilhados.

Ao promover o sucesso de parceiros de pequenas e médias empresas que partilham os
nossos valores e padrdes de conduta, apoiando o0 seu crescimento juntamente com a
Sanofi.

Ao abracgar parceiros comerciais tao diversificados como os doentes e as comunidades
que servimos, promovendo um ecossistema de saude equitativo e inclusivo que apoia o
crescimento e a criatividade da Sanofi.

Ao coordenarmo-nos com 0s nossos pares do setor e associagdes comerciais para
reforcar os principios éticos partilhados entre parceiros comerciais, promovemos padrdes
de conduta mais elevados em todo o nosso setor empresarial.

Como minimizamos riscos

Estabelecemos ligagcbes com parceiros comerciais com base em critérios objetivos,
incluindo competéncia demonstrada e um registo de integridade consistente com o
nosso Cédigo de Conduta, ao mesmo tempo que asseguramos praticas de compras justas
e nao discriminatdrias.

Antes da sua selecao, realizamos as due diligences baseadas no risco sobre os nossos
parceiros comerciais.

Esperamos que todos os parceiros comerciais cumpram todas as leis e regulamentos
aplicaveis e cumpram o Cddigo de Conduta da Sanofi, incluindo a manutencao de
principios e procedimentos adequados para a sua funcao de parceria com a Sanofi. Além
disso, esperamos que os nossos fornecedores adiram ao nosso Cddigo de Conduta do
Fornecedor.

Utilizamos controlos que incluem monitorizagao regular, formacao, auditoria e outras
avaliacdes para ajudar a detetar, prevenir e corrigir atividades nao conformes, reais ou
potenciais, por parte dos nossos parceiros comerciais.

Comunicamos aos nossos parceiros de negdcios 0s Nossos requisitos, os quais esperamos
que cumpram.

Realizamos uma colaboracao multifuncional na gestao do ciclo de vida dos nossos
parceiros comerciais.

Incentivamos os nossos parceiros de negdcio, quando confrontados com uma possivel
situagao de nao conformidade relacionada com a Sanofi, devem reporta-la através da
Speak-Up Helpline.

Cumprimos as leis e regulamentos de controlo de importacao e exportagcao aplicaveis que
regem a exportacao ou transferéncia de determinados produtos, materiais, tecnologia ou
software, bem como leis de sancdes comerciais que restringem negdcios com
determinados mercados, entidades ou individuos.
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Proteger a propriedade
Intelectual e competir de
forma livre e justa

A Sanofi esforca-se por proporcionar melhores resultados aos doentes, comunidades e partes
interessadas, fornecendo terapéuticas inovadoras inovadoras inovadoras no momento certo e pelas
razoes certas. O nosso modelo de inovacao depende fundamentalmente de uma protecao robusta da
propriedade intelectual. As leis de propriedade intelectual salvaguardam os ativos mais valiosos da
Sanofi. Além disso, apoiamos um campo de jogo nivelado no qual as empresas perseguem livre e
adequadamente os milagres da ciéncia sem vantagem indevida.

A Sanofi apoia direitos robustos de propriedade intelectual que protegem as nossas patentes, marcas
comerciais, dados regulamentares, direitos de autor, segredos comerciais, nomes de dominio e direitos
relacionados. Na Sanofi, defendemos principios que reforcam a infraestrutura legal e regulamentar que
defende a propriedade intelectual.

A Sanofi apoia as leis que promovem a concorréncia leal e a pratica comercial, bem como um ecossistema
vital de inovacao. Cumprimos todas estas leis onde quer que fagcamos negdécios e nunca alcangamos
vantagem competitiva através de praticas comerciais antiéticas ou ilegais. Isto inclui 0 nosso compromisso
de nunca nos envolvermos ou parecermos envolver-nos no depreciativo dos nossos concorrentes, na
imposicao de restricdes a fornecedores ou clientes, ou num abuso de uma posicao dominante no mercado
através de acordos impréprios ou qualquer tipo de conluio com concorrentes.
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Como maximizamos oportunidades

Ao defender ativamente iniciativas que reforcem os quadros legais e regulamentares que
protegem os direitos de propriedade intelectual.

Ao defender e proteger os direitos de propriedade intelectual que sao vitais para manter
um ecossistema que recompensa o investimento em inovagao, a Sanofi também
reconhece que qualquer posicao dominante no mercado que resulte de tais direitos deve
ser respeitada pelas entidades reguladoras dos cuidados de saldde, facilitando o acesso
dos doentes.

Ao competir livremente e de forma justa, a Sanofi defende a inovacgao, impulsiona a
qualidade e expande a escolha para os doentes, melhorando os resultados de saude e
cumprindo as expetativas das nossas partes interessadas e da sociedade como um todo.

Ao apoiar e defender um campo de jogo equitativo, a Sanofi ajuda os melhores
tratamentos a alcancar os doentes que precisam deles, a0 mesmo tempo que apoia a
sustentabilidade da nossa industria.

Ao estabelecer parcerias com diversas partes interessadas, bem como com 0s nossos
parceiros de associagdes comerciais e organizadores de conferéncias para defender a
concorréncia livre e justa.

Como minimizamos riscos

Tomamos medidas decisivas quando os nossos direitos de propriedade intelectual sao
violados. Tais violagdes nao sé danificam os ativos da nossa empresa, como também
representam frequentemente riscos significativos para a saude e seguranc¢a dos doentes.

Contamos com uma forte rede de especialistas em todo o mundo para garantir a
conformidade com todas as leis e regulamentos que defendem a concorréncia livre e
justa e aplicam os nossos principios éticos onde as leis podem ser insuficientes para
apoiar uma igualdade de condigdes.

Proibimos que os nossos funcionarios e parceiros comerciais realizem atividades com os
nossos concorrentes, fornecedores ou clientes que resultem na obtencao de uma
vantagem indevida por parte da Sanofi.

Estamos comprometidos em cumprir as leis antitruste e de concorréncia de todos os
paises nos quais operamos.

Garantimos que nossa participacao em iniciativas coletivas com concorrentes esteja em
conformidade com as leis de concorréncia e com 0s nossos principios sobre este tépico.
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Combate ao Suborno e a
Corrupcao

A Sanofi nao tolera qualquer forma de suborno ou abuso de poder para ganho pessoal, tanto entre os
nossos funciondrios como nos parceiros comerciais, bem como entre os parceiros envolvidos na busca
do poder da ciéncia para melhorar a vida dos doentes.

Tais atos de suborno e corrupg¢ao incluem fornecer (ou receber) algo de valor a (ou de) qualquer pessoa
com o objetivo de influenciar qualquer comportamento ou decisao, particularmente profissionais de saude,
organizagodes de doentes, funcionarios publicos e organizag¢des estatais. A corrupgao prejudica os doentes,
corrdi a confiangca nos cuidados de saldde e pode reduzir o investimento em medicamentos. A corrupgao
também promove desigualdades na saude e impede o desenvolvimento econdmico, os direitos humanos e
a sustentabilidade ambiental. A nossa intolerancia a qualquer tipo de corrup¢ao leva a Sanofi a cultivar uma
sélida cultura de integridade. Também nos motiva a combater a corrupg¢ao fora da nossa organizagao
sempre que possa prejudicar o0 nosso objetivo.
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Como maximizamos oportunidades

Ao prevenir o suborno e a corrupc¢ao, tanto na Sanofi como em todos aqueles que operam
Nno nosso setor, 0 que permite a empresa concretizar o seu propdsito e garantir a
sustentabilidade do nosso setor, defendendo a inovagao, impulsionando a alta qualidade
dos produtos e servig¢os e salvaguardando os recursos publicos e privados para melhorar
os resultados em saude e satisfazer as expectativas da sociedade.

Ao demonstrar a nossa credibilidade aos doentes e aos nossos parceiros através do nosso
compromisso em prevenir o suborno e a corrupgao internamente e a nossa determinacao
em combaté-los externamente.

Ao capacitar os nossos colaboradores a identificar, avaliar e mitigar proativamente
potenciais riscos de suborno e corrupg¢ao e priorizar 0s N0OSS0OS recursos para os gerir.

Ao participar em iniciativas conjuntas ou multipartidarias em toda a industria
biofarmacéutica, bem como em parceria com doentes, profissionais de saldde, sociedade
civil e organizacdes multilaterais para combater a corrupc¢ao e fortalecer a resiliéncia dos
sistemas de saude.

Como minimizamos riscos

Proibimos que os nossos funcionarios ou parceiros comerciais se envolvam em qualquer
ato, real ou percecionado, de suborno e corrupg¢ao. Exigimos que denunciem qualquer
potencial ato de suborno e corrupcao e treinamos rotineiramente os nossos funcionarios
para ajudar a identificar e prevenir tais atos.

Proibimos pagamentos de facilitagcao, mesmo quando legalmente permitido.
Proibimos que os funciondrios oferecam ou recebam presentes de terceiros.

Protegemos processos e eliminamos barreiras a capacidade de um funciondrio ou
parceiro comercial de expor e comunicar preocupacoes relativas a suborno ou corrupgao
de forma confidencial, com protecao contra a retaliacao.

Apoiamos uma funcgao robusta de ética e conformidade que pode executar as suas
responsabilidades de forma independente e com acesso direto a lideranca executiva.

Utilizamos os nossos especialistas em todo o mundo para garantir a adesao a todas as leis
e regulamentos antissuborno e anticorrupcao, bem como para aplicar os nossos
principios éticos onde as leis podem nao respeitar os mais elevados padrbes de
integridade empresarial.

Realizamos uma devida diligéncia antissuborno baseada no risco sobre os nossos
parceiros comerciais, incluindo fornecedores, clientes e intermedidrios de vendas e
marketing de terceiros, antes de os contratar e periodicamente durante a nossa parceria.
Qualquer potencial problema levantado através desta monitorizagcao é revisto e avaliado
para avaliar a necessidade de um plano de mitigagao de riscos, incluindo a rescisao, se
necessario.

Temos um processo para a detecao proativa e divulgacao de conflitos de interesse, bem
como uma metodologia para a sua mitigagcao. A gestao eficaz de conflitos de interesses
permite aos colaboradores da Sanofi desempenhar as suas funcdes de forma justa e
imparcial, protegendo os interesses da Empresa, das partes interessadas da Sanofi e dos
doentes que servimos.
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Protecao do Meio
Ambiente

A ligacao entre a saude do nosso planeta e a das pessoas é cada vez mais clara. As alteragoes climaticas
e os desafios ambientais induzidos pelo ser humano (poluicido da dgua, do solo e do ar) sdao uma das
principais ameacas a saude em todo o mundo, levando a exacerbacao de doengas, como doencas
respiratdrias, doencas cardiovasculares, diabetes e doencas infeciosas.
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Como lider global em cuidados de saude, a nossa missao na Sanofi estende-se para além do desenvolvimento de medicamentos e vacinas que mudam vidas: engloba a nossa
contribuicao para o ambiente e para a sociedade. A nossa ambicao é enfrentar o impacto dos desafios ambientais na saude das populacdes e sistemas de saldde, e estamos a unir os
nossos principais esforcos de sustentabilidade para nos concentrarmos em melhorar o acesso equitativo aos cuidados de saude, reduzir o impacto ambiental das nossas atividades e
transformar a prestacao de cuidados para reduzir a pegada ambiental dos sistemas de saude.

Através da Planet Care, tracamos um caminho claro para o futuro, ancorado em ac¢des inovadoras e objetivos mensuraveis, nao sé para minimizar o impacto ambiental dos nossos
produtos e atividades, mas também para adaptar o nosso negécio aos complexos desafios relacionados com o clima e a natureza que enfrentamos.

Com propdsito e determinacao, estamos a impulsionar uma mudanca significativa que incorpora sustentabilidade ambiental e adaptacao nas nossas operacdes diarias e em toda a nossa
cadeia de valor, com o objetivo de:

* Combater as alteracoes climdticas: Rumo ao Zero Liquido em 2045.

* Limitar o nosso impacto na Natureza: Defender a Utilizacao e Circularidade de Recursos Sustentaveis.

* Inovar com propdésito: Sustentabilidade ambiental desde a concecao para os nossos medicamentos e vacinas através do design ecoldgico.
* Adaptar o nosso negocio e cadeia de valor a desafios ambientais complexos.

* Colaborar para um maior impacto: Unir Pessoas e Parceiros para o Planeta.

Y


https://www.sanofi.com/en/our-company/sustainability/environmental-impact-and-healthcare-systems-resilience

Como maximizamos oportunidades
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Alinhando decisdes com as expectativas ambientais dos pacientes mundiais, dos nossos
colaboradores e partes interessadas, incluindo investidores e governos. Estamos a
integrar sustentabilidade ambiental e adaptacao na nossa estratégia e operagodes
empresariais.

Lutando Alteracdes Climaticas: Desempenhamos o nosso papel na mitigacao das
alteracdes climaticas, visando emissdes de gases com efeito de estufa (GEE) a emissdes
liquidas zero até 2045. A nossa abordagem combina duas a¢gdes complementares: reduzir
principalmente as nossas emissdes de GEE em 90% ao longo da nossa cadeia de valor até
2045 em comparacao com 2019 e, em paralelo, mitigar o impacto das emissdes
remanescentes no clima através de projetos de alto impacto centrados na comunidade,
que igualem as nossas emissoes residuais a partir de 2030. A nossa ambiciosa trajetdria de
reducao, validada pela iniciativa Science Based Target (SBTi), inclui uma reducao de 55%
nas emissoes das nossas operacoes diretas e da eletricidade que utilizamos (Scopes 1 e 2)
e uma reducao de 30% nas restantes emissdes da nossa cadeia de valor (Scope 3) até
2030 em relagao a 2019.

Limitando o nosso impacto na Natureza: A nossa ambicao pela natureza centra-se em
otimizar e transformar residuos em recursos, pensar na agua como um recurso local
valioso e preservar a biodiversidade através de acdes globais e locais. Comprometemo-
nos a obter matérias-primas prioritarias a partir de fontes livres de desflorestacao.
Também estabelecemos uma ambicao de economia circular que coloca a reducao de
residuos e a circularidade no seu centro, como programas de retomada de injetores de
caneta em algumas geografias. Adotamos uma abordagem proativa para minimizar os
potenciais impactos dos farmacos no ambiente (PiE) nos ecossistemas aquaticos.

Inovando Com Propdsito: Integramos a Sustentabilidade Ambiental por Design para os
nossos medicamentos e vacinas através do Eco-design em todas as fases do ciclo de vida
do produto. Enriquecendo tanto as nossas ambic¢des climaticas como naturais, a nossa
abordagem de Eco-design esta a tornar-se progressivamente sistémica nas nossas
principais atividades de desenvolvimento e fabrico.

Como minimizamos riscos

Priorizamos a tomada de decisbes ambientalmente conscientes a todos os niveis da
organizacao e incentivamos o comportamento consciente a escolher proteger o
ambiente.

Evitamos riscos ao meio ambiente através da implementacao de politicas e praticas
ambientais que reflitam nossos compromissos com o planeta.

Reduzimos o risco de reputacao e a perda de confianca das partes interessadas,
divulgando de forma transparente externamente o nosso desempenho e progresso em
direcao aos nossos objetivos.

Priorizamos a protecao ambiental na sele¢ao dos nossos parceiros comerciais.

Pedimos aos nossos fornecedores que apoiem o nosso Cédigo de Conduta do Fornecedor
e que lhes forne¢cam orientacdes ambientais para garantir que operam as suas instalagdes
e atividades de forma ambientalmente responsavel e eficiente para minimizar o impacto
adverso no ambiente (disponivel no Cddigo de Conduta do Fornecedor da Sanofi).

Avaliamos os desafios ambientais em nossas operacdes e cadeia de valor para
desenvolver estratégias de adaptacao robustas.
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Adaptando O nosso negécio e cadeia de valor face a desafios ambientais complexos, com
base em modelacao prospectiva e avaliagdes regulares de impactos financeiros,
priorizdmos o nosso foco e esfor¢cos na maioria das questdes materiais.

Colaborando para maior impacto: Unimos Pessoas e Parceiros para o Planeta para tomar
acoes significativas de forma a criar um efeito domind positivo nas comunidades, e
unimos forcas com parceiros externos (por exemplo, Sustainable Markets Initiative, PSCI,
Pharmaceutical Environmental Group...).

Jogando Um papel fundamental na reducao do impacto da industria da saude no
ambiente e na antecipacao de problemas climaticos e de saude relacionados com o
ambiente, como doencas respiratdrias, cardiovasculares e diabetes, bem como a evolucao
das doencas transmitidas por vetores, especialmente para as populagdes mais
vulneraveis.

Protecao do Meio Ambiente
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Compromisso para com a
Sociedade

A nossa abordagem ao impacto social é fortalecer, reafirmar e amplificar o nosso compromisso com a
sociedade e as comunidades que servimos. O nosso impacto social é possibilitado por trés esforcos:

A estratégia de Sustentabilidade, baseada no compromisso de tomar acdes concretas na intersecao
dos desafios ambientais e da saude, unindo os nossos esforcos de sustentabilidade em torno de trés
prioridades-chave: promover o acesso sustentavel e equitativo aos cuidados de saude, reduzir o
impacto ambiental dos nossos produtos e atividades ao longo da cadeia de valor, e apoiar a resiliéncia
dos sistemas de saude — com o objetivo comum de construir um mundo mais saudavel e resiliente
para os pacientes, o planeta e a sociedade.

A Unidade de Saude Global (GHU), uma organizagao sem fins lucrativos que disponibiliza produtos
essenciais da Sanofi em paises de baixo e médio rendimento, bem como apoia empreendedores locais
a expandir a capacidade de cuidados de saude; e

A Fundacgao Sanofi, o nosso braco filantrépico que transforma a vida dos jovens da vulnerabilidade
para a possibilidade: capacitando criancas e jovens que vivem com doengas graves, construindo
comunidades resilientes ao clima para a préxima geracao e fornecendo ajuda humanitaria e doacgodes
de medicamentos a quem precisa.
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Como maximizamos oportunidades

Reconhecendo Que o nosso propdsito inclui um compromisso fundamental com todas as
nossas partes interessadas para melhorar a saude das pessoas, entregar valor aos clientes,
investir nos nossos colaboradores, lidar de forma justa e ética com os nossos
fornecedores, apoiar as comunidades onde trabalhamos e gerar valor a longo prazo para
0s acionistas.

Desenvolvendo Programas abrangentes de acesso a cuidados em areas de doencas como
respiratdria e diabetes, para responder as necessidades de pessoas vulnerdveis com
condi¢cdes de saude que podem agravar-se devido a desafios ambientais. Para as nossas
futuras inovacdes, consideramos sistematicamente a possibilidade de acelerar um acesso
mais amplo dos doentes onde necessario e viavel, através de planos de Acesso Global
iniciados nas fases iniciais da I1&D.

Agindo proativamente Para os mais vulneraveis e sub-representados, promovemos
solucdes que, de outra forma, poderiam nao ser possiveis, incluindo a investigacao para
necessidades nao satisfeitas.

Empoderando Os nossos colaboradores para realizar atividades de voluntariado locais
fortalecemos as comunidades onde vivemos e trabalhamos.

Ao inscrever-se para o Pacto Global das Nagdes Unidas, estamos comprometidos em
defender os seus principios para praticas sustentdveis e socialmente responsaveis,
reportando publicamente os nossos esforcos de implementacao desde 2003.

Como minimizamos riscos

Garantimos Os nossos compromissos com a sociedade geram um impacto tangivel com
medicao adequada e relatdrios publicos.

Valorizamos a confianga que a sociedade deposita na Sanofi e toma decisdes a todos os
niveis dentro da nossa organizagao que visam conquistar e preservar essa confianga,
incluindo a incorporagao da sustentabilidade no percurso de desenvolvimento de carreira
dos nossos lideres.

Ouvimos aos pacientes, aos nossos colaboradores, parceiros de negécio e partes
interessadas que compdem as comunidades onde operamos, para apoiar uma tomada de
decisao melhor e ética.

Reconhecemos que algumas pessoas sao mais vulneraveis do que outras e que a Sanofi
tem a responsabilidade de compreender e responder as suas necessidades.

Apoiamos Saude dos doentes nas diversas comunidades do mundo e nao discriminar uma
comunidade com base em fatores geograficos, sociais, politicos ou outros.

Nés fazemos decisdes que reforcem de forma sustentavel o nosso desenvolvimento a
longo prazo e a nossa capacidade de cumprir 0s N0SS0S COMPromissos.

Reconhecemos que o impacto ambiental pode afetar comunidades a nivel global e
comprometem-se a avaliar e minimizar os impactos ambientais das nossas operacgdes e
produtos ao longo do seu ciclo de vida.
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Utilizar as Redes Sociais e
Comunicar de Forma
Responsavel

Na Sanofi, reconhecemos que, quando comunicamos com os outros, de qualquer forma, a correcao é um
pré-requisito. Reconhecemos especificamente a importancia das redes sociais na ligagao das pessoas e
na informacao dos nossos stakeholders sobre varios aspetos da nossa empresa, incluindo a nossa
ciéncia, areas de investigacao, doencas e pacientes. Estamos comprometidos em garantir comunicacoes
responsaveis e eficazes que reflitam os nossos valores fundamentais, tanto no mundo online como

offline.
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Os colaboradores da Sanofi devem estar sempre cientes de que estao a representar a Sanofi. A sua atividade pessoal nas redes sociais, mesmo quando nao esta diretamente relacionada
com o trabalho, pode ter consequéncias para a empresa.

Ao envolverem-se em redes sociais, quer para uso pessoal, profissional ou empresarial, os funcionarios da Sanofi devem sempre seguir os principios abaixo:
* Precisdo: Certifique-se de que todas as informacgdes partilhadas estao corretas e verificadas.

* Autenticidade: Partilhe conteudo genuino e verdadeiro.

* Consciéncia: Mantenha-se informado e vigilante sobre com quem interage nas redes sociais, uma vez que pode envolver identidade ou perfis falsos. Verifique as identidades e tenha
cuidado com potenciais fraudes.

* Conformidade: Siga as normas do setor e as leis e regulamentos aplicaveis, incluindo os requisitos locais relacionados com praticas promocionais.
* Confidencialidade: Proteger informacdes sensiveis, confidenciais e/ou proprietarias.
* Privacidade: Respeitar o Quadro Global de Governacao da Privacidade que garante a protecao ideal dos dados pessoais.

* Respeito: Comportar-se respeitosamente com os outros ao interagir nas redes sociais. Lembre-se de que a sua atividade nas redes sociais pode refletir-se na Sanofi, mesmo quando
utiliza uma conta pessoal.

* Transparéncia: Divulgue a sua afiliagcao com a Sanofi ao interagir para redes sociais para uso profissional e empresarial.

O nosso compromisso com a comunicacao responsavel estende-se a todas as plataformas de redes sociais afiliadas a Sanofi, incluindo canais oficiais da empresa, contas que fornecem

informacao cientifica relacionada com as nossas areas terapéuticas e relatos de lideres e porta-vozes da empresa. Ao interagir para uso profissional e corporativo, os colaboradores
revelam a sua afiliacao a Sanofi.
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Como maximizamos oportunidades

Ao partilhar valores, compromissos, actividades e informagdes cientificas com individuos
e partes interessadas em todo o mundo, a Sanofi aumenta a consciencializagdao do nosso
objectivo, inspira a colaboragcao que impulsiona a inovagao e partilha informacdes
precisas, rapidas e direccionadas com os necessitados, mantendo a autenticidade e a
transparéncia.

Ao aprender e fazer um balanco do que recebemos de individuos e partes interessadas
através das redes sociais e plataformas digitais, incluindo recomendacgdes para fortalecer
a Sanofi, bem como uma melhor captura e comunicacao de reclamacgdes de produtos e
acontecimentos adversos, garantindo conformidade e precisao.

Por ser aberto a contar histdrias auténticas e respeitosas, acolhendo relatos honestos,
sejam positivos ou negativos, de pacientes e especialistas sobre os produtos e servigos da
Sanofi, porque o didlogo aberto apoia a saude humana.

Ao capacitar os nossos funciondrios e parceiros comerciais a envolverem-se, aprenderem
e contribuirem para as suas comunidades de forma responsavel e em conformidade, ao
mesmo tempo que defendem os principios de confidencialidade, privacidade e respeito.

Como minimizamos riscos

Nés cumprimos com as diretrizes da Sanofi sobre o uso individual das redes sociais,
garantir que a nossa atividade online reflete os nossos valores e protege a nossa
reputacao.

Ndés cumprimos As nossas obrigacdes de farmacovigilancia e segurangca monitorizam
ativamente o uso das redes sociais corporativas e, além disso, cada um de nds reportara
quaisquer eventos adversos ou queixas técnicas de produtos identificadas em contextos
pessoais ou profissionais, para cumprir os requisitos mundiais de seguranca.

Protegemos informacgao confidencial ao nao partilhar ou comentar dados sensiveis ao
usar redes sociais.

Respeitamos Privacidade dos utilizadores e sao transparentes quanto ao uso dos nossos
dados pessoais.

Garantimos os nossos stakeholders conseguem identificar claramente a informacao
emitida pela Sanofi, especialmente quando publicada por um parceiro de negdcio em
nosso nome, garantindo transparéncia e autenticidade.
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Preservar o Equilibrio
Beneficio-Risco

A Sanofi esta empenhada na comunicacao transparente sobre os seus produtos, garantindo que as
informacoes sobre a eficacia, perfil de seguranca e servi¢cos sao atualizadas de forma sistematica.

A seguranca dos doentes é fundamental para o nosso objetivo de melhorar a vida das pessoas. Isto comeca
com a protecao daqueles que participam nos ensaios clinicos que patrocinamos e estende-se a seguranca
do produto em todas as nossas operacdes de fabrico e qualidade do fornecimento. Garantimos um
equilibrio beneficio-risco positivo dos nossos produtos. Além disso, salvaguardamos a privacidade dos
doentes, mantemos a integridade dos dados dos doentes, fornecemos informagdes para garantir a
utilizacao segura e eficaz dos nossos produtos e servigos e monitorizamos e comunicamos continuamente
eventos adversos. A medida que os produtos e servicos da Sanofi evoluem e trazem ainda mais
oportunidades para melhorar a saude dos doentes, permanecemos firmes no Nosso compromisso com a
preservacao da seguranca dos doentes em estreita colaboracao com os nossos parceiros.
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Ao dar prioridade a seguranca dos doentes, a Sanofi melhora os resultados em saude,
aumenta a confianca dos doentes nos cuidados de saude e ganha confiancga vital junto
dos parceiros.

Ao preservar um equilibrio beneficio-risco positivo para todos os nossos produtos ao
longo do ciclo de vida dos mesmos, a Sanofi reforca a sua abordagem centrada no doente
e estd mais bem preparada para responder a necessidades de seguranca futuras,
incluindo em dreas promissoras como a edi¢cao genética e a terapia celular.

Como minimizamos riscos

Os nossos produtos e servigcos estao conformes com padrdes rigorosos de qualidade,
seguranca, eficacia e analise de beneficio/risco, conforme determinado pelas autoridades
reguladoras onde quer que operemos.

Garantimos as evidéncias de que os nossos produtos e servicos tém perfis de seguranca
aceitaveis antes de serem testados em participantes de investigagao humana.

Fornecemos informacdes de seguranca e eficacia relevantes e atualizadas para apoiar as
decisdes das autoridades governamentais, centros de investigacao e comissdes de ética,
na aprovagao da nossa investigacao clinica.

Comunicamos de forma transparente e atualizamos regularmente informacdes sobre a
segurancga e eficacia dos nossos produtos e servicos ao longo do seu ciclo de vida.

Apoiamos a educacao da comunidade cientifica e médica, fornecendo informacdes
precisas, oportunas e equilibradas sobre os nossos produtos e servigos para garantir a sua
utilizacao adequada.

Garantimos que as respostas a pedidos de informagcao médica de doentes e profissionais
de saude sao atempadas, verdadeiras, baseadas em evidéncias e cientificamente
equilibradas para apoiar a utilizacao informada e adequada dos produtos da Sanofi.

Protegemos a privacidade dos doentes e informamos os doentes sobre como utilizamos
os seus dados pessoais, em total conformidade com a legislacao aplicavel.

Comunicamos rapidamente eventos adversos ou reagcdes adversas aos produtos da Sanofi
as autoridades reguladoras, de acordo com os nossos requisitos de farmacovigilancia.
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Acelerar a Investigacao e o
Desenvolvimento com
Integridade Cientifica

Na Sanofi, estamos empenhados em realizar as nossas atividades de investigacao e desenvolvimento
com integridade e em fornecer informacdes relevantes de forma transparente para facilitar a utilizacao
adequada dos nossos produtos.

A Sanofi procura perseguir o poder da ciéncia para melhorar a vida das pessoas, priorizando a integridade
cientifica em todos os aspetos do nosso trabalho. Isto significa conduzir a investigagao e desenvolvimento
com as motivagdes certas, de forma a manter os nossos principios éticos e de acordo com as normas
regulamentares, médicas e cientificas aplicaveis. Tal abordagem melhora as nossas capacidades e cria
confiancga entre a Sanofi e 0s nossos parceiros, posicionando-nos para impulsionar a inovacao sustentavel.
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Como maximizamos oportunidades

Ao adotar os mais elevados padroes de integridade cientifica na nossa investigagao, a
Sanofi atrai e mantém talentos e parceiros que nos permitem apresentar novos produtos e
servigos que salvam vidas, sustentam o nosso propdsito e alimentam o nosso crescimento
sustentado.

Ao comprometer-se a divulgar publicamente informacdes acessiveis sobre os nossos
ensaios clinicos e os seus resultados, incluindo informacgdes escritas em linguagem leiga, a
Sanofi constréi confiangca com doentes, profissionais de saude, prestadores de cuidados
de saude e a comunidade cientifica.

Ao utilizar o Comité de Bioética da Sanofi, quando necessario, com aconselhamento
adicional de especialistas externos de Bioética Consultiva, a Sanofi ajuda a garantir que as
nossas actividades cientificas e médicas sao realizadas de forma ética e com integridade.

Ao promover o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, a parceria, a fertilizagcao cruzada
e a colaboragao, a Sanofi trabalha proativamente no sentido de fasear novas
metodologias de abordagem que apoiem a substituicao, reducao e aperfeicoamento da
utilizagcao de animais sempre que possivel.

Como minimizamos riscos

Realizamos a nossa_investigacdo com um firme empenho em preservar os direitos dos
doentes e em cumprir os mais elevados padrdes éticos, orientados por importantes
enquadramentos éticos, tais como a Declaracao de Helsinquia, as directrizes do Conselho
para Organizagdes Internacionais de Ciéncias Médicas (CIOMS) e as recomendacdes dos
Relatdrios de Belmont. As nossas praticas estao em estrita conformidade com todos os
regulamentos legais e directrizes éticas aplicaveis, incluindo Boas Praticas de
Investigacao (GRP), Boas Praticas Laboratoriais (GLP) e Boas Praticas Clientes clinicos
(GCP).

Utilizamos um processo de consentimento informado centrado no doente, em que os
potenciais participantes do ensaio clinico e/ou os seus prestadores de cuidados
compreendem potenciais riscos de seguranca antes de decidir a participag¢ao voluntaria.

Efetuamos a nossa investigacao com a intencao de desenvolver conhecimentos
cientificos que irdo beneficiar os doentes enquanto avangamos na ciéncia e na medicina.

Analisamos as informacdes cientificas que fornecemos a comunidade cientifica, aos
prestadores de cuidados de saude e aos doentes, para garantir conformidade com as
boas praticas em matéria de informacgodes cientificas.

Nao efetuamos declaragdes falsas ou enganosas nem disseminamos informacdes
cientificas que estimam de forma imprecisa o valor real do produto ou servigco e o seu
papel em ajudar o doente.

Asseguramos transparéncia e responsabilizacdao na apresentacao da investigacao e
publicacdo dos resultados do estudo.

Nao efetuamos pesquisas ou ensaios clinicos como um incentivo inadequado para vendas
passadas ou futuras.

Acelerar a Investigacao e o Desenvolvimento com Integridade Cientifica 68


https://www.sanofi.com/en/our-company/sustainability/responsible-business-values/bioethics-framework/principles-on-clinical-study-transparency
https://www.sanofi.com/assets/dotcom/pages/docs/our-company/social-impact/responsible-business-values/Principles-of-Good-Research-Practice.pdf
https://www.sanofi.com/en/our-science/clinical-trials-and-results/our-data-sharing-commitments
https://www.sanofi.com/en/our-science/clinical-trials-and-results/clinical-study-results

* Estamos cientes das questdes éticas levantadas pelo uso de animais e comprometemo-
nos a cumprir um conjunto de principios orientadores para a protecao dos animais.

* Estamos empenhados em usar animais apenas quando existe uma expectativa clara de
gue os resultados irdo contribuir para a protecao e/ou melhoria da saide humana.

* Estamos empenhados no bem-estar dos animais e na prote¢ao do ambiente na nossa
investigacao e desenvolvimento.

* Analisamos e atualizamos regularmente o Quadro de Bioética da Sanofi para garantir a
integridade de todas as nossas atividades cientificas e de investigacao.
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Interagir com os parceiros

A Sanofi esta empenhada em manter o foco no doente, bem como em agir com integridade, respeito,
intencao legitima, transparéncia e responsabilidade nas interagc6es com os parceiros.

Para cumprir o objetivo da Sanofi, temos de interagir e estabelecer parcerias com diversas partes
interessadas no ecossistema de saude de varias formas. Estas partes interessadas incluem doentes e
organizagcdes de doentes, prestadores de cuidados, profissionais de saudde, funciondrios publicos e
organizagdes cientificas e tecnoldgicas, entre outros. Estas trocas sdao a forca vital da inovacao
biofarmacéutica e do acesso dos doentes aos nossos produtos e servigos. Para promover os cuidados aos
doentes, as nossas interacdes com cada parte interessada devem estar alinhadas com os principios éticos
da Sanofi. Isto inclui partilhar o foco do doente e o compromisso para com a integridade, reconhecer
conflitos de interesses, respeitar a independéncia mutua, abracar a transparéncia e responsabilizarmo-nos
pelos resultados das nossas interagdes. A Sanofi também estd empenhada no discurso publico produtivo e
no envolvimento politico responsavel com as partes interessadas em questdes ligadas a nossa missao.

70



sanofi

Como maximizamos oportunidades

Ao promover interacdes com partes interessadas que se baseiam em principios éticos e
de confianga, e ao reconhecer potenciais conflitos de interesses, reforcamos a fiabilidade
do desempenho da Sanofi, bem como a sustentabilidade do ecossistema de saude no
qual operamos.

Ao envolvermo-nos proativamente com as Autoridades de Saude/Autoridades
Competentes e alavancar vias regulamentares facilitadas e aceleradas, contribuimos para
acelerar a investigacao e o desenvolvimento com integridade cientifica.

Ao interagir com doentes, organizacdes de doentes e prestadores de cuidados,
compreendemos melhor as necessidades dos doentes, bem como o impacto dos nossos
produtos e servigos, utilizando essas aprendizagens para impulsionar a melhoria continua
no nosso trabalho.

Ao permitir respeitosamente as ligagdes entre doentes e prestadores de cuidados para
partilhar as suas experiéncias e necessidades, promovemos a investigacao e melhoramos
a vida das pessoas.

Ao fornecer informagdes cientificas, educativas, clinicas e de produtos responsaveis a
diversas partes interessadas, incluindo doentes, prestadores de cuidados, profissionais de
saude e autoridades, melhoramos os cuidados prestados aos doentes e apoiamos uma
igualdade de condicdes para os produtos e servigcos inovadores que fornecemos.

Ao utilizar o marketing adequado para os nossos produtos e servigos, ajudamos a
maximizar os beneficios para os sistemas de saude e para os doentes.

Como minimizamos riscos

Comprometemo-nos a detetar, evitar e/ou mitigar proativamente conflitos de interesse
que possam surgir durante as interagcdes da Sanofi com os parceiros.

Cumprimos limites éticos claros ao interagir com doentes e prestadores de cuidados,
individualmente e como parte de organiza¢gdes de doentes, respeitando a sua autonomia
e a natureza voluntaria destas interagoes.

Garantimos que o nosso apoio financeiro e em espécie para organizagdes de doentes é
transparente e refletido em acordos escritos.

Interagimos com profissionais de saude de forma transparente e profissional, consistente
com as leis e regulamentos, e sem oferecer ou fornecer nada que possa

* (a) influenciar inadequadamente as praticas de prescricao ou
* (b) incentivar o uso inadequado dos nossos produtos ou servicos.

Somos transparentes sobre interacdes e transferéncias de valor reportdveis com
profissionais de salde, organizagdes de saude, organizacdes de pacientes e outras partes
interessadas, de acordo com os requisitos aplicaveis.

Informamos os profissionais de saude sobre os beneficios e riscos dos nossos produtos e
servigos, para ajudar a promover a prescricao e utilizacao adequadas por parte dos
doentes.

Organizamos ou patrocinamos simpdsios, congressos, apresentacdes informativas e
outros eventos para profissionais de salde e grupos de defesa dos doentes com o
objetivo de os informar com precisao sobre investigacao cientifica, bem como sobre os
nossos produtos e servicos.

Garantimos que existe uma finalidade comercial de boa-fé adequada para qualquer
contratacdo de um parceiro externo especializado para servicos de consultoria e/ou
palestras.
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Procuramos recomendacdes e conselhos de especialistas externos, por exemplo, em
conselhos consultivos, e garantimos que nao sao utilizados para influenciar
inadequadamente esses especialistas.

Documentamos na integra a natureza de todos os donativos feitos pela Sanofi e exigimos
do beneficiario uma divulgacao clara da finalidade dos donativos.

Asseguramos que os programas de acesso estdao em conformidade com todas as leis,
regulamentos e cddigos aplicaveis, incluindo os relativos a farmacovigilancia, precos,
protecao de dados dos doentes e leis da concorréncia, bem como com elevados padrdes
de integridade relacionados com interagdes com parceiros comerciais e outros parceiros.

Observamos limites claros e éticos ao interagir com funcionarios publicos e ao realizar um
envolvimento politico responsavel, fornecendo informacdes precisas e equilibradas e
proibindo a influéncia inadequada na definicao de politicas publicas e outros processos
de tomada de decisdes.

Nao nos envolvemos em quaisquer atividades com parceiros que sejam ou possam ser
consideradas promocionais antes de obtermos as autorizacdes de comercializacao e
outras necessarias para 0s nossos produtos ou servicos.

Aderimos as boas praticas sobre interagcdes com parceiros refletidas nos Cédigos globais,
regionais ou locais da industria, como o Cddigo de Pratica e Notas de Orientacao da
IFPMA.
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Manter a Integridade
Financeira

Estamos empenhados na integridade das atividades financeiras da Sanofi para concretizar o nosso
proposito, garantindo o nosso papel como parceiro de confianca no atendimento das necessidades de
saude publica e na expansao da inovacao em termos de saude. A integridade financeira é vital para
proteger os doentes que servimos, bem como os nossos funciondrios, parceiros e os mercados
financeiros.

Por conseguinte, os registos financeiros da Sanofi sdo concebidos para garantir que nao enganamos
investidores, legisladores, autoridades e o publico sobre aspetos financeiros da nossa empresa.

Enquanto empresa cotada em bolsa, a Sanofi tem a responsabilidade de gerar e manter livros, registos e
contas precisos, bem como de apresentar demonstragdes financeiras precisas que incluam a transparéncia
através da divulgacao publica de informagdes materiais. Para além dos controlos internos robustos e dos
procedimentos para relatdrios financeiros que promovem a conformidade com os principios contabilisticos
geralmente aceites, a nossa integridade financeira estende-se a uma proibicao rigorosa de abuso de
informacgao privilegiada e branqueamento de capitais. A Sanofi cumpre as regras fiscais em vigor, as
restricoes a terceiros excluidos e os pedidos de informacao de auditores internos e externos.
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Como maximizamos oportunidades

Ao manter a confianca dos doentes que servimos, bem como dos nossos funcionarios,
parceiros e mercados financeiros nos nossos negdcios.

Ao adotar a transparéncia de informac¢des materiais exatas, através da divulgacao publica.

Ao posicionarmo-nos como um parceiro preferencial em atividades de financiamento e
contratacao fundamentais para a nossa inovagao e fornecimento de produtos e servigos
aos doentes.

Ao tomar melhores decisdes com base em informacdes completas, precisas e oportunas.

Ao permitir a implementacao de recursos financeiros para a finalidade pretendida e
aprovada, fortalecendo a nossa agilidade para cumprir os objetivos comerciais e dirigindo
o capital para onde é necessario.

Ao posicionar a Sanofi como lider no fortalecimento de ligagdes entre a sustentabilidade
do nosso mundo e o nosso desempenho financeiro.

Como minimizamos riscos

Mantemos procedimentos robustos para gerar e manter livros, registos e contas
completos, precisos e atempados que reflitam as nossas atividades.

Mantemos controlos robustos sobre relatdrios financeiros que permitem a Sanofi estar em
conformidade com os principios contabilisticos geralmente aceites.

Mantemos a confidencialidade das informacdes materiais antes da divulgagao publica e
divulgamos informacdes materiais nao publicas apenas a pessoas que precisam de
conhecer essas informacaes.

Proibimos a negociacao com base em informac¢des confidenciais para lucro pessoal, bem
como “dar dicas” a outros para que possam fazé-lo.

Temos principios fortes que nao toleram qualquer suborno ou outro favor para influenciar
uma decisao de outra pessoa ou entidade que possa afetar os negécios da Sanofi.

Fornecemos respostas completas, precisas e atempadas aos auditores internos e externos
que avaliam as nossas demonstracgoes financeiras.

Conduzimos revisdes para cumprir as restricoes a terceiros excluidos.
Defendemos regras e programas para prevenir e combater o branqueamento de capitais.

Cumprimos o nosso papel como organizacao empresarial responsavel pagando impostos
nas jurisdicoes em que operamos.

Cumprimos um processo formal de contratacao para manter os direitos que concedemos
e as obrigacdes que assumimos com pessoas ou entidades externas a Sanofi.
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Defender as Boas Praticas
Operacionais

Na Sanofi, acreditamos que a exceléncia no fabrico de medicamentos contribui para melhores sistemas
de saude e economias mais fortes. Fabricamos e distribuimos produtos da mais alta qualidade em todo o
mundo para melhorar a vida das pessoas.

Na Sanofi, orgulhamo-nos dos nossos produtos e valorizamos a confianca dos doentes e das partes
interessadas nos mesmos. Para conquistar e sustentar essa confianga, fabricamos e embalamos os nossos
produtos de acordo com os mais elevados padrdes de qualidade. Contamos com as nossas pessoas
dedicadas que trabalham nas nossas fabricas e com tecnologias de ponta para garantir a qualidade do
produto ao longo do seu ciclo de vida. Procuramos uma melhoria continua nas nossas normas de fabrico e
garantimos o alinhamento com todos os requisitos regulamentares aplicaveis e boas praticas de fabrico
atuais. Trabalhamos em estreita colaboragao com as autoridades de saide mundiais para manter todas as
licencas e certificados necessarios para operar as nossas instalagcdes de producao. Auditamos regularmente
as nossas instalacdes industriais, fornecedores, organizagcdes de fabrico contratadas e outros parceiros
comerciais para garantir a mais alta qualidade dos nossos produtos e dos seus componentes.

Promovemos a resiliéncia dos nossos colaboradores e equipas para garantir que a possivel perturbacao das
nossas atividades nao impede que os nossos doentes acedam aos produtos de que necessitam.
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Como maximizamos oportunidades

Ao cultivar uma cultura de qualidade, promovemos a qualidade no chao de fabrica,
buscamos a melhoria e inovagao continuas, adotamos os beneficios de novas tecnologias
e otimizamos a tomada de riscos em toda a nossa organizagao.

Ao aderir aos mais elevados padrdes de qualidade nas nossas praticas operacionais,
garantimos que os melhores medicamentos chegam aos que deles necessitam,
salvaguardando a confianca dos doentes e das partes interessadas nos nossos
medicamentos.

Ao implementar regularmente tecnologias comprovadas nas nossas praticas operacionais,
permitimos que a Sanofi ofereca medicamentos novos e melhores na sua classe.

Ao alavancar soluc¢des digitais, melhoramos as nossas operag¢des de fabrico, embalagem e
fornecimento.

Ao otimizar a transferéncia de fabrico entre o desenvolvimento e o comercial, aceleramos
a disponibilidade do produto para os doentes.

Ao manter uma cadeia de abastecimento forte, garantimos o acesso aos medicamentos
da Sanofi em todo o mundo e a tempo.

Como minimizamos riscos

Identificamos e gerimos sistematicamente os riscos de qualidade, seguranca e
fornecimento em toda a cadeia de valor dos nossos produtos e servigos.

Fabricamos produtos de alta qualidade que cumprem todos os requisitos regulamentares
e procuram a qualidade para além da conformidade com a regulamentacao nos nossos
produtos e processos.

Protegemos a seguranca do doente identificando, avaliando e gerindo de forma
atempada quaisquer riscos relacionados com o produto.

Estamos altamente empenhados em garantir a Qualidade na investigacao,
desenvolvimento e fornecimento de produtos seguros e eficientes para 0s nossos
doentes.

Envolvemos-nos estreitamente com as autoridades reguladoras para garantir a
conformidade com os seus requisitos.

Garantimos a supervisao da nossa cadeia de abastecimento e transporte de produtos sob
condicdes que garantem a sua segurancga e qualidade.

Realizamos auditorias regulares as instalagdes industriais, fornecedores, organizacdes de
fabrico contratadas e outros parceiros comerciais da Sanofi para avaliar a conformidade
das suas operagcdes com o0s nossos padroes de alta qualidade, acordos e requisitos
regulamentares.

Implementamos uma continuidade de negécios e um programa de gestao de crises para
responder as crises de forma consistente e retomar as operagoes criticas.
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Transformar a Medicina
através da Saude Digital

Na Sanofi, acreditamos que a ciéncia emergente e as novas tecnologias estao a criar novas
oportunidades para transformar a pratica da medicina.

A Sanofi esta a tirar partido da tecnologia ao mesmo tempo que cria um ambiente seguro e ético por
design para solucgoes digitais.

Ne propunem sa devenim liderul global in domeniul platformelor digitale de sanatate, adaptand modelul
nostru operational pentru o forta de munca augmentata prin inteligenta artificiala si expertiza umana, n
vederea oferirii unor rezultate mai bune pentru pacienti, intr-un timp mai scurt. Utilizand aplicatii digitale,
portaluri, Inteligenta Artificiala (1A), biomarkeri digitali, analize de date si fabrici evolutive, Sanofi creeaza un
mediu digital mai agil, integrat si extrem de colaborativ pentru a spori performanta in intreaga organizatie.
Aceasta include inovatia digitald pentru abordari accelerate in cercetare si dezvoltare, interactiuni digitale
mai puternice cu profesionistii din domeniul sanatatii, solutii digitale specifice de asistenta pentru pacienti,
precum si instrumente si experiente digitale robuste.
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Como maximizamos oportunidades

Ao acelerar a nossa transformacao digital e formas de trabalhar para sermos a principal
plataforma digital de cuidados de saude, pretendemos desenvolver e fornecer os nossos
produtos mais rapidamente, para alavancar a disponibilidade de dados e envolvermo-nos
em experiéncias digitais completas.

Ao lancar e aperfeicoar o nosso Acelerador Digital, temos uma plataforma de entrega agil
para construir produtos digitais estratégicos, tais como: Motores omnicanal baseados em
|A, portais para profissionais de saude, plataformas de comércio digital e outras
tecnologias para impulsionar a nossa transformacao.

Ao lancar aplicacdes digitais escaldveis de ultima geracao nos nossos programas de
investigagao e desenvolvimento, aumentamos a nossa compreensao das doencas,
encurtamos o tempo de diagndstico e fortalecemos os cuidados aos doentes.

Ao estabelecer uma estratégia global para IA e democratizacao de dados e ao expandir as
nossas capacidades analiticas através de plataformas de aprendizagem automatica e
identificacao de biomarcadores digitais, estamos a:

* melhorar a compreensao das doencas para desenvolver novos medicamentos;

* acelerar, otimizar e diversificar o recrutamento de doentes para os nossos estudos
clinicos.

Ao aproveitar o potencial da IA de forma responsavel, impulsionamos a inovagao a escala
interna em toda a nossa organizagao e externamente para melhor servir as nossas partes
interessadas e os nossos doentes de uma forma que da prioridade aos direitos humanos,
como a privacidade e a nao discriminagcao, juntamente com os principios de
transparéncia, seguranca, responsabilidade ecoldgica e responsabilizacao.

Como minimizamos riscos

Implementamos e melhoramos rotineiramente o nosso Quadro de Controlo Digital, que
inclui todos os controlos que as nossas solugdes digitais de cuidados de saude tém de
cumprir.

Utilizamos uma abordagem estruturada e completa para solu¢cdes digitais, fornecendo
uma visao comum e transparente da gestao digital e processos operacionais que
reforcam abordagens éticas desde a concecao.

Assumimos a responsabilidade desde a concecao até a implementacao e utilizacao de
sistemas de |A, incluindo os de terceiros, aderindo a um quadro abrangente de tomada
de risco ponderada, que responda a evolu¢cdo do panorama requlamentar da IA e que
aplique controlos tecnoldgicos e de governacdo proporcionais para gerir a inovagcdo da
IA de forma responsdvel.

Garantimos uma coordenacao estreita com as equipas de privacidade de dados,
seguranca informatica e ciberseguranca da Sanofi para garantir que os dados pessoais
sao utilizados de acordo com todas as leis aplicaveis.
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* Ao lancar uma estratégia global de digitalizagcao para as nossas operacdes de fabrico
industrial, estamos a transformar as nossas instalacdes em “Fabricas do Futuro” altamente
eficientes e sustentaveis, onde objetos, infraestruturas e pessoas estao interligados,
melhorando a fiabilidade da producao e o servigo ao cliente e catalisando a mudanca para
a producgao neutra em carbono.

* Ao implementar uma abordagem ética desde a concec¢ao na nossa transformacao digital,
fortalecemos a nossa resiliéncia a longo prazo e promovemos uma cultura de
transparéncia, justica, confianca e responsabilidade, qualidade e nao discriminagcao em
todo o ecossistema global de inovagao em saude.

sanofi Transformar a Medicina através da Saude Digital
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