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Lucram intr-o industrie al carei scop este de a inova
pentru a salva viata oamenilor.

Un astfel de scop unic vine la pachet cu mari asteptari, iar acest Cod de Conduita ne sustine pe masura ce noi toti luam initiativa in
vederea generarii unui impact mai mare asupra pacientilor, sistemelor de sanatate si societatii.

Pe masura ce cautam miracolele stiintei intr-o lume care se schimba rapid, ne confruntam cu decizii complexe care necesita o asumare
atenta a riscurilor, mentindnd in acelasi timp integritatea neclintita. Angajamentul nostru se extinde in intregul nostru ecosistem, pe

masura ce modelam impreuna, in mod responsabil domeniul sanatatii.

Pentru a imbunatati milioane de viett prin inovatii revolutionare,
trebuie sa promovam o cultura condusa de un proces decizional
indraznet care sa echilibreze oportunitatile si riscurile — punand
intotdeauna pacientit pe primul loc. Aceasta abordare intruchipeaza
strategia noastra Take the Lead.
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A avea curajul de a face ceea ce este corect, la momentul potrivit si din considerentele corecte, reprezinta True North-ul nostru.
Angajamentul nostru este fundamentat in justitia organizationala si siguranta psihologica, promovand un mediu in care toata lumea se
simte incurajata sa ia atitudine, sa conteste starea de fapt si sa exprime opinii sau motive de ingrijorare fara teama de represalii.

Ne bazam pe fiecare dintre dvs. sa deveniti adevarati ambasadori ai Codului nostru de Conduita, deoarece ne indruma in indeplinirea

angajamentelor noastre, gestionand totodata oportunitati si riscuri, sustinute de resurse cuprinzatoare pentru toti angajatii si partenerii
nostri.

Consideram ca cele mai valoroase companii din viitor vor fi cele care
vor promova aceste principii, astazi. Impreuna, ne vom indeplini
scopul nobil de aimbunatati viata prin puterea stiintei.
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® Cuiise aplicaacest Cod de Conduita?

Codul nostru se aplica tuturor angajatilor Sanofi si oricarei persoane care lucreaza pentru sau ih numele Sanofi, cum ar fi parteneri contractuali, furnizori, clienti directi si intermediari terte parti din zona
de vanzari si marketing, aliante strategice si asocieri tip joint venture. Ne ajuta sa intelegem valorile si asteptarile care ne ghideaza activitatea. Acesta descrie comportamentele pe care cu totii este
necesar sa le manifestam pentru a ne implementa valorile si asteptarile. La fel de important, ne ajuta sa ne indeplinim scopul de a ajuta oamenii sa se simta mai bine si sa traiasca mai mult. Tn’gelegerea Si
aplicarea Codului nostru reprezinta o conditie de angajare in cadrul Sanofi. Sanofi promoveaza standarde inalte de conduita etica si responsabilitate in relatia cu toti stakeholderii, inclusiv cu
profesionistii din domeniul sanatatii, furnizorii din domeniul sanatatii, guvernele, institutiile de cercetare si organizatiile de pacienti.

Acest Cod este documentul de referinta care sta la baza principiilor si procedurilor Sanofi ce sprijina o

oo N

cultura a integritatit in cadrul organizatiei noastre si cu toti cei cu care interactionam.

Pot exista situatii Tn care aplicarea specifica a Codului variaza, in functie de legile sau reglementarile locale. In cazurile in care acest Cod stabileste standarde de conduita mai inalte decat cele prevazute
de legile sau reglementarile locale, prevederile Codului nostru vor prevala. In cazul in care legile sau reglementarile locale impun standarde de conduita mai Tnalte decat cele stabilite in Cod, legile si
reglementarile locale vor prevala.
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® Scopul siambitia noastra

La Sanofi, suntem condusi de un singur scop: cautam miracolele stiintet pentru a imbunatati
viata oamenilor.

Compania noastra a trecut printr-o transformare incredibila pentru a moderniza si a pune
stiinta Tn centrul tuturor activitatilor noastre. Functionand ca ,,One Sanofi”, vom continua sa
luam masuri rapide, decisive si sa ne concentram pe o executie consecventa.

Ne punem in slujba societatii, ne angajam sa furnizam medicamentele persoanelor care au cea
mai mare nevoie de ele, sa avem mai multd grija de planeta si sa reflectam diversitatea
comunitatilor pe care le deservim.
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e Strategia noastra "Take the Lead”

Suntem o companie biofarmaceutica bazatd pe cercetare si dezvoltare, alimentata de Al
dedicata imbunatatirii vietii oamenilor si asigurdrii unei cresteri sustinute.

* Cercetare-Dezvoltare: Luam initiativa aplicand intelegerea noastra profunda asupra
sistemului imunitar in portofoliul nostru actual si viitor.

e A.L:Luam initiativa adoptand pe deplin Al si alte tehnologii avansate in intreaga companie
pentru a accelera livrarea catre pacienti.

e Imbunatatirea vietilor oamenilor: Luam initiativa ghidati de scopul nostru: cautam
miracolele stiintei pentru a imbunatati viata oamenilor.

e Asigurarea unei crestert concludente: Luam initiativa printr-o crestere sustinuta pe
termen lung, de care vor beneficia toti stakeholderii nostri.
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e Valorile noastre:

Obtinerea unor rezultate mai bune pentru pacienti incepe prin crearea unui mediu in care putem obtine cele mai bune rezultate. La baza: o cultura castigatoare bazata pe un set comun de valori care ne
ajuta sa progresam. Ambitia noastra este determinata de o cultura a performantei inalte st a apartenentei, sustinuta de patru valori de baza:

Nu compromiteti Indreptati-va

niciodata atentia asupra a
integritate ceea ce este
important
Actionati cu Invatati
viteza din esecuri

Tintim cat mai sus:

ne indreptam atentia asupra a ceea ce este
important, stabilim standarde finalte si
actiondm cu viteza. invatdm din impedimente
pe masura ce Tnaintam pentru a atinge un nivel
superior al performantei.

sanofi

Mai rapid si Depasiti
mai departe barierele
Colaborati cu Standarde

alte persoane morale inalte

Actionam pentru pacienti:

nu facem compromisuri in ceea ce priveste
integritatea, eliminam barierele si ne aliem
pentru a actiona mai repede si mai departe
pentru pacienti.

Asumarea Valorificati
atenta oportunitati
ariscurilor
Ganditi _
dincolo de Adoptati
,ceeace e schimbarea
posibil”

Suntem indrazneti:

ne asumam atent riscuri, valorificam
oportunitati si gandim dincolo de ceea ce este
posibil pentru a ne accelera stiinta si a stimula o
crestere sustinuta.

Cultura si Strategia Sanofi

Construiti Colaborati

increderea deschis

Sarbétoriti Incurajati
reusitele apartenenta

Conducem impreuna:

construim fincrederea si cooperam deschis
asupra obiectivelor noastre comune,
sarbatorim reusitele colective si promovam
sentimentul de apartenenta.
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® Promisiunea pe care Sanofi o face angajatilor

Promisiunea noastra fata de angajatii nostri este de a Urmari Progresul si de a descopert
Extraordinarul impreund:

Introducem o noua era a stiintei —in care
dezvoltarea dvs. poate fi la fel de
transformatoare ca activitatea pe care o
desfasuram. Investim in dvs. pentru a qjunge mati
departe, a gandi mai rapid si a face ceea ce nu s-
a facut niciodata.

Veti contribui laimpingerea limitelor, la
provocarea conventionalului si la crearea unor
solutii mai eficiente care sa ajungain
comunitatea pe care o deservim.
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e Strategia noastra de Sustenabilitate

Strategia noastra de sustenabilitate se concentreaza pe legdatura critica dintre sandtatea
populatiilor si mediu:

* Acces la Servicii Medicale: Implicarea unor programe cuprinzatoare de ingrijire pentru
populatiile cele mai afectate de afectiuni exacerbate de problemele de mediu, cu accent
initial pe sanatatea respiratorie si diabet.

e Impactul asupra Mediului: Minimizarea amprentei noastre asupra mediului in intregul lant
valoric, adaptadndu-ne in acelasi timp la schimbari legate de clima si natura, cu
angajamentul de a atinge Zero Net pana in 2045, de a limita impactul nostru asupra
naturii si a sustenabilitasii mediului de la momentul conceptiei pentru medicamentele si
vaccinurile noastre prin design eco.

e Rezilienta Sistemelor Medicale: Transformarea furnizarii si standardelor de ingrijire prin
produsele noastre si coordonarea eforturilor colective pentru a raspunde mai bine
nevoilor pacientilor, reducand in acelasi timp impactul asupra mediului al sistemelor de
sanatate.

Pe ldnga aceasta, incorporam principiile de sustenabilitate in toate aspectele activitatii noastre.
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Cultura Etici
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Pentru a cauta miracolele stiintet, avem nevoie de o busola morala puternica.

Un scop puternic si nobil ca al nostru necesita o cultura care stimuleaza si este condusa de etica, de integritate. Inseamna ca toti sa aplicam, in permanenta, cele mai inalte standarde etice pe care le
avem, la locul nostru de munca, astfel incat sa luam deciziile corecte pentru oamenii pe care ii deservim.

Pentru a realiza acest lucru, cadrul nostru decizional este bazat pe o asumare atenta a riscurilor, pe echitate si pe principii etice care ne indruma sd facem ceea ce este corect la fiecare nivel.

Aceasta inseamna si asumarea responsabilitatii pentru actiunile noastre, pentru a oferi cel mai bun rezultat pacientilor, clientilor si stakeholderilor.
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e Cultura Eticii

Atunci cand actionam in conformitate cu principiile Codului nostru de Conduita, cultura si etica
noastra se alimenteaza reciproc, creand astfel un ,,cerc etic virtuos”.

De exemplu, atunci cand avem ca obiectiv echitatea si justitia, contribuim la crearea unui
mediu etic si sigur din perspectiva psihologica — crestem increderea, ridicam nivelul de
asumare a raspunderii si incurajam oamenii sa puna intrebarile corecte si sa conteste starea de
fapt. Toate aceste lucruri ne ajuta sa ne atingem scopul, mentinand astfel pacientii in centrul
preocuparilor noastre.

Codul nostru de Conduita defineste si ne ajuta
sa aplicam busola morala, ne ghideaza in
procesul de luare a deciziilor etice si corecte.

sanofi Cultura Eticii si a Riscului 16



e Thoughtful Risk-Taking (trad. Asumarea Atenta a Riscurilor) este modul in care luam decizii in cadrul Sanofi

Transformarea practicii medicale este o provocare. Este un proces plin de oportunitati interesante, stiinta avand potentialul de impacta pozitiv vietile oamenilor.

Pentru a realiza descoperiri revolutionare, trebuie sa deblocam potentialul nostru de inovare, mentinand Tn acelasi timp cele mai Tnalte standarde de etica si integritate in afaceri. $tim ca impreuna cu

recompensele mari vin si riscuri. lar in lumea dinamica si nesigura a sanatatii, trebuie sa cantarim riscurile si oportunitatile implicate si sa fim transparenti cu privire la considerentele noastre. Pentru a
realiza acest lucru, ne bazam pe un cadru decizional comun.
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Ce este Thoughtful Risk-Taking (trad.Asumrea Atenta a Riscurilor)?

Thoughtful Risk-Taking presupune luarea deciziilor corecte maximizand oportunitatile in timp
ce controlam riscurile in asa-numita ,,Zonda Mov”.

Ne impune sa gasim nivelul corect de riscuri pe care ni le putem asuma in cadrul apetitului
pentru risc si toleranta companiei noastre, evitand prudenta excesiva sau neglijenta, astfel

incat sa profitam de oportunitati la momentul potrivit si sa oferim cel mai bun rezultat
Q pacientilor, clientilor si stakeholderilor.
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Actionam
pentru
pacienti
Explorati si Contribuim
mai mult la realizarea

- miracolelor

. B | Thoughtful
Jimeste st  Risk-Taking
. Catalizator

Fiti
indrazneti

Thoughtful Risk-Taking (trad. Asumarea Atenta a Riscurilor) este un factor care faciliteaza
cultura noastra organizationala, un Catalizator al Valorilor Sanofi si al promisiunii pe care Sanofi
o face angajatilor. Acesta reflecta modul Tn care ne comportam, luam decizii si ne asumam
responsabilitatea.

Thoughtful Risk-Taking nu este niciodata imprudent. Nu compromitem integritatea. Nu
incalcam legea si nu actionam in contradictie cu principiile si procedurile noastre. Nu punem in
pericol pacientii, oamenii sau planeta.

La Sanofi, cu totii avem puterea de a adopta o mentalitate de Thoughtful Risk-Taking (trad.
Asumare Atenta a Riscurilor, prescurtat "TRT”), folosind principiile noastre TRT:

Thoughtful: Ne bazam pe judecata corecta a oamenilor nostri si pe valorile noastre pentru a
face ceea ce este corect. Implicam stakeholderii potriviti pentru a cauta diversitatea de opinii si
pentru a ne extinde gandirea. Suntem etict si incluzivi.

Risk: Echilibram riscurile si oportunitatile de a face alegeri informate si curajoase si ne asiguram
ca beneficiile depasesc riscurile. Ne concentram eforturile noastre inspre pacienti atunci cand
venim cu solutii. Suntem indrazneti si motivati de un scop comun.

Taking: Urmam o abordare pragmatica cu roluri clare de luare a deciziilor. Ne asumam
responsabilitatea pentru deciziile noastre, sarbatorim succesele si actionam ca One Sanofi
pentru a invata din rezultatele neasteptate. Avem toate resursele si capabilitatile necesare st
actionam cu responsabilitate.

Urmati Actionam
schimbarea corect
Conducem
impreuna
sanofi Cultura Eticii si a Riscului 19
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(o) Definiti (&)

|dentificati &
descrieti
oportunitatile

Decideti @
Luati o decizie
informata
(Actionati /
Nu actionati)

Implementati si

| m plica ",:i Cum sa aplicati thoughtful risk-taking (trad. asumarea atentd a riscurilor)?

|dentificati Un proces decizional format din 6 pasi simpli si practici a fost conceput pentru a ne ghida
stakeholderii potriviti atunci cand luam decizii in fiecare zi, punandu-ne intrebarile corecte si aplicand principiile TRT:
pentru a lua cele mai

bune decizii * Pasul 1: Definire

* Pasul 2: Implicare

e Pasul 3: Evaluare

Evaluati @ e Pasul 4: Decizie

Evaluati o
oportunitatile :
&riscurile

Pasul 5: Executare

e Pasul 6: Invatare

............................................. O Inseamns ceea ce noi numim ,experienta TRI”

Ne ajutd sa activam mentalitatea corecta si sa urmam o abordare comuna si consecventa
pentru a lua cele mai bune decizii la fiecare nivel al organizatiei.

h M = 1 4 ¢ . iv3 (v3 . . . . iv3 (¥ . oo
@ Executatl @ |nva'|’.',a'|’:| Si pe masura ce parcurgem experienta TRT, suntem invitati sa reflectam asupra deciziilor
Sarbatoriti noastre, luadnd in considerare ce a functionat bine si ce ar putea fi imbunatatit, asigurandu-ne
succesele si ca cele mai bune practici si lectii invatate sunt impartasite pentru a creste impreuna.

urmariti planurile
de actiune

invatati din greseli
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® Luarea de deciziiin mod echitabil si etic
Luarea de decizii echitabile

Luarea unei decizii echitabile inseamna evitarea prejudecatilor si asigurarea unor criterii transparente, obiective si corecte pe tot parcursul procesului. Aceasta inseamna, de asemenea, colectarea si
evaluarea tuturor informatiilor relevante, ascultarea persoanelor care vor fi afectate de decizie si furnizarea unei justificari clare si pertinente pentru decizia noastra.

Navigarea prin zonele gri

Pentru a urma progresul, trebuie sa luam decizii complexe in fiecare zi. Aceste decizii nu sunt intotdeauna binare, asadar cum navigam in zonele gri? Si cum arata a face ceea ce este corect, dincolo de
evidenta respectare a legilor si reglementarilor?

Pentru a lua decizii etice, trebuie sa intelegem doua lucruri: (1) consecintele potentiale ale actiunilor noastre si (2) motivatia noastra pentru aceste actiuni.

Aceasta inseamna sa ne asumam responsabilitatea pentru rezultatul deciziei noastre si sa ne bazam pe rationamentul nostru bine informat pentru a face ceea ce este corect si sa ne intrebam in
permanenta daca:

* Decizia mea este in concordanta cu scopul nostru de a cauta miracolele stiintei pentru a imbunatati vietile oamenilor?
* Decizia mea este in concordanta cu valorile Sanofi?

* Tncalc vreo lege, principiu, procedura Sanofi sau vreo prevedere inclusa in acest cod?

* Expun Sanofi la amenintari la adresa securitatii interne sau externe?

* Puninteresul colectiv mai presus de interesul meu personal?

* litratez pe ceilalti in acelasi mod in care ma astept s fiu tratat?

* M-as simti confortabil daca decizia mea ar putea fi citita in public, fiind disponibila Tn mediul online pentru totdeauna?

Daca raspunsul la oricare dintre aceste intrebari este ,,NU”, cereti ajutor.
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e Justitia Organizationala

Ce este Justitia Organizationala?

Felul in care ne comportam ca si companie are un impact direct asupra angajatilor nostri. Pentru a face din Sanofi un loc de munca echitabil si sigur, promovam o cultura in care oamenii simt ca au fost
tratati corect, ca drepturile lor fundamentale la locul de munca sunt respectate si ca nu le este teama sa ia atitudine, sa solicite ajutor sau sa puna sub semnul intrebarii ceea ce nu arata, nu se simte sau
nu pare a fi in regula.

Componentele cheie ale Justitiei Organizationale sunt Codul de Conduita, principiile pentru combaterea represaliilor si incluziune, actiunile disciplinare corecte si consecvente si Speak up.
Toleranta zero

In angajamentul sau de a promova o cultura a eticii, a integritatii in afaceri si a respectului reciproc, Sanofi interzice orice conduita care poate afecta negativ demnitatea unei persoane sau poate avea un
impact daunator asupra Sanofi sau a reputatiei sale.

Nu toleram si nu acceptam justificari pentru nicio forma de frauda, hartuire (de ex. hartuire fizica, sexuala, psihologica, verbala sau de orice alta forma de hartuire), discriminare (de ex. discriminare pe
baza de gen, identitate de gen, varsta, origine, rasa, provenients, religie, orientare sexuala, aspect fizic, stare de sanatate, dizabilitate, activitate sindicala, opinii politice, nationalitate, situatie familiala sau
orice alt criteriu), represalii sau incalcari ale drepturilor omului. Aceste comportamente sunt fundamental incompatibile cu valorile noastre de baza si vor face obiectul unei abordari de tip toleranta zero
in toate operatiunile noastre la nivel global siin raport cu toti angajatii.
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e Speak-Up

In calitate de angajati ai Sanofi, avem cu totii un rol de jucat in construirea unei culturi de lucru
sanatoase, in care sa putem aduce ce este mai bun din noi la locul de munc3, sa facem ceea ce

Cautam schimbarea 5i ne trebuie si s& construim siguranta psihologica si incredere la toate nivelurile organizatiei
imbunatatim continuu ’ ; ; ;

modul in care lucram

Pune sub semnul intrebarii starea de fapt

Programul nostru global Speak Up le permite angajatilor sa:

e sa impartaseasca feedback constructiv, concentrat, oportun si actionabil pentru a
construi echipe de inalta performanta,

A . o . . . UL PromOVémO o o o . . . v A v g w e e e _u . . . .
Impartasim idei QQ)Y\S SP€ : sa dezbata deschis idei, sa Timpartaseasca opinii si sa solicite contributii, pentru a

noi S culturaa promova diversitatea punctelor de vedere si pentru a lua decizii mai bune,
% . feedbackului
Tneredere c\ Apreciem e sa conteste status quo-ul pentru a-i imputernici pe angajatii Sanofi sa& promoveze

Suntem curiosi si

avem capacitatea "d . . . L.
de a ne insusi idei [ . feedback-ul simplificarea, schimbarea pozitiva si influentarea rezultatelor,
indraznete si de N : constructiv care ne
2 inova Cultura ajuté s& invatam si o, o
Siqurants : s3 ne dezvoltam  sa ridice ingrijorari si sa aduca problemele la lumina pentru a promova
psi%]olog,icé impreuna corectitudinea, responsabilitatea si pentru a mentine Sanofi, pacientii nostri, partenerii si
pe noi insine in siguranta.
Incurajam dezbaterile Ne facem auzite
deschise ingrijorarile
Ne insusim diversitatea Ne simtim in siguranta
perspectivelor sio sa facem ceea ce
comunicare fara bariere trebuie si sa sesizam

potentialele abateri
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e Sanofi Speak Up Helpline

Orice angajat Sanofi, contractant, partener de afaceri, furnizor, lucrator in lantul valoric si parte interesata care are o preocupare si crede cu buna credinta ca o lege, o politica sau Codul de conduita
Sanofi a fost sau este pe cale sa fie incalcat are datoria de a o semnala. Aceste incertitudini legate de faptul ca o lege, o politica ori Codul de Conduita Sanofi a fost sau urmeaza sa fie incalcat/a, ar trebui
raportate prin intermediul Speak-up Helpline, care este un canal sigur, administrat de un furnizor tert si supravegheat de Departamentul Ethics and Business Integrity. Linia de asistenta Speak Up este
disponibila oricarui angajat, contractant, partener de afaceri, furnizor, lucrator din lantul valoric si actionar Sanofi, intern sau extern.

speakup-sanoficom

Raportarile catre Speak-Up Helpline pot fi facute prin intermediul unui formular web sau printr-un numar gratuit disponibil tuturor stakeholderilor mentionati mai sus, in mai multe limbi, 24 de ore din 24,
7 zile pe saptamana. Raportarea poate fi facuta anonim; cu toate acestea, anonimatul poate limita capacitatea de a evalua sau de a investiga complet si in detaliu o astfel de sesizare.

Sistemul permite persoanelor care raporteaza sa verifice si sa urmareasca raportarile lor (chiar daca au fost transmise sub anonimat) si, de asemenea, sa verifice daca au fost postate raspunsuri,
actualizari sau solicitari de a furniza detalii sau informatii suplimentare.

n plus fata de canalul Speak-Up Helpline, angajatii Sanofi pot sesiza o incertitudine legata de faptul ca o lege, o politica ori Codul de Conduita Sanofi a fost sau urmeaza sa fie incalcat/a managerilor
directi, departamentului de resurse umane sau prin intermediul altui canal pe care un angajat il considera cel mai potrivit. Indiferent de canalul ales de un angajat pentru a sesiza o ingrijorare pe care o
are, acesta nu va fi supus unor masuri disciplinare si nici discriminarii, daca actioneaza cu buna-credinta si fara intentii rauvoitoare, chiar daca faptele raportate se dovedesc a fi inexacte sau chiar daca
nu se intreprind actiuni ulterioare.

Orice angajat Sanofi caruia i-a fost raportata o preocupare trebuie sa o semnaleze cu promptitudine liniei de asistenta Speak-Up sau responsabilului cu etica si integritatea in afaceri.
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® |nterzicerea represaliilor

Angajatii, contractantii, partenerii de afaceri, furnizorii si lucratorii din lantul valoric care raporteaza sau participa la o investigatie legata de o presupusa incalcare a unei legi sau a unui principiu aplicabil
nu vor fi supusi niciunei actiuni adverse (de exemplu, discriminare, represalii sau actiuni disciplinare), cu exceptia cazului in care eiinsisi au fost implicati in fapta ilicita.

Sanofi nu tolereaza si adopta o abordare de toleranta zero fata de orice forma de represalii, care ar trebui sa duca la masuri disciplinare pentru persoana care recurge la represalii, pana la si inclusiv
concedierea.

sanofi Sanofi Speak Up Helpline 26



e Sanofi Ombuds Office

Sanofi si-a lansat propriul Ombuds Office intern, in 2024.

Sanofi Ombuds Office este o retea de colegi care au fost instruiti sa ofere sprijin independent, impartial, confidential si informal angajatilor pentru a solutiona disputele, conflictele si pentru a elimina
barierele in calea atingerii potentialului lor maxim.

Biroul Ombudsmanului nuinlocuieste canalele de raportare existente, linia de asistenta Speak Up sau investigatiile interne, ci le completeaza.

Prin intermediul Ombuds Office, angajatii si compania Sanofi vor beneficia de indrumare si asistenta pentru: abordarea problemelor intr-un mod prompt, corect si la un nivel corespunzator; imbunatatirea

aptitudinilor de comunicare si gestionare a conflictelor; mentinerea unei culturi organizationale transparenta si comunicativa; pastrarea relatiilor si a reputatiei; promovarea unei organizatii implicate si cu
o atmosfera pozitiva.

Sub rezerva Cartei Ombuds Sanofi si a obligatiei de confidentialitate intre Ombuds si raportori, Ombuds va proteja identitatea persoanelor care ii contacteaza si informatiile impartasite, cu exceptia
cazului in care Ombuds stabileste ca exista o amenintare iminenta de vatamare grava a unei persoane sau a proprietatii, momentin care Ombuds va apela la resursa corespunzatoare.

Numai datele agregate cu privire la gradul de utilizare al acestui canal si tendintele Ombuds Office vor fi raportate conducerii Sanofi, iar reprezentantul Ombuds nu va dezvalui niciunei persoane, inclusiv
supervizorilor, leadership-ului, structurilor de conducere sau partilor externe, datele de identificare ale persoanei care raporteaza.
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sanofi
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Asigurarea unui standard
ridicat in sanatate si
Securitate

La Sanofi, ne angajam sa protejam sanatatea si siguranta angajatilor, a colaboratorilor si a comunitatilor
noastre. Misiunea noastra de a imbunatati viata oamenilor incepe prin a ne asigura ca fiecare persoana
care lucreaza alaturi de noi sa se intoarca acasa in siguranta, in fiecare zi.

Implementam proceduri riguroase pentru a identifica si evalua riscurile legate de siguranta, pentru a
dezvolta masuri de preventie si pentru a le verifica eficienta. Prin programele cuprinzatoare de Sanatate si
Securitate in Munca (SSM), oferim un mediu de lucru sigur si sanatos, reducem riscul de accidente si
imbolnaviri si ne asiguram ca respectam legislatia aplicabila in domeniul SSM.

De asemenea, punem in aplicare programe robuste pentru prevenirea incendiilor, exploziilor si a dezastrelor
naturale, pentru a asigura continuitatea activitatii si livrarea neintrerupta a medicamentelor catre pacienti.
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Cum maximizam oportunitatile

Prin promovarea unei culturi proactive de siguranta, cu scopul de a crea un mediu de lucru
sigur pentru toti, in orice loc si in fiecare zi.

Prin integrarea unei culturi HSE (Sanatate, Securitate si Mediu) in care fiecare angajat isi
asuma responsabilitatea prevenirii accidentelor si protejarii sanatatii, sustinerea bunastarii
la locul de munca si reducerea impactului asupra mediului — un mesaj transmis tuturor la
Sanofi.

Prin evaluarea proiectelor noastre de dezvoltare si a lansarilor de produse din perspectiva
potentialelor riscuri asupra sanatatii, sigurantei si mediului, folosindu-ne de toate
cunostintele stiintifice si tehnice disponibile, folosind cele mai bune tehnologii si ludnd in
calcul intreg ciclul de viata al produsului.

Prin incurajarea furnizorilor, antreprenorilor si subcontractorilor sa respecte regulile Sanofi
de HSE si luarea in considerare a respectarii acestor reguli drept un criteriu important in
procesul nostru de evaluare si selectie.

Prin promovarea unui nivel ridicat de sanatate si siguranta ca fundament pentru eficienta
operationald, implicarea angajatilor si practicile de business durabile care aduc beneficii
pacientilor si stakeholderilor.

Cum minimizam riscurile

Implementam o strategie HSE (Sanatate, Securitate si Mediu) bazata pe un sistem de
management adaptat provocarilor cu care se confrunta compania si care implica intreaga
organizatie.

Derulam programul Leading Safety, initiativa globala Sanofi pentru consolidarea culturii
sigurantei, conceputa sa transforme modul in care abordam siguranta si sa influenteze
pozitiv comportamentele in intreaga companie.

Ne concentram pe cinci factori-cheie de performanta: imbunatatirea abilitatilor de
leadership pentru siguranta, tratamentul riscurilor prioritare, dezvoltarea competentelor
manageriale, imbunatatirea masurilor de protectie si a eficientei controalelor, precum si
cresterea raportarii actiunilor nesigure si a conditiilor periculoase.

Stabilim programe cuprinzatoare de medicina a muncii pentru a asigura supravegherea
medicala adecvata legata de riscurile profesionale, oferim vaccinarile necesare, asiguram
pregatirea si resursele necesare pentru interventii rapide in caz de urgenta medicala si
gestionam atat invaliditatea temporara, cat si pe cea permanenta.

Realizam evaluari periodice ale riscurilor si aplicam masuri preventive pentru a proteja
toate persoanele din birourile noastre — angajati, contractori si vizitatori.- Implementam o
strategie HSE (Sanatate, Securitate si Mediu) bazata pe un sistem de management
adaptat provocarilor cu care se confrunta compania si care implica intreaga organizatie.
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Promovarea Incluziunii

in Sanofi, scopul nostru — de a imbunatéti vietile oamenilor prin miracolele stiintei — ne impulsioneaza nu
numai sa fim in prima linie in domeniul sanatatii, dar si in construirea unei lumi mai incluzive.
Recunoastem faptul ca simpla reprezentare a diversitatii nu este suficienta; trebuie sa mergem mai
departe pentru a crea o cultura incluziva in care toata lumea sa poata prospera, sa poata performa la cel
mai bun nivel si sa simta cafi apartine.
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Incluziunea in cadrul Sanofi inseamna includerea echitatii, a oportunitatii si a respectului in fiecare decizie si proces, asigurandu-ne ca fiecare persoana poate contribui pe deplin si se
poate dezvolta.

Apartenenta este rezultatul incluziunii; atunci cand oamenii se simt acceptati, apreciati si conectati la un scop comun. Este o legatura personald, emotionald, care stimuleaza increderea,
implicarea si inalta performanta si in care se poate simti scopul si valorile Sanofi.

Atunci cand angajatii Sanofi simt ca apartin, ei iau atitudine, au curajul de a vorbi, contribuie cu incredere si actioneaza la cel mai nalt nivel. Intr-o organizatie bazata pe stiinta, acest lucru
duce la decizii mai bune, echipe mai puternice si rezultate mai bune pentru oamenii nostri, pacientii nostri si lumea pe care o deservim.

Pentru a ajunge acolo, vom face trei Salturi indraznete inspre 2030:

* Pacienti: Consolidarea echitatii pentru toti cei din domeniul sanatatii
Vom include mai multi oameni, mai devreme, pe parcursul intregului proces de dezvoltare a domeniului sanatatii, fara a compromite integritatea stiintifica si sociala. Ambitia noastra

este de a ne asigura ca fiecare pacient, pe fiecare piata, se poate implica in viitorul medicinei. Apoi, putem merge mai departe pentru a oferi ingrijire si inovare care sa reflecte nevoile
diverse ale celor pe care i servim.

* Medii: Stabilirea unui standard Sanofi de includere si accesibilitate

Vom crea medii care sunt accesibile fizic si digital — laborator, sediu, birou sau teren — astfel incat includerea sa devina standardul oriunde ne desfasuram activitatea. In cadrul
comunitatii noastre, vom avea un impact social masurabil, care reflecta angajamentul nostru fata de corectitudinea fata de partenerii nostri.

e Oameni: Asigurarea unei participari pe scard larga

Incluziunea va fi aliniata cu performanta, leadership-ul si implementarea lucrurilor la nivel local — devenind o responsabilitate comuna, masurabila, de zi cu zi, livrata de toti, nu doar
de cativa.

Aceste Salturi vor ajuta Sanofi sa formeze o lume mai sanatoasa, mai inclusiva, condusa de incredere, conexiune si un impact semnificativ.
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Cum maximizam oportunitatile

Prin Tncurajarea incluziunii, integram echitatea, oportunitatea si respectul in fiecare
decizie si proces, asigurandu-ne ca fiecare persoana poate contribui pe deplin si se poate
dezvolta.

Prin stimularea creativitatii si a inovatiei, construim echipe care reflecta diversitatea
angajatilor nostri, deoarece suntem de parere ca asocierea identitatilor distincte ale
oamenilor si partenerilor nostri de afaceri este o sursa de putere si un ingredient cheie al
succesului nostru.

Prin asigurarea accesibilitatii locurilor noastre de munca si instrumentelor digitale,
garantam accesul la locatiile noastre, oferim tehnologii incluzive si promovam modalitati
de lucru care permit tuturor angajatilor sa fie pe deplin productivi.

Prin asigurarea unei reprezentari obiective in studiile noastre clinice pentru tratamente
exacte si eficace.

Prin extinderea impactului nostru social dincolo de zidurile noastre deschidem
oportunitati economice pentru persoane si intreprinderi oferindu-le oportunitatea de a
lucra cu o organizatie globala precum Sanofi.

Cum minimizam riscurile

Avem toleranta zero fata de hartuire (de ex. fizica, sexual3, psihologica, verbala sau in orice
alta forma) si discriminare pe criteriu de gen, identitate, varsta, origine, religie, rasa,
provenienta, orientare sexuala, aspect fizic, dizabilitate, activitate sindicala, opinii politice,
nationalitate, situatie familiald sau sau orice alt criteriu.

Interzicem orice comportament care poate afecta negativ demnitatea unei persoane.

Respectam toate legile si reglementarile locale, fara exceptie.
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sanofi

Respectarea si Apararea
Drepturilor Omului Tn
contextul muncii

Cand vine vorba de angajamentul Sanofi fata de pacienti si societate, angajatii nostri joaca un rol
principal. Fiind constienti de faptul ca principalul nostru atu sunt angajatii nostri, respectarea
drepturilor lor in contextul operatiunilor noastre globale este o conditie esentiala. Ne asteptam ca
partenerii nostri de afaceri sa aiba aceeasi abordare atunci cand vine vorba de respectarea drepturilor
propriilor lor angajati.
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Cand vine vorba de angajamentul Sanofi fata de pacienti si societate, angajatii nostri joaca un rol principal. Fiind constienti de faptul ca principalul nostru atu sunt angajatii nostri,
respectarea drepturilor lor in contextul operatiunilor noastre globale este o conditie esentiala. Ne asteptam ca partenerii nostri de afaceri sa aiba aceeasi abordare atunci cand vine vorba
de respectarea drepturilor propriilor lor angajati.

Ne-am luat angajamentul de a respecta drepturile omului in conformitate cu Principiile Directoare ale Organizatiei Natiunilor Unite privind Afacerile si Drepturile Omului (ONUPD), Liniile
directoare ale Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE) pentru Intreprinderile Multinationale si Conventiile Organizatiei Internationale a Muncii (OIM)[I1] in contextul
activitatilor noastre si ale partenerilor nostri de afaceri. Angajamentele noastre, detaliate in Nota noastra referitoare la Politica privind Drepturile Omului, cuprind urmatoarele:

* Sustinem dreptul copiilor la o copilarie fara responsabilitati profesionale. Incadrarea in munca a persoanelor sub varsta de 15 ani este interzisa. Incadrarea in munca in locuri de
munca grele, vatamatoare sau periculoase a persoanelor tinere cu varsta cuprinsa intre 15 si 18 ani este interzisa/2].

* Interzicem cu strictete toate formele de munca fortata sau obligatorie, compensarea disproportionata prin munca a unor datorii, inclusiv sclavia moderna si traficul de fiinte umane.

* Sustinem dreptul de a constitui si de a se alatura asociatiilor si/sau sindicatelor pentru promovarea si apararea intereselor lucratorilor. Interzicem toate formele de represalii sau
discriminare fata de asociatii si membrii sindicatului.

* Respectam toate legile si contractele colective aplicabile, inclusiv cele referitoare la programul de munca, orele suplimentare, regulile privind durata maxima legala a timpului de
munca, pauzele de masa si timpul de odihna si concediul platit.

e Cream si promovam un loc de munca sigur si sanatos si implementam standarde riguroase de sanatate si siguranta.

[1] Conventiile OIM aplicabile sunt: 1,14, 29, 30, 87, 95, 98, 105, 106 131, 138, 155, 161, 182 si 187

[2] locuri de munca grele, vatamatoare sau periculoase includ locurile de munca care expun copiii la abuzuri fizice, psihologice sau sexuale; munca in subteran, sub apa, la inaltimi
periculoase sau in spatii inchise; lucrul cu utilaje, echipamente si unelte periculoase sau transportarea incarcaturilor grele; expunerea la substante, agenti sau procese periculoase sau la
temperaturi, niveluri de zgomot sau vibratii care afecteaza sanatatea; ore lungi de lucru, munca de noapte
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Cum maximizam oportunitatile

* Pentru a ne indeplini angajamentul de a respecta drepturile omului in contextul muncii,
depunem eforturi sa avem o colaborare eficienta inter-organizationala

°* Prin promovarea unui mediu care sprijina si incurajeaza dialogul social deschis pe
probleme legate de munca

* Prin cresterea gradului de constientizare in randul angajatilor si partenerilor nostri de
afaceri cu privire la drepturile omului, angajamentele noastre, procesele de evaluare a
riscurilor si raportare a impactului.

sanofi Respectarea si Apararea Drepturilor Omului in contextul muncii

Cum minimizam riscurile

* Incorporam standardele noastre privind drepturile omului la locul de munca in sistemul
nostru general de management al afacerii pentru a ne asigura ca sunt luate in considerare
in modul in care ne desfasuram activitatea

* Implementam procese de due diligence pentru a identifica si a aborda riscurile si impactul
dreptului muncii in cadrul propriilor noastre operatiuni si in operatiunile partenerilor nostri
de afaceri
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Promovarea Sigurantei
Psihologice si Bunastarii

Intrucat scopul nostru este sa imbunatatim vietile oamenilor, ne angajam sa tratam cu respect sanatatea
fizica si psihologica, siguranta si bunastarea angajatilor Sanofi.
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In cadrul Sanofi, cream un mediu in care toata lumea se poate simti in siguranta si sustinuta sa se exprime liber la locul de munca. Acest lucru incurajeaza inovatia si creativitatea, astfel

incat sa facem posibil progresul.

Dorim ca fiecare angajat Sanofi sa aiba parte de o experienta care sa i fie utila. De aceea sanatatea fizica si psihologica, siguranta, securitatea si bunastarea reprezinta o prioritate.

l}} Q

Abordarea noastra ,, All Well” include:
* Minti sanatoase: sustinerea starii de bine emotionale si mentale;
e Cultura de lucru sanatoasa: crearea unei culturi bazate pe respect, sustinere si incluziune la toate nivelurile;
* Finante echilibrate: ajutandu-ne pe fiecare dintre noi sa gestionam si sa pastram controlul asupra finantelor noastre in toate etapele vietii;
* Corp sanatos: sprijinim o conditie fizica buna, ne concentram pe actiuni de prevenire si pe ingrijirea medicala de calitate;
* Conditii de munca sanatoase: Securizarea conditiilor de munca la locul de munca si in timpul calatoriilor;
Tn’gelegem ca, pentru ca angajatii Sanofi sa adopte valorile “"Take the Lead”, trebuie ca noi:
e Saasiguram o baza solida pentru sanatatea si siguranta fizica si psihologics;
e Sa construim un climat de incredere reciproca si interpersonalg; si

* Sa permitem angajatilor nostri sa se simta in sigurantd, sa ia atitudine (trad.Speak-Up) si sa-si asume atent riscuri.

Aceste obiective sunt in concordanta cu principiile noastre de Justitie Organizationala privind luarea de atitudine si semnalarea oricaror ingrijorari, pentru a promova un loc de munca

pozitiv, siguranta si securitatea in munca.
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Cum maximizam oportunitatile

Incurajam siguranta si sanatatea psihologica la fiecare nivel al organizatiei noastre prin
oportunitati de invatare si dezvoltare pentru a creste implicarea, performanta si motivatia
de a ne asuma atent riscuri pentru a oferi solutii inovatoare.

Incurajam mai mult feedback si oferim un impact mai mare prin masurarea si urmarirea
nivelurilor de siguranta psihologica prin sondaje anuale.

Sustinem o buna conditie fizica si un stil de viata sanatos prin diferite initiative, cum ar fi
Move Often, Eat Well, Stay Healthy si programele Sanofi de ingrijire a sanatatii, oferind
numeroase instrumente practice, campanii de constientizare si programe de prevenire.

Prin includerea consilierii psihologice, financiare si juridice in Programul nostru de
Asistenta pentru Angajati (trad.Employee Assistance Program) ne asiguram ca angajatii
nostri si familiile acestora au Tntotdeauna un loc unde sa se intoarca in cazul in care au
dificultati in viata lor personala sau profesionala.

Promovam o cultura de lucru sanatoasa prin implementarea unui mediu de lucru in care
angajatii nostri se simt echipati sa isi atinga potentialul, sa se exprime fara teama si sa se
simta sustinuti, indiferent de cine sunt si unde se afla, prin programe precum Gender-
Neutral Parental Leave (trad. Concediul Parental Neutru din Punct de Vedere al Genului).

Mitigam riscurile de securitate si reducem expunerea angajatilor nostri la riscuri atunci
cand isi desfasoara sau pornesc o noua activitate in zone mai putin sigure.

Prin sprijinirea educatiei la toate nivelurile — angajati, parteneri de afaceri si stakeholderi,
precum si prin diseminarea, prin diverse canale, de informatii de baza corecte catre
pacienti si alte persoane interesate, promovam inovatia si facilitam Tintelegerea si

asimilarea de cunostinte stiintifice, incurajand totodata oamenii sa isi protejeze si
imbunatateasca starea de sanatate.

Cum minimizam riscurile

Prevenim riscurile psihosociale prin diferite initiative. Acestea includ programe de
constientizare, instrumente de diagnosticare pentru detectarea manifestarilor timpurii,
precum si educatie in domeniul sanatatii mintale si o linie telefonica globala de asistenta
24/7 pentru angajati (trad.Employee Assistance support hotline).

Oferim sprijin pentru a minimiza impactul si riscul evenimentelor nefericite de-a lungul
vietii. Le oferim angajatilor nostri instrumente si resurse pentru a-i ajuta sa ramana in
control si sa isi planifice viitorul.

Cultura noastra incurajeaza luarea de atitudine (trad. speak-up) fara teama de represalii.
Angajatii nostri trebuie sa aiba incredere ca orice ingrijorare semnalata va fi investigata si
ca, daca se justifica, va fi urmata de actiuni care ii trateaza pe toti cei implicati in mod
echitabil si corect, in conformitate cu principiile noastre de justitie organizationala.

Implementam programe dedicate de audit al deplasarilor, evenimentelor si locatiilor
pentru a asigura securitatea angajatilor in timpul desfasurarii activitatii.
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Asigurarea Protectiel
Datelor si a Informatiilor

Sanofi se angajeaza sa asigure protectia datelor si securitatea informatiilor la fiecare nivel al organizatiei
noastre, in beneficiul pacientilor, al angajatilor si al stakeholderilor si sa asigure respectarea deplina a
obligatiilor de reglementare.

Transformarea digitala, Inteligenta Artificiala (IA) si democratizarea datelor consolideaza modul in care
Sanofi interactioneaza cu oameni si organizatii pentru a ne atinge scopul. Prelucrarea datelor, de la
colectare la stocare, este acum o componenta cheie a relatiei noastre cu pacientii, profesionistii din
domeniul sanatatii, membrii comunitatii stiintifice, clientii si utilizatorii produselor si serviciilor noastre,
precum si cu angajatii si partenerii nostri de afaceri. Pentru a proteja confidentialitatea datelor, am
implementat un cadru global de guvernanta si risc privind confidentialitatea (trad. Global Privacy
Governance and Risk Framework) care asigura protectia optima a datelor cu caracter personal. De
asemenea, am adoptat un cadru de securitate si securitate cibernetica (trad. Cybersecurity and Security
Framework) pentru a mentine securitatea si confidentialitatea sistemelor, activelor, informatiilor si bazelor
noastre de date.
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Cum maximizam oportunitatile

sanofi

Prin implementarea si dezvoltarea constanta a celor mai bune practici privind protectia
datelor si securitatea informatiilor, Sanofi consolideaza increderea si ofera siguranta
juridica pentru ecosistemul nostru de date vitale si informatii sensibile.

Prin furnizarea de expertiza, indrumare si sprijin angajatilor si stakeholderilor, 1i ajutam sa ia
deciziile corecte atunci cand colecteaza, prelucreaza si transmit date cu caracter
personal, in conformitate cu valorile noastre.

Prin aplicarea unei abordari bazate pe risc in proiectarea unor controale adecvate pentru a
mentine eficienta operationala, respectand in acelasi timp asteptarile de confidentialitate
ale pacientilor, persoanelor si organismelor de reglementare.

Prin activarea strategiei digitale Sanofi, ce implica furnizarea de instrumente si indrumari
inovatoare, asiguram protectia si securitatea datelor incepand cu momentul conceperii,
incepand cu etapele initiale ale fiecarui proiect.

Prin dezvoltarea unei abordari proactive privind protectia datelor, ne aliniem obiectivele si
consolidam fincrederea autoritatilor de protectie a datelor si a altor organisme de
reglementare.

Cum minimizam riscurile

Suntem informati cu privire la varietatea reglementarilor din tarile in care ne desfasuram
activitatea si implementam un cadrul global de guvernanta privind confidentialitatea si
cerinte privind protectia informatiilor (trad.Global Privacy Governance Framework and
Information Protection), constand 1n principii, proceduri, modele si instrumente
concepute pentru a asigura conformitatea cu legile aplicabile privind protectia datelor si
standardele de securitate.

Protejam informatiile Sanofi impotriva riscului de pierdere si dezvaluire neautorizata
utilizdnd Standardele de Clasificare a Informatiilor. Aceste standarde se aplica in mod egal
informatiilor despre Sanofi, angajatii, pacientii si partenerii sai de afaceri. Orice persoana
care disemineaza informatii confidentiale fara drept, va fi sanctionata disciplinar.

Cream un spatiu securizat, cu un nivel inalt de incredere, prin Politica privind Tehnologia
Informatiei si Utilizarea Solutiilor, care prevede regulile pe care fiecare utilizator trebuie sa
le respecte atunci cand utilizeaza sistemele Sanofi.

Prevenim incidentele de securitate prin proceduri specifice, precum si prin masuri fizice,
logice, organizationale si tehnice si programe dedicate pentru a gestiona riscurile din
interior si amenintarile externe.

Detectam si gestionam in mod activ evenimentele de securitate si confidentialitate, cum
ar fi atacurile cibernetice, incalcarile securitatii datelor cu caracter personal si solicitarile
privind drepturile persoanelor vizate, asigurandu-ne ca partile implicate sunt informate si
sustinute.

Ne asiguram ca fiecare proiect care implica date cu caracter personal aplica principiul
privind protectia datelor incepand cu momentul conceperii si principiul transparentei,
printr-un ghid de conformitate pas cu pas.

Efectuam verificari prealabile si monitorizare activa pentru a ne asigura ca Sanofi
colaboreaza numai cu parteneri de afaceri de incredere atunci cand transfera date cu
caracter personal in interiorul sau in afara companiei, asigurandu-ne in acelasi timp ca
sunt implementate masuri contractuale adecvate pentru protejarea tuturor transferurilor.
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* Numim o retea de responsabili pentru protectia datelor si de persoane de contact ale
acestora din cadrul Sanofi pentru a oferi expertiza practica si asistenta acolo unde este
necesar si pentru a ne coordona cu stakeholderii.

* Crestem gradul de constientizare generald prin educatie si comunicare pentru a ne
consolida cultura privind protectia datelor si a informatiilor, facdndu-ne mai rezistenti
impotriva amenintarilor la adresa securitatii.
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Comercializarea
Produselor si Serviciilor

Sanofi este determinata sa obtina succes pe termen lung si intr-un mod sustenabil, in acord cu strategia
noastra. Pentru a ne sustine scopul si ambitia, colaboram cu toti stakeholderii pentru a ne asigura ca
abordarea noastra privind comercializarea promoveaza bunastarea pacientilor si societatii, respecta
legile si reglementarile si este aplicata in mod etic si cu integritate.

Dezvoltam produse si servicii inovatoare care ajuta la prevenirea, diagnosticarea si tratarea bolilor,
imbunatatind astfel vietile oamenilor. Pe parcursul intregului ciclu de viata al produsului, ne-am angajat sa
respectam standarde etice Thalte, castigand increderea pacientilor si a stakeholderilor. Cautarea miracolelor
stiintei pentru a imbunatati vietile oamenilor necesita un intreg ecosistem care recompenseaza inovatia si
care asigura acces la produsele si serviciile noastre pentru toti pacientii care au nevoie. Ne-am angajat sa
lansam produse si servicii noi continuu acordand prioritate nevoilor urgente. De asemenea, ne imbunatatim
continuu procesele de business.
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Cum maximizam oportunitatile

sanofi

Printr-o abordare comerciala care aloca resursele vitale pentru satisfacerea nevoilor de
sanatate insuficient deservite, prin imbunatatirea cercetarii si dezvoltarii, consolidarea
rezilientei lantului de aprovizionare si prin extinderea accesului pentru bunastarea actuala
si viitoare a pacientilor.

Prin construirea unui acces cuprinzator la programe de ingrijire — in special pentru a
aborda bolile agravate de schimbarile de mediu — pentru un impact sustenabil.

Prin colaborarea cu diversi stakeholderi pentru a comercializa cele mai bune produse si
servicii posibile, astfel incat sa maximizam beneficiile pentru pacienti.

Cum minimizam riscurile

Adoptam o abordare comerciala pentru noile produse, care isi are radacinile in Global
Access and Pricing Principles (trad. Principiile Globale de Acces si Preturi), care iau in
considerare patru criterii:

valoarea adaugata a produselor, in general

disponibilitatea sau disponibilitatea anticipata a unor tratamente similare

capacitatea tarilor de a-si permite noi medicamente

factori unici specifici medicamentului sau vaccinului la momentul lansarii

Ne propunem sa imbunatatim si sa acceleram accesul sustenabil si echitabil la produsele si
serviciile noastre pentru populatii, inclusiv pentru cele deservite insuficient, in locuri in
care putem avea cel mai mare impact, construind pe analize bazate pe dovezi pentru a
identifica bolile si tarile cu cea mai mare nevoie nesatisfacuta.

Dezvoltam un acces cuprinzator la programe de ingrijire in domenii precum bolile
respiratorii si diabetul pentru a raspunde nevoilor persoanelor vulnerabile cu afectiuni de
sanatate care pot fi agravate de schimbarile de mediu.

Suntem transparenti in abordarea noastra privind comercializarea, inclusiv in domenii
precum informatiile pe care le furnizam despre produsele noastre si despre bolile pe care
acestea le impacteaza, datele pe care le colectam si furnizarea produselor noastre.

Promovam produsele si serviciile noastre in mod etic, cu integritate si in conformitate cu
legile si reglementarile aplicabile. Concepem comunicari despre produsele si serviciile
noastre astfel incat sa fie corecte, echilibrate si sa nu induca in eroare.
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Colaborarea cu Partenerii
de Afaceri

La Sanofi, colaboram cu o varietate de parteneri de afaceri de la care ne asteptam sa respecte cele mai
inalte standarde etice.

Relatiile noastre cu partenerii de afaceri, inclusiv parteneri contractuali, furnizori, clienti directi si
intermediari terti de vanzari si marketing, aliante strategice si asocieri tip joint venture se bazeaza pe
incredere. Increderea este esentialad pentru activitatea noastra pentru ca ne creeaza oportunitatile prin care
ne atingem scopul. In acelasi timp, aceasta colaborare poate avea si o serie de riscuri pentru operatiunile,
resursele financiare si reputatia noastra, in special atunci cand modul de actiune al unui partener de afaceri
difera de prevederile Codul de Conduita Sanofi.
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Cum maximizam oportunitatile

Colaborand doar cu furnizori care respecta Codul nostru de Conduita, ne consolidam
performanta, atenuam potentialele perturbari si promovam un ecosistem de sanatate etic,
care aduce beneficii pacientilor.

Prin sprijinirea angajatilor Sanofi, astfel incat acestia sa poata colabora cu incredere cu
partenerii nostri de afaceri prin intelegerea valorilor si standardelor de conduita pe care le
impartasim.

Prin promovarea succesului partenerilor de afaceri mici si mijlocii care impartasesc valorile
si standardele noastre de conduita, sustinand cresterea acestora alaturi de Sanofi.

Prin alegerea de parteneri de afaceri care sunt la fel de diversi ca pacientii si comunitatile
pe care le deservim, promovand un ecosistem de sanatate echitabil si incluziv care sprijina
cresterea si creativitatea Sanofi.

Prin coordonarea cu colegii nostri din industrie si cu asociatiile profesionale pentru a
consolida principiile etice in randul partenerilor de afaceri comuni, promovam standarde
mai inalte in sectorul nostru de afaceri.

Cum minimizam riscurile

Colaboram cu partenerii de afaceri pe baza unor criterii obiective, inclusiv competente
demonstrate si o evidenta a integritatii in conformitate cu Codul nostru de Conduita,
asigurand in acelasi timp practici de achizitii corecte si care nu sunt discriminatorii.

Inainte de a ne selecta partenerii nostri de afaceri, efectuam o verificare tip due diligence
conform matricilor de risc.

Ne asteptam ca toti partenerii de afaceri sa respecte toate actele normative si
reglementarile aplicabile si sa adere la prevederile Codului de Conduita Sanofi, inclusiv sa
mentina politici si proceduri adecvate rolului lor in contextul parteneriatului cu Sanofi. in
plus, ne asteptam ca furnizorii nostri sa adere la Codul nostru de Conduitd pentru
Furnizori (trad. Supplier Code of Conduct).

Utilizam controale care includ monitorizarea periodica, instruirea, auditarea si alte evaluari
pentru a ajuta la detectarea, prevenirea si remedierea activitatilor partenerilor nostri de
afaceri care nu sunt conforme sau care au potentialul de a nu fi conforme.

Le comunicam partenerilor nostri de afaceri cerintele pe care le asteptam sa le respecte.

Ne implicam in colaborarea intre functiuni la nivelul intregii companii Sanofi in gestionarea
ciclului de viata al partenerilor nostri de afaceri.

Oferim oportunitatea partenerilor nostri de afaceri, atunci cadnd se confrunta cu o
potentiala situatie de neconformitate in legatura cu activitatea Sanofi, sa o raporteze prin
intermediul canalului Speak-Up Helpline.

Respectam legile si reglementarile aplicabile cu privire la import, export sau la transferul
anumitor produse, materiale, tehnologie sau software, precum si legile privind sanctiunile
comerciale care restrictioneaza interactiunea cu anumite piete, entitati sau persoane
fizice.
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Protejarea Proprietatii
Intelectuale si Concurenta
Libera si Loiala

Sanofi se straduieste sa asigure rezultate din ce in ce mai bune pentru pacienti, comunitati si
stakeholderi, oferind terapii inovatoare revolutionare la momentul potrivit si din motivele potrivite.
Modelul nostru de inovare depinde in mod fundamental de o protectie robusta a proprietatii
intelectuale. Actele normative privind proprietatea intelectuala protejeaza cele mai valoroase active ale
Sanofi. Mai mult, sustinem conditii de concurenta echitabile, in care companiile sunt incurajate sa caute
miracolelor stiintei intr-un mod liber si loial, fara avantaje necuvenite.

Sanofi sustine drepturile de proprietate intelectuala robuste care protejeaza brevetele, marcile comerciale,
datele de reglementare, drepturile de autor, secretele comerciale, nume de domeniu si drepturi conexe. La
Sanofi, sustinem principiile care consolideaza infrastructura legala si de reglementare care protejeaza
proprietatea intelectuala.

Sanofi sustine legile care promoveaza concurenta loiala si practicile comerciale corecte, precum si un
ecosistem vital al inovatiei. Respectam toate aceste legi oriunde ne desfasuram activitatea si nu obtinem
niciodata un avantaj competitiv prin practici comerciale care nu sunt etice sau care nu sunt legale. Acest
lucru include angajamentul nostru ca niciodata sa nu ne implicam, nici sa cream perceptia ca ne implicam,
in practici de discreditare a concurentilor nostri, in impunerea de restrictii asupra furnizorilor sau a clientilor,
sau in abuzul de pozitie dominanta pe piata prin acorduri necorespunzatoare sau orice fel de intelegeri cu
concurentii.
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Cum maximizam oportunitatile

Prin sustinerea activa a initiativelor care imbunatatesc cadrele juridice si de reglementare
care protejeaza drepturile de proprietate intelectuala.

Prin sustinerea si protejarea drepturilor de proprietate intelectuala care sunt vitale pentru
sustinerea unui ecosistem care recompenseaza investitia in inovare, Sanofi recunoaste, de
asemenea, ca orice pozitie dominanta pe piata care rezulta din astfel de drepturi trebuie
respectata de autoritatile de reglementare in domeniul sanatatii prin facilitarea accesului
pacientilor.

Concurand liber si corect, Sanofi sustine inovarea, stimuleaza calitatea si extinde optiunile
pentru pacienti, imbunatatind rezultatele in materie de sanatate si indeplinind asteptarile
stakeholderilor si ale societatii in ansamblu.

Sprijinind si pledand pentru conditii de concurenta echitabile, Sanofi ajuta cele mai bune
tratamente sa ajunga la pacientii care au nevoie de ele, sprijinind in acelasi timp
sustenabilitatea industriei noastre.

Prin colaborarea cu diversi stakeholderi, precum si cu partenerii din cadrul asociatiilor
profesionale/camerelor de comert si organizatorii de conferinte, pentru a sustine
competitia libera si corecta.

Cum minimizam riscurile

Luam masuri decisive atunci cand drepturile noastre de proprietate intelectuala sunt
incalcate. Astfel de incalcari nu numai ca dauneaza activelor companiei noastre, dar
prezinta adesea riscuri semnificative pentru sanatatea si siguranta pacientilor.

Ne bazam pe o retea puternica de experti din intreaga lume pentru a asigura
conformitatea cu toate legile si reglementarile care sustin concurenta libera si loiala si
pentru a aplica principiile noastre etice in cazul in care legile nu ofera un nivel adecvat de
sustinere a unor conditii de concurenta echitabile.

Interzicem angajatilor si partenerilor nostri de afaceri sa desfasoare activitati cu
concurentii, furnizorii sau clientii nostri care ar duce la obtinerea de catre Sanofi a unui
avantaj necuvenit.
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Combaterea Mitei si
Coruptieli

Sanofi nu tolereaza nicio forma de mita sau abuz de putere pentru castig personal, atat in randul
angajatilor si al partenerilor nostri de afaceri, cat si in randul stakeholderilor implicati in cautarea
miracolelor stiintei pentru a imbunatati vietile pacientilor.

Astfel de acte si fapte de mita si coruptie includ oferirea (sau primirea) unui lucru de valoare catre (sau de |a)
orice persoana in scopul influentarii unui comportament sau decizii, in special in ceea ce priveste
profesionistii din domeniul sanatatii, organizatiile de pacienti, functionari, functionari publici, oficiali
guvernamentali si organizatiile de stat. Coruptia dauneaza pacientilor, erodeaza increderea in domeniul
sanatatii si poate reduce investitile in medicamente. Coruptia stimuleaza, de asemenea, inechitatile n
materie de sanatate si descurajeaza dezvoltarea economiei, drepturilor omului si sustenabilitatii mediului.
Faptul ca Sanofi nu tolereaza coruptia de niciun fel conduce la dezvoltarea unei culturi robuste a integritatii.
De asemenea, ne motiveaza sa combatem coruptia in afara organizatiei noastre, oriunde ne-ar putea
impiedica sa ne indeplinim scopul.
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Cum maximizam oportunitatile
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Prin prevenirea mitei si coruptiei, atat in cadrul Sanofi, cat si in randul tuturor celor care
intra in contact cu sectorul nostru, acest lucru permite companiei sa isi realizeze scopul si
sa asigure sustenabilitatea industriei noastre, sustindnd inovatia, promovand o calitate
inalta a produselor si serviciilor si protejand resursele publice si private. Astfel contribuim
la imbunatatirea rezultatelor in materie de sanatate si ne asiguram ca ne ridicam la
inaltimea asteptarilor din partea societatii.

Demonstrandu-le pacientilor si stakeholerilor faptul ca suntem de fincredere, prin
angajamentul nostru_de a preveni mita si coruptia la nivel intern si prin determinarea
noastra de a le combate la nivel extern.

Prin faptul ca angajatii nostri sunt echipati sa identifice, sa evalueze si sa atenueze in mod
proactiv potentialele riscuri de mita si coruptie si sa prioritizeze resursele noastre pentru a
le gestiona.

Prin implicarea in initiative comune sau aldturi de alte terte parti din industria
biofarmaceutica, precum si in parteneriat cu pacientii, profesionistii din domeniul
sanatatii, societatea civila si organizatiile multilaterale pentru a combate coruptia si a
consolida capacitatea de rezistenta si de revenire la starea de normalitate a sistemelor de
sanatate.

Cum minimizam riscurile

Interzicem angajatilor sau partenerilor nostri de afaceri sa comita orice act sau fapta care
ar putea fi perceputa ca o fapta de mita si coruptie. Le solicitam sa raporteze orice
potentiala fapta de mita si coruptie si ne instruim in mod regulat angajatii pentru a-i ajuta
sa identifice si sa previna astfel de fapte.

Interzicem platile de facilitare, chiar si atunci cand legea permite acest lucru.
Interzicem angajatilor sa ofere sau sa primeasca cadouri de la terti.

Eliminam barierele care stau in calea capacitatii unui angajat sau partener de afaceri de a
semnala si a raporta in mod confidential incertitudinile legate de faptul ca o lege, o
politica ori Codul de Conduita Sanofi a fost sau urmeaza sa fie incalcat/a si care are
legatura cu mita sau coruptia, prin masuri de protectie impotriva represaliilor, protejand
astfel aceste procese.

Sustinem o functie robusta de etica si conformitate, care Tisi poate indeplini
responsabilitatile in mod independent si are acces direct la conducerea executiva.

Apelam la expertii nostri cu experienta din intreaga lume pentru a asigura respectarea
tuturor legilor si reglementarilor anti-mita si anticoruptie, precum si pentru a aplica
principiile noastre etice in cazurile in care legile nu prevad cele mai inalte standarde de
integritate in afaceri.

Efectuam o evaluare din perspectiva riscului de mituire (trad. risk-based anti-bribery due
diligence) partenerilor nostri de afaceri, inclusiv furnizorilor, clientilor si intermediarilor
terti de vanzari si marketing, ihainte de contractare, precum si periodic pe parcursul
relatiilor noastre de parteneriat. Orice potentiala problema constatata prin aceasta
monitorizare este analizata si evaluata pentru a stabili necesitatea unui plan de diminuare
a riscurilor, inclusiv incetarea relatiei contractuale, daca este necesar.

Combaterea Mitei si Coruptiei 1
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Avem un proces de detectare proactiva si dezvaluire a conflictelor de interese, precum si o
metodologie pentru mitigarea acestora. Gestionarea eficienta a conflictelor de interese
permite angajatilor Sanofi sa isi indeplineasca sarcinile intr-un mod echitabil si impartial,

protejand interesele companiei, ale stakeholderilor Sanofi si ale pacientilor pe care i
deservim.
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Protejarea Mediului
Inconjurator

Legatura dintre sanatatea planetei noastre si cea a oamenilor este din ce in ce mai clara. Schimbarile
climatice si provocarile de mediu induse de om (poluarea apei, a solului si a aerului) sunt una dintre
principalele amenintari la adresa sanatatii la nivel mondial, ducand la exacerbarea bolilor, cum ar fi
afectiunile respiratorii, bolile cardiovasculare, diabetul si bolile infectioase.
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Ca lider mondial in domeniul sanatatii, misiunea noastra la Sanofi se extinde dincolo de dezvoltarea medicamentelor si a vaccinurilor care schimba viata: aceasta cuprinde contributia
noastra la mediu si societate. Ambitia noastra este de a aborda impactul provocdarilor de mediu asupra sandtatii populatiei si a sistemelor de sanatate si de a ne uni eforturile cheie de
sustenabilitate pentru a ne concentra pe imbunatatirea accesului echitabil la asistenta medicala, reducerea impactului activitatilor noastre asupra mediului si transformarea furnizarii de
ingrijiri pentru a reduce amprenta de mediu a sistemelor de sanatate.

Prin intermediul Planet Care, am trasat o cale clara de urmat, ancorata in actiuni inovatoare si obiective masurabile, pentru a minimiza nu numai impactul produselor si activitatilor noastre
asupra mediului, ci si pentru a ne adapta afacerile la climatul complex si provocarile legate de natura cu care ne confruntam.

Cu scop si determinare, conducem o schimbare semnificativa care incorporeaza sustenabilitatea si adaptarea mediului in operatiunile noastre zilnice si in lantul nostru valoric, urmarind:
* Combaterea Schimbarilor Climatice: Spre Net Zero in 2045.
e Limitarea impactului nostru asupra Naturii: Promovarea Utilizarii Sustenabile a Resurselor si a Circularitatii.
» Inovatie cu Scop: Sustenabilitatea Mediului de la Momentul Conceperii pentru medicamentele si vaccinurile noastre prin Eco-design.
» Adaptarea lantului nostru de afaceri si de valoare la provocarile complexe de mediu.

e Colaborarea pentru un Impact mai Mare: Unirea Oamenilor si a Partenerilor pentru Planeta.
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Cum maximizam oportunitatile

Prin alinierea deciziilor cu asteptarile legate de mediu ale pacientilor din intreaga lume, ale
angajatilor nostri si ale stakeholderilor, inclusiv ale investitorilor si guvernelor.

Luptand mpotriva Schimbarilor Climatice: Ne jucam rolul in atenuarea schimbarilor
climatice, ne propunem sa atingem emisii Nete Zero de gaze cu efect de sera (GES) pana
in 2045, cu o traiectorie spre neutralizarea carbonului pana in 2030. Traiectoria noastra
ambitioasa de reducere este validata de initiativa Science Based Target initiative (SBTi).

Prin limitarea impactului nostru asupra Naturii: Am adoptat o abordare proactiva pentru
reducerea la minimum a impactului potential asupra ecosistemelor produselor
farmaceutice din mediu. Ne straduim sa optimizam si sa transformam deseurile in resurse,
sa privim apa ca o resursa locala valoroasa si sa mentinem biodiversitatea prin actiuni
globale si locale. Ne-am angajat sa aprovizionam materiile prime prioritare din surse care
nu rezulta din despaduriri. De asemenea, ne ambitionam sa punem bazele unei economii
circulare care pune in centrul sau reducerea deseurilor si circularitatea, cum ar fi
programele de preluare a stilourilor injectoare (pen-uri) in unele zone geografice.
Efectuam studii sistematice de mediu in unitatile noastre de productie pentru a evalua si a
aborda potentialele impacturi asupra solului si apelor freatice.

Prin inovatie cu scop: Incorporam Sustenabilitatea Mediului de la Momentul Conceperii
pentru medicamentele si vaccinurile noastre prin proiectare Ecologica in fiecare etapa a
ciclului de viaté al produsului. Imbogatindu-ne ambitiile climatice si naturale, abordarea
noastra de proiectare Ecologica devine treptat sistemica in activitatile noastre.

Prin adaptarea lantului nostru de afaceri si de valoare la provocarile complexe de mediu,
pe baza modelarii prospective si a evaluarii periodice a impactului financiar, ne-am
prioritizat concentrarea si eforturile catre cele mai semnificative probleme.

Prin colaborarea pentru un Impact mai Mare: Unim Oamenii si Partenerii pentru Planeta,
pentru a lua masuri de impact intr-un mod care creeaza un efect de unda pozitiv in cadrul
comunitatilor si ne unim fortele cu parteneri externi (de exemplu, Sustainable Markets
Initiative, PSCI).

Cum minimizam riscurile

Acordam prioritate luarii de decizii responsabile fata de mediu la toate nivelurile
organizatiei si recompensam comportamentul care alege in mod constient sa protejeze
mediul.

Prevenim riscurile pentru mediu prin implementarea de politici si practici de mediu care
reflecta angajamentele noastre fata de planeta.

Reducem riscul asupra reputatiei si pierderii increderii stakeholderilor prin publicarea
transparenta a performantei si progresului nostru catre obiectivele noastre.

In procesul de selectie al partenerilor nostri de afaceri, acordam prioritate protectiei
mediului.

Le cerem furnizorilor nostri sa isi insuseasca Codul nostru de Conduita pentru Furnizori
(trad. Supplier Code of Conduct) si le oferim indrumari ESG in domeniul mediului pentru a
se asigura ca isi gestioneaza locatiile si activitatile intr-un mod responsabil si eficient
pentru a minimiza impactul negativ asupra mediului (disponibil in Codul de Conduita
pentru Furnizori Sanofi — trad. Supplier Code of Conduct).

Evaluam problemele de mediu legate de operatiunile noastre si de lantul valoric pentru a
dezvolta strategii solide de adaptare.
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Jucand un rol cheie in scaderea impactului industriei medicale asupra mediului si
anticipand problemele de sanatate legate de clima si mediu, cum ar fi bolile respiratorii,

cardiovasculare si diabetul si evolutia bolilor transmise prin vectori, in special pentru
populatiile cele mai vulnerabile.

sanofi Protejarea Mediului inconjurator
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Avem un angajament fata
de societate

in Sanofi, credem intr-un acces mai bun la medicamente si vaccinuri de calitate, in special pentru
populatia defavorizata si comunitatile vulnerabile din toate zonele geografice, pentru a incuraja
cresterea economica, incluziunea sociala si protectia mediului. Abordarea noastra fata de impactul social
este aceea de a ne consolida, reafirma si amplifica angajamentul fata de societate si fata de comunitatile
unde ne desfasuram activitatea. Impactul nostru social este asigurat prin trei masuri:

Acces sustinut si echitabil la asistenta medicald, o strategie la nivelul intregii companii aliniata
strategiei noastre de afaceri pe termen lung, conceputa pentru a face o diferenta scalabila si a oferi un
impact pozitiv care poate fi sustinut in timp. Fiecare parte a organizatiei joaca un rol si aduce o
contributie in intregul lant valoric al companiei, de la cercetare si dezvoltare |la productie la operatiuni
comerciale;

Global Health Unit (GHU), o entitate non-profit care pune la dispozitie produse Sanofi esentiale in tari
cu venituri mici si medii si care ne permite sa ne extindem sprijinul pentru activitatea antreprenorilor
locali sociali, cu scopul de a extinde capacitatea de ingrijire a sanatatii.

Prin activitatea noastra filantropica gestionata de Foundation S — The Sanofi Collective “Think and Do
Tank” lucram pentru a imbunatati vietile populatiilor vulnerabile prin mobilizarea solutiilor comunitare
catre cauze precum copiii cu cancer, protejarea mediului, mentinerea si imbunatatirea starii de
sanatate, gestionarea bolilor tropicale neglijate. De asemenea, raspundem la crizele umanitare prin
donarea de medicamente si oferirea de ajutor de urgenta.

Y
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Cum maximizam oportunitatile

Suntem constienti de faptul ca scopul nostru include un angajament fundamental fata de
stakeholderii nostri de a imbunatati starea de sanatate a oamenilor, de a creste valoarea
oferita clientilor nostri, de a investi Tn angajatii nostri, de a colabora corect si etic cu
furnizorii, de a sprijini comunitatile in care lucram si de a genera valoare pe termen lung
pentru actionari.

Consolidam comunitatile si sistemele lor de sanatate prin imbunatatirea si accelerarea
accesului sustenabil si echitabil al pacientilor la produsele si serviciile noastre. Acest lucru
include programe complete de ingrijire dezvoltate in parteneriat — de la constientizare si
educatie pentru prevenirea riscurilor si bolilor, pana la consolidarea capacitatii de ingrijire,
diagnosticare si gestionare a bolilor — cu focus special pe cei mai vulnerabili, pentru un
impact durabil.

Actionand proactiv pentru cele mai vulnerabile si sub-reprezentate comunitati, promovam
solutii care altfel nu ar fi fost posibile, inclusiv documentarea nevoilor nesatisfacute.

Prin incurajarea angajatilor nostri sa se implice in activitati locale de voluntariat, avem un
impact pozitivin comunitatile in care traim si lucram.

Prin aderarea la Pactul Global al Natiunilor Unite, ne-am angajat sa sustinem principiile
sale pentru practici sustenabile si responsabile din punct de vedere social, raportand
public masurile noastre de implementare din 2003.

Cum minimizam riscurile

Ne asiguram ca angajamentele noastre fata de societate au un impact tangibil, cu
masuratori si raportari publice adecvate.

Pretuim increderea societatii in Sanofi si urmarim, la toate nivelurile organizatiei noastre,
decizii care stabilesc si pastreaza aceasta fincredere, inclusiv prin incorporarea
sustenabilitatii in dezvoltarea carierei liderilor nostri.

Ascultam pacientii, ne ascultam de asemenea angajatii, partenerii de afaceri si
stakeholderii care alcatuiesc comunitatile in care ne desfasuram activitatea, pentru a
sprijini un proces decizional mai bun si etic.

Recunoastem ca unele persoane sunt intr-o situatie de vulnerabilitate mai grava decat
altele si ca Sanofi are responsabilitatea de a intelege si a proteja nevoile acestora.

Sustinem sanatatea pacientilor din diverse comunitati din intreaga lume si nu discriminam
pe baza factorilor geografici, sociali, politici sau de alta natura.

Nu sprijinim decizii prin care se descurajeaza dezvoltarea pe termen lung si capacitatea de
a ne indeplini angajamentele intr-un mod sustenabil.
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- Utilizarea Retelelor de
A o ' Socializare si Comunicarea
Responsabila

In Sanofi, recunoastem valoarea retelelor de socializare in crearea de conexiuni si in informarea partilor
interesate despre activitatile noastre, de la inovatiile stiintifice, domeniile de cercetare, pana la afectiuni
si pacienti. Ne angajam sa comunicam responsabil si eficient, astfel incat sa reflectam valorile

fundamentale ale companiei noastre.
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Angajatii Sanofi trebuie sa fie intotdeauna constienti de faptul ca reprezinta Sanofi. Activitatea lor personala pe retelele de socializare, chiar si atunci cand nu are legatura directa cu
activitatea profesionala, poate avea consecinte pentru companie.

Atunci cand utilizeaza retelele de socializare, fie pentru uz personal, profesional sau corporativ, angajatii Sanofi trebuie sa respecte intotdeauna principiile de mai jos:

Precizie: Asigurati-va ca toate informatiile partajate sunt corecte si verificate.
Autenticitate: Partajati continut original si veridic.

Atentie: Fiti informat si vigilent cu privire la persoanele cu care interactionati pe retelele de socializare, deoarece ar putea fi vorba de o identitate furata sau un profil fals. Verificati
identitatile si fiti precauti in privinta potentialelor fraude.

Conformitate: Respectati standardele din industrie si legile si reglementarile aplicabile, inclusiv cerintele locale referitoare la practicile de promovare.
Confidentialitate: Protejati informatiile sensibile, confidentiale si/sau care sunt protejate de dreptul de proprietate.

Asigurarea Protectiei Datelor si a Informatiilor: Respectati principiile Global Privacy Governance Framework (trad. Cadru Global de Guvernanta privind Confidentialitatea), care
asigura protectia optima a datelor cu caracter personal.

Respect: Comportati-va cu respect fata de ceilalti atunci cand interactionati pe retelele de socializare. Retineti, activitatea dvs. pe retelele de socializare se poate reflecta asupra
Sanofi, chiar si atunci cand utilizati un cont personal.

Transparenta: Declarati-va afilierea cu Sanofi in interactiunile oficiale sau profesionale de pe retelele de socializare.

Angajamentul nostru fata de comunicarea responsabila se extinde pe toate platformele de socializare afiliate Sanofi, inclusiv canalele oficiale ale companiei, conturile care furnizeaza
informatii stiintifice legate de domeniile noastre terapeutice si conturile liderilor si purtatorilor de cuvant ai companiei.
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Cum maximizam oportunitatile

Prin impartasirea valorilor, angajamentelor, activitatilor si informatiilor stiintifice cu parti
interesate din intreaga lume, Sanofi creste nivelul de constientizare a scopului nostru,
inspira colaborarea care stimuleaza inovatia si impartaseste informatii exacte, rapide si
directionate celor care au nevoie, mentinand in acelasi timp autenticitatea si transparenta.

Prin receptionarea si evaluarea informatiilor primite din partea diverselor parti interesate
prin intermediul retelelor de socializare si platformelor digitale, inclusiv recomandari de
consolidare a companiei Sanofi, precum si o mai buna colectare si raportare a reclamatiilor
de calitate si a evenimentelor adverse, asigurandu-se astfel conformitatea si acuratetea
acestora.

Prin promovarea autenticitatii si a respectului atunci cand Tncurajam pacientii si pe cei cu
experienta sau expertiza valoroasa in ceea ce priveste produsele si serviciile Sanofi sa Tsi
impartaseasca povestile intr-o maniera care sa sprijine sanatatea umana.

Prin incurajarea angajatilor si partenerilor nostri de afaceri sa se implice, sa invete din si sa
contribuie la comunitatile lor intr-o maniera responsabild, respectuoasa si conforma,
respectand in acelasi timp principiile de confidentialitate si protectia datelor cu caracter
personal.

Cum minimizam riscurile

Angajatii Sanofi au obligatia de a respecta cerintele de farmacovigilenta si siguranta
medicamentelor. Desi monitorizam activ retelele de socializare in ceea ce priveste
activitatea de farmacovigilenta, exista in continuare riscuri, in special in circumstante
personale si profesionale. Angajatii nostri au obligatia de a raporta orice evenimente
adverse sau reclamatii de calitate privind produsele, pentru a respecta cerintele de
siguranta la nivel mondial.

Cand utilizeaza retelele de socializare, angajatii sau partenerii nostri de afaceri nu trebuie
sa partajeze sau sa comenteze informatii confidentiale. Ne asteptam ca acestia sa dea
dovada de discernamant si sa reflecte intotdeauna valorile Sanofi, inclusiv
confidentialitatea, autenticitatea si respectul.

Ne angajam sa respectam confidentialitatea utilizatorilor si sa fim transparenti cu privire la
utilizarea datelor cu caracter personal.

Ne asiguram ca partile interesate pot identifica in mod clar informatiile formulate de
Sanofi, in special atunci cand sunt publicate de un partener de afaceri in numele nostru,
mentinand transparenta si autenticitatea.

Utilizarea Retelelor de Socializare si Comunicarea Responsabila o]
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Pastrarea Raportului
Beneficiu-Risc

Sanofi s-a angajat sa informeze in mod transparent despre produsele sale, asigurand in acelasi timp
actualizarea periodica a informatiilor despre eficacitate, profilul de siguranta si serviciile sale.

Siguranta pacientilor este fundamentala pentru scopul nostru de a imbunatati vietile oamenilor. Acest lucru
incepe cu protejarea celor care participa la studiile clinice pe care le sponsorizam si se extinde la siguranta
produselor pe parcursul operatiunilor noastre de productie si la calitatea aprovizionarii. Garantam un raport
beneficiu-risc pozitiv al produselor noastre. In plus, protejam datele pacientilor, sustinem integritatea
datelor pacientilor, furnizam informatii pentru a asigura utilizarea sigura si eficienta a produselor si
serviciilor noastre, monitorizam incontinuu si raportam evenimentele adverse. Pe masura ce produsele si
serviciile Sanofi evolueaza si apar oportunitati mai mari de imbunatatire a sanatatii pacientilor, vom ramane
constanti in angajamentul nostru de a mentine siguranta pacientilor in stransa colaborare cu stakeholderii
nostri.
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Cum maximizam oportunitatile
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Prin prioritizarea sigurantei pacientilor, Sanofi imbunatateste rezultatele in materie de
sanatate, consolideaza increderea pacientilor in sistemul medical si castiga increderea
esentiala in randul stakeholderilor.

Prin pastrarea unui raport beneficiu-risc pozitiv pentru toate produsele noastre pe
parcursul ciclului lor de viata, compania Sanofi isi consolideaza abordarea centrata pe
pacient si este mai bine pregatita sa raspunda nevoilor viitoare privind siguranta, inclusiv
in domenii promitatoare precum editarea genelor si terapia celulara.

Cum minimizam riscurile

Produsele si serviciile noastre sunt conforme standardelor stricte de calitate, sigurants,
eficacitate si analiza risc/beneficiu, asa cum sunt stabilite de autoritatile de reglementare
din orice locatie unde ne desfasuram activitatea.

Asiguram dovezi ca produsele si serviciile noastre au profiluri de siguranta adecvate
inainte de a fi testate la participanti umaniin cadrul programelor de cercetare.

Furnizam informatii relevante actualizate privind siguranta si eficacitatea pentru a sustine
deciziile autoritatilor guvernamentale, centrelor de investigare si comisiilor de etica in
aprobarea programelor noastre clinice de cercetare.

Comunicam Tn mod transparent si actualizam periodic informatii despre siguranta si
eficacitatea produselor si serviciilor noastre pe tot parcursul ciclului lor de viata.

Sustinem educarea comunitatii stiintifice si medicale prin furnizarea de informatii exacte,
relevante si echilibrate despre produsele si serviciile noastre, pentru a asigura o utilizare
corespunzatoare a acestora.

Ne asiguram ca raspunsurile la solicitarile de informatii medicale din partea pacientilor si a
profesionistilor din domeniul sanatatii sunt relevante, veridice, bazate pe dovezi si
echilibrate stiintific pentru a sustine utilizarea informata si adecvata a produselor Sanofi.

Protejam datele pacientilor si informam pacientii cu privire la modul in care le utilizam
datele cu caracter personal, totul in deplina conformitate cu legile in vigoare.

Raportam la timp autoritatilor de reglementare evenimentele adverse sau reactiile
adverse la produsele Sanofi, in conformitate cu cerintele de farmacovigilenta.
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Accelerarea Cercetarii si
Dezvoltarii cu Integritate
Stiintifica

in Sanofi, ne-am angajat sa ne desfasuram activitatile de cercetare si dezvoltare cu integritate si sa
furnizam informatiile relevante in mod transparent, pentru a facilita utilizarea adecvata a produselor
noastre.

Sanofi isi doreste sa caute miracolele stiintei pentru a imbunatati vietile oamenilor, acordand prioritate
integritatii stiintifice in toate aspectele activitatii noastre. Aceasta inseamna desfasurarea activitatilor de
cercetare si dezvoltare din considerente corecte, intr-o maniera care sustine principiile noastre etice si in
conformitate cu standardele de reglementare, medicale si stiintifice aplicabile. O astfel de abordare ne
imbunatateste capacitatile si consolideaza increderea dintre Sanofi si stakeholderi si ne pune in pozitia din
care putem promova inovatia in mod sustenabil.
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Cum maximizam oportunitatile

Adoptand cele mai inalte standarde de integritate stiintifica in activitatile noastre de
cercetare, Sanofi atrage si retine atat talente cat si parteneri care ne permit sa furnizam
noi produse si servicii care salveaza vieti, sustin scopul nostru si fac posibila cresterea
sustinuta.

Prin angajamentul de a dezvalui public informatii accesibile despre studiile sale clinice si
rezultatele acestora, inclusiv informatii scrise in limbaj nespecializat, Sanofi construieste
increderea fata de pacienti, profesionistii din domeniul sanatatii, furnizorii de servicii
medicale si comunitatea stiintifica.

Prin consultarea Sanofi Bioethics Committee (trad. Comisia de Bioetica Sanofi), atunci
cand este necesar, impreuna cu recomandari suplimentare din partea expertilor Consiliului
Consultativ de Bioetica extern, ne asiguram ca activitatile noastre stiintifice si medicale se
desfasoara in mod etic si cu integritate.

Prin promovarea dezvoltarii stiintifice si tehnologice, parteneriatelor, colaborarilor si
deschiderii catre alte idei sau practici, Sanofi lucreaza proactiv la crearea de metodologii si
abordari noi care sprijina inlocuirea, reducerea si imbunatatirea conditiilor utilizarii
animalelor, ori de cate ori este posibil.

Cum minimizam riscurile

Ne desfasuram activitdtile de cercetare angajandu-ne ferm sa protejam drepturile
pacientilor si sa respectam cele mai inalte standarde etice. Aceste standarde sunt stabilite
in cadre etice recunoscute la nivel international, precum Declaratia de la Helsinki,
directiile Consiliului pentru Organizatiile Internationale de Stiinte Medicale (CIOMS) si
recomandarile Raportului Belmont. Practicile noastre sunt in stricta conformitate cu toate
legile aplicabile si cu ghidurile etice, inclusiv Good Research Practices (trad.Bune Practici
de Cercetare), Good Laboratory Practices (trad.Bune Practici de Laborator) si Good
Clinical Practices (trad.Bune Practici Clinice).

Utilizam un proces de consimtamant informat centrat pe pacient, in care potentialii
participanti la studii clinice si/sau cei care le acorda ingrijiri inteleg riscurile potentiale
privind siguranta inainte de a decide participarea voluntara.

Ne desfasuram cercetarea cu intentia de a dezvolta cunostinte stiintifice care vor aduce
beneficii pacientilor, in timp ce facem progrese in stiinta si medicina.

Derulam analize interne ale informatiilor stiintifice pe care le transmitem comunitatii
stiintifice, furnizorilor de servicii medicale si pacientilor, pentru a garanta conformitatea
cu bunele practici de informare stiintifica.

Nu facem declaratii false sau inselatoare si nici nu diseminam informatii stiintifice care
estimeaza in mod incorect valoarea reala a produsului sau serviciului si rolul sau n ajutarea
pacientului.

Ne asiguram ca suntem transparenti si responsabili in activitatea de prezentare a
cercetarii noastre si publicare a rezultatelor studiilor.

Nu intreprindem cercetari sau studii clinice ca stimulent inadecvat pentru vanzari trecute
sau viitoare.

Suntem constienti de problemele etice ridicate de utilizarea animalelor si ne luam
angajamentul de a respecta un set de principii directoare pentru protectia animalelor.
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* Ne luam angajamentul de a utiliza animale numai atunci cand exista o asteptare clara ca
rezultatele vor contribui la protectia si/sau imbunatatirea sanatatii umane.

* Ne angajam sa asiguram bunastarea animalelor si protectia mediului inconjurator in
activitatile noastre de cercetare si dezvolatre.

* Revizuim si actualizam in mod regulat Bioethics Framework (trad. Cadrul de Bioetica)
Sanofi pentru a garanta integritatea tuturor activitatilor noastre stiintifice si de cercetare.
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Interactiunea cu
Stakeholderii nostri

Sanofi se angajeaza sa isi concentreze eforturile asupra acestora, precum si sa actioneze cu integritate,
respect, intentie legitima, transparenta si responsabilitate atunci cand interactioneaza cu stakeholderii.

Pentru a indeplini scopul Sanofi, trebuie sa interactionam si sa colaboram cu diversi stakeholderi din
ecosistemul de sanatate in numeroase moduri. Acesti stakeholderi includ, printre altii, pacienti si organizatii
de pacienti, persoane care acorda ingrijiri pacientilor, profesionisti din domeniul sanatatii, functionari
publici si organizatii stiintifice si tehnologice. Aceste schimburi reprezinta baza inovatiei biofarmaceutice si
a accesului pacientilor la produsele si serviciile noastre. Pentru a promova ingrijirea pacientilor,
interactiunile noastre cu fiecare stakeholder trebuie sa se alinieze principiilor etice ale Sanofi. Acest lucru
presupune impartasirea unei atitudini comune concentrate pe pacient si angajamentul fata de integritate,
identificarea conflictelor de interese, respectarea independentei reciproce, adoptarea transparentei si
asumarea raspunderii pentru rezultatele interactiunilor noastre. Sanofi s-a angajat, de asemenea, sa aiba un
discurs public productiv si o implicare politica responsabila fata de stakeholderi in problemele legate de
misiunea noastra.
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Cum maximizam oportunitatile

Prin Tncurajarea interactiunilor cu stakeholderi, care se bazeaza pe incredere si principii
etice si prin identificarea potentialelor conflicte de interese, consolidam fiabilitatea
performantei Sanofi, precum si sustenabilitatea ecosistemului de sanatate in care ne
desfasuram activitatea.

Contribuim la accelerarea cercetarii si dezvoltarii cu integritate stiintifica printr-o
interactiune proactiva cu Autoritatile din domeniul Sanatatii/Autoritatile competente si
prin valorificarea cailor de reglementare facilitate si accelerate.

Prin interactiunea cu pacientii, organizatiile de pacienti si persoanele care acorda ingrijiri
pacientilor, intelegem mai bine nevoile acestora, precum si impactul produselor si
serviciilor noastre, utilizdnd aceste invataminte pentru a stimula imbunatatirea continua a
activitatii noastre.

Prin incurajarea pacientilor si a persoanelor care ii ingrijesc sa impartaseasca experientele
si nevoile lor, cu respect fata de ei, facem posibil progresul stiintific, ce conduce la
imbunatatirea vietilor oamenilor.

Prin furnizarea in mod responsabil a informatiilor stiintifice, educationale, clinice, despre
produse si politici diversilor stakeholderi, inclusiv pacienti, persoane care acorda ingrijiri
pacientilor, profesionisti din domeniul sanatatii si autoritati, imbunatatim ingrijirea
pacientilor si sprijinim conditii echitabile pentru produsele si serviciile inovatoare pe care
le oferim.

Prin utilizarea marketingului adecvat pentru produsele si serviciile noastre, contribuim la
maximizarea beneficiilor pentru sistemele de sanatate si pacienti.

Cum minimizam riscurile

Ne angajam sa detectam, sa evitam si/sau sa atenuam in mod proactiv conflictele de
interese care pot aparea in timpul interactiunilor Sanofi cu stakehodlerii sai.

Respectam limite etice clare atunci cand interactionam cu pacientii si persoanele care le
acorda ingrijiri, individual si ca parte a organizatiilor de pacienti, respectand autonomia
acestora si natura voluntara a acestor interactiuni.

Ne asiguram ca sprijinul nostru financiar si in natura pentru organizatiile de pacienti este
transparent si reflectat in contracte scrise.

Interactionam cu profesionistii din domeniul sanatatii intr-o maniera transparenta si
profesionala, in conformitate cu legile si reglementarile in vigoare si fara a oferi sau a
furniza nimic care ar putea

e (a)influentain mod nepotrivit practicile de prescriere sau
* (b)incuraja utilizarea necorespunzatoare a produselor sau serviciilor noastre.

Informam profesionistii din domeniul sanatatii cu privire la beneficiile si riscurile
produselor si serviciilor noastre pentru ca acestea sa fie in mod adecvat prescrise
pacientilor si pentru a fi utilizate corespunzator de catre pacienti.

Organizam sau sponsorizam simpozioane, congrese, prezentari informationale si alte
evenimente pentru profesionistii din domeniul sanatatii si grupuri de asociatii de pacienti,
in scopul de a-i informa cu exactitate despre cercetarea stiintifica, precum si despre
produsele si serviciile noastre.

Ne asiguram ca exista un scop comercial adecvat pentru orice contractare a unui
stakeholder extern ca expert pentru prestarea de servicii de consultantd si/sau
conferentiere.

Cautam recomandari si sfaturi de la experti externi, de exemplu in cadrul consiliilor
consultative si ne asiguram ca nu se abuzeaza de acestea pentru a influenta in mod
necorespunzator expertii respectivi.
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Documentam in totalitate natura tuturor donatiilor efectuate de Sanofi si solicitam de la
beneficiar divulgarea clara a scopului real al donatiilor.

Ne asiguram ca programele de acces respecta toate legile, reglementarile si codurile
aplicabile, inclusiv pe cele referitoare la farmacovigilenta, preturi, protectia datelor
pacientilor si antitrust, precum si standardele ridicate de integritate legate de
interactiunile cu partenerii de afaceri si alti stakeholderi.

Respectam limitele clare si etice atunci cand interactionam cu functionari publici si oficiali
guvernamentali si cand ne implicam politic in mod responsabil, oferind informatii precise
si echilibrate si interzicand influenta inadecvata in stabilirea politicilor publice si in alte
procese decizionale.

Nu ne angajam in activitati cu stakeholderi care sunt sau ar putea fi percepute ca fiind
promotionale inainte de a obtine autorizatii de punere pe piata si alte autorizatii necesare
pentru produsele sau serviciile noastre.

Aderam la practici de top privind interactiunile cu stakeholderii, reflectate in Codurile
industriale globale, regionale sau locale, cum ar fi Codul de practica IFPMA si Notele
pentru Indrumare.
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Mentinerea Integritatii
Financiare

Ne-am angajat sa respectam integritatea activitatilor financiare ale Sanofi pentru a ne atinge scopul,
asigurandu-ne rolul de partener de incredere in satisfacerea nevoilor de sanatate publica si extinzand
inovatia in domeniul sanatatii. Integritatea financiara este vitala pentru a proteja pacientii, angajatii
nostri, stakeholderii si pietele financiare.

Prin urmare, evidentele financiare Sanofi au scopul sa ne asigure ca nu inducem in eroare investitorii,
legiuitorii, autoritatile si publicul cu privire la aspectele financiare ale companiei noastre.

In calitate de companie cotata la bursa, Sanofi are responsabilitatea de a genera si a mentine inregistrari

financiar-contabile adecvate, registre, evidente si conturi corecte, precum si de a depune declaratii
financiare corecte, care denota transparenta prin divulgarea publica a informatiilor materiale. Pe langa
controalele si procedurile interne robuste pentru raportarea financiara, care promoveaza conformitatea cu
principiile contabile general acceptate, integritatea noastra financiara se extinde la o interdictie stricta
privind manipularea pietei de capital si spalarea de bani. Sanofi respecta normele fiscale aplicabile,
restrictiile privind partile terte interzise sau restrictionate si investigatiile din partea auditorilor interni si
externi.
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Cum maximizam oportunitatile
Prin mentinerea increderii in afacerea noastra din partea pacientilor, precum si a

angajatilor nostri, a stakeholderilor si a pietelor financiare.

Prin adoptarea transparentei informatiilor materiale exacte prin intermediul divulgarii
publice.

Prin pozitionarea noastra ca partener preferat in activitatile de finantare si contractare
care sunt fundamentale pentru inovarea si livrarea produselor si serviciilor pentru pacienti.

Prin luarea de decizii mai bune pe baza unor informatii complete, exacte si oportune.

Prin facilitarea implementarii resurselor financiare in scopul propus si aprobat,
consolidand agilitatea noastra de a indeplini obiectivele de afaceri si directionand
capitalul acolo unde este necesar.

Prin pozitionarea Sanofi ca lider in consolidarea legaturilor dintre sustenabilitatea lumii
noastre si performanta noastra financiara.

Cum minimizam riscurile

Mentinem proceduri robuste pentru a genera si a mentine registre, evidente si conturi
complete, exacte si la timp care sa reflecte activitatile noastre.

Mentinem controale solide asupra raportarii financiare care sa permita Sanofi sa se
conformeze principiilor contabile general acceptate.

Q,

Pastram confidentialitatea informatiilor materiale inainte de divulgarea publica
divulgam informatii materiale fara caracter public numai persoanelor care trebuie s
cunoasca aceste informatii.

Qe ~

Interzicem tranzactionarea bazata pe informatii confidentiale pentru profitul personal,
precum si ,oferirea de ponturi” altor persoane, astfel incat acestea sa poata face acest
lucru.

Avem principii solide care nu tolereaza nicio mita sau alta favoare pentru a influenta o
decizie a unei alte persoane sau a unei entitati care ar putea avea un impact asupra
afaceriilor desfasurate de Sanofi.

Furnizam raspunsuri complete, exacte si oportune auditorilor interni si externi care
evalueaza situatiile noastre financiare.

Efectuam evaluari pentru a respecta restrictiile privind partile terte interzise sau
restrictionate.

Respectam regulile si programele de prevenire si combatere a spalarii banilor.

Ne indeplinim rolul de organizatie corporativa responsabila prin plata impozitelor in
jurisdictiile in care ne desfasuram activitatea.

Adoptam un proces formal de contractare pentru a ne mentine drepturile acordate si
obligatiile pe care ni le-am asumat fata de persoane sau entitati din afara Sanofi.
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Sustinerea Bunelor
Practici Operationale

In Sanofi, credem ca excelenta in fabricarea medicamentelor contribuie la sisteme de sanatate mai bune
si la economii mai puternice. Producem si distribuim produse de cea mai inalta calitate la nivel mondial
pentru aimbunatati vietile oamenilor.

in Sanofi, suntem mandri de produsele noastre si apreciem increderea pacientilor si a stakeholderilor in
acestea. Pentru a castiga si sustine aceasta incredere, fabricam si ambalam produsele noastre in
conformitate cu cele maiinalte standarde de calitate. Ne bazam pe angajatii nostri dedicati care lucreaza in
fabricile noastre si cu tehnologii de ultima generatie pentru a asigura calitatea produselor pe tot parcursul
ciclului lor de viata. Cautam sa imbunatatim continuu standardele noastre de productie si ne asiguram ca
sunt aliniate la toate cerintele de reglementare aplicabile si la bunele practici de productie actuale.
Colaboram indeaproape cu autoritatile din domeniul sanatatii din intreaga lume, pentru a mentine toate
autorizatiile si certificatele necesare functionarii unitatilor noastre de productie. Auditam in mod regulat
locurile noastre de fabricatie, furnizorii, producatorii contractuali si alti parteneri de afaceri pentru a asigura
cea maiinalta calitate a produselor noastre si a componentelor acestora.

Crestem capacitatea de adaptare a oamenilor si echipelor noastre pentru a ne asigura ca, in eventualitatea
vreunei perturbari a activitatilor noastre, accesul pacientilor nostri la produsele de care au nevoie, nu este
afectat.

72


https://www.sanofi.com/assets/dotcom/content-app/publications/esg-reports/manufacturing-supply-excellence.pdf

sanofi

Cum maximizam oportunitatile

Prin sustinerea unei culturi a calitatii, promovam calitatea pe linia de productie, urmarim
continuu imbunatatirea si inovarea, adoptam beneficiile noilor tehnologii si optimizam
asumarea riscurilor in intreaga noastra organizatie.

Aderand la cele mai inalte standarde de calitate in practicile noastre zilnice, ne asiguram
ca cele mai bune medicamente ajung la cei care au nevoie de ele, protejand in acelasi timp
increderea pacientilor si a stakeholderilor in medicamentele noastre.

Implementarea regulata a unor tehnologii testate in practicile noastre operationale permit
companiei Sanofi sa ofere medicamente noi si dintre cele mai bune din categoria din care
fac parte.

Prin valorificarea solutiilor digitale imbunatatim operatiunile de productie, ambalare si
aprovizionare.

Prin optimizarea transferului de productie intre dezvoltare si comercializare, acceleram
disponibilitatea produsului pentru pacienti.

Mentinerea unui lant de aprovizionare puternic duce la asigurarea, peste tot in lume si la
timp, a accesului la medicamentele Sanofi.

Cum minimizam riscurile

|dentificam si gestionam in mod sistematic riscurile de calitate, siguranta si aprovizionare
de-a lungul intregului lant al produselor si serviciilor noastre.

Fabricam produse de inalta calitate, care indeplinesc toate cerintele de reglementare si
urmaresc calitatea dincolo de conformitatea cu reglementarile, atat in ceea ce priveste
produsele, cat si procesele noastre.

Protejam siguranta pacientilor prin identificarea, evaluarea si gestionarea la timp a
oricaror riscuri legate de produse.

Ne angajam sa asiguram Calitatea in cercetarea, dezvoltarea si furnizarea de produse
sigure si eficiente pentru pacientii nostri.

Colaboram indeaproape cu autoritatile de reglementare pentru a asigura conformitatea
cu cerintele acestora.

Asiguram supravegherea lantului nostru de aprovizionare si a livrarilor de produse in
conditii care sa garanteze securitatea si calitatea acestora.

Realizam periodic audituri ale locurilor de fabricatie, furnizorilor, producatorilor
contractuali si altor parteneri de afaceri Sanofi pentru a evalua conformitatea activitatilor
lor cu standardele noastre inalte de calitate, cu acordurile si cerinte de reglementare.

Implementam un program de continuitate a afacerii si de gestionare a crizelor pentru a
raspunde situatiilor de criza intr-o maniera consecventa si pentru a relua operatiunile
critice.
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Transformarea Medicinei
prin Digital Health

In Sanofi, credem in stiinta emergenta si in noile tehnologii care creeaza noi oportunitati de a transforma
practica medicala.

Sanofi valorifica tehnologia, creand si dezvoltand un mediu sigur si etic pentru solutiile sale digitale.

Ambitia noastra este sa fim cea mai importanta platforma digitala din domeniul sanatatii din lume. Utilizadnd
aplicatii digitale, portaluri, Inteligenta Artificiala (IA), biomarkeri digitali, analize de date si fabrici evolutive,
Sanofi creeaza un mediu digital mai agil, integrat si extrem de colaborativ pentru a spori performanta in
intreaga organizatie. Aceasta include inovatia digitala pentru abordari accelerate in cercetare si dezvoltare,
interactiuni digitale mai puternice cu profesionistii din domeniul sanatatii, solutii digitale specifice de
asistenta pentru pacienti, precum si instrumente si experiente digitale robuste in vederea facilitarii acestora
pentru fiecare angajat Sanofi.
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Cum maximizam oportunitatile

Prin accelerarea transformarii noastre digitale si a modalitatilor de lucru pentru a fi cea
mai importanta platforma digitala din domeniul sanatatii, ne propunem sa dezvoltam si sa
furnizam produsele noastre mai rapid, sa valorificam informatiile despre date si sa ne
implicam in experiente digitale complete.

Prin lansarea si perfectionarea Digital Accelerator, avem astfel o platforma de livrare agila
pentru a construi produse digitale strategice, cum ar fi: motoare omnichannel bazate pe
inteligenta artificiald, portaluri pentru profesionistii din domeniul sanatatii, platforme de
comert digital si alte tehnologii pentru a impulsiona transformarea noastra.

Prin lansarea de aplicatii digitale scalabile de ultima generatie in programele noastre de
cercetare si dezvoltare, ne sporim nivelul de intelegere a bolilor, scurtam parcursul de
diagnosticare si consolidam ingrijirea pacientilor.

Prin stabilirea unei strategii globale pentru IA si democratizarea datelor si prin extinderea
capacitatilor noastre de analiza prin platforme de invatare automatizata (trad. machine-
learning) si identificarea biomarkerilor digitali:

* imbunatatim intelegerea bolilor pentru a dezvolta noi medicamente

* acceleraram, optimizam si diversificam recrutarea pacientilor pentru studiile noastre
clinice.

Prin valorificarea responsabila a potentialului inteligentei artificiale, impulsionam inovatia
la scara larga atat intern, in cadrul organizatiei noastre, cat si extern, pentru a deservi mai
bine partile interesate si pacientii nostri, intr-un mod care prioritizeaza drepturile omului,
cum ar fi spre exemplu, viata privata si interzicerea discriminarii pe 1anga principiile de
transparenta, siguranta, eco-responsabilitatea si asumarea responsabilitatii.

Cum minimizam riscurile

Implementam si imbunatatim ih mod regulat Digital Control Framework (trad. Cadrul de
Control Digital), care include toate controalele pe care solutiile noastre digitale din
domeniul sanatatii trebuie sa le respecte.

Utilizam un cadru structurat, integral pentru solutii digitale, care ofera o viziune comuna si
transparenta asupra guvernantei digitale si a proceselor operationale care consolideaza
abordarile etice de la momentul conceperii (trad. ethics-by-design).

Ne asumam responsabilitatea de la proiectare pana la implementarea si utilizarea
sistemelor de inteligenta artificiala, inclusiv a celor provenite de la terti, prin aderarea la un
cadru cuprinzator si bine gandit de asumare a riscurilor, care raspunde mediului dinamic
de reglementare in materie de inteligentd artificiald si asigurd aplicarea unei guvernante
proportionale si a unor controale tehnologice care sG permita gestionarea in mod
responsabil a inovatiei in materie de inteligenta artificiald.

Asiguram o coordonare stransa cu echipele Sanofi dedicate protectiei datelor cu caracter
personal, securitatii IT si securitatii cibernetice pentru a ne asigura ca datele cu caracter
personal sunt utilizate in conformitate cu toate legile aplicabile.
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* Prin lansarea unei strategii globale de digitalizare pentru operatiunile noastre de productie
industriald, transformam locurile nostre de fabricatie in ,Fabrici ale Viitorului” foarte
eficiente si sustenabile, unde obiectele, infrastructura si oamenii sunt interconectati,
imbunatatind fiabilitatea productiei si a serviciilor pentru clienti si catalizand tranzitia
catre o productie neutra din punctul de vedere al emisiilor de carbon.

* Prin implementarea unei abordari etice din momentul conceptiei (trad. ethics-by-design)
in transformarea noastra digitald, ne consolidam capacitatea de rezistenta si de revenire la
starea de normalitate pe termen lung si incurajam o cultura a transparentei, echitatii,
increderii si responsabilitatii, calitatii si nediscriminarii in intregul ecosistem global al
inovatiei in domeniul sanatatii.
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