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ول هدسون ب

Chief( ي ذ ي ف ن س الت الرئي

)Executive Officer

اس. اة الن ن حي حسي ات العلوم لت ز واكب معج ي Sanofi، ن ف

امي لز بَق وإ س رط مُ ا وهي ش ن ركت ور ش هي دست ف
ين ك الذ ي Sanofi وأولئ ف ع موظ مي راءة لج للق

عامل معهم. ت ن

ل ض اة أف عل الحي مر لج ا المست ن طار سعي ي إ حاء العالم ف ع أن مي ي ج ي Sanofi ف ف ع موظ مي سه، ج ف ت ن ي الوق ع ف واض ح والمت رك، الواض ت رض المش ا الغ يوحد هذ
ه كل يوم. وم ب ق ي ن ي العمل الذ ا ف دن رش ي ت وصلة الت هو الب دمها. ف خ ي ن معات الت ت اص والمج خ للأش

ات ي سلوكي ن ب عل ت ا. يج قً ها – هي ما يهم ح هر ب ظ ي ن ة الت ا – والطريق ة أصحاب المصلحة لدين ق ها لكسب ث ذ خ ت ي ن راءات الت ج الإ ؛ ف رد كلمات ر من مج ا هو أكث ن لكن هدف

اظ ا مع الحف دمن ق ا لت عً لك داف ي العمل، من ذ هودهم كاملة ف ل ج ذ ب اص ب خ ة للأش اف ق لق ث ل، وخ حة وطويلة الأج ة واض ي ج ي رات است ام ب ز ، والالت ات از ج ن ق الإ ي حق العمل لت
. ة ي لاق ر الأخ على أعلى المعايي

اصر. ه العن ع هذ مي ا ج ن اصة ب واعد السلوك الخ ة ق ص مدون لخ ت

حن دره ن ق ة ما ن ين يحق لهم معرف مرين – الذ ث ى والعلماء والمست ة والمرض ي الرعاية الصحي ن ف صصي خ ا – المت اه أصحاب المصلحة لدين ج ا ت ا عامً امً ز ل الت مث ها ت كما أن
. اهة ز ن ات ب از ج ن ق الإ ي حق عمل لت ف ن مع Sanofi وكي ت مج

ي ا ف ن ل مهمت مث ت ا. ت ي يهمن ر الذ ي ي غ ي الت ي ف ا للمض ن ي مساعي ات ف ي لاق الأخ ام ب ز ة الالت ولي حمل مسؤ ت ا ن ن ن إ ، ف ة ال الرعاية الصحي ي مج ا ف يً ركة رائدة عالم ا ش ارن ب اعت ب
ا. ع أصحاب المصلحة لدين مي دامة مع ج ة مست مة رعاية صحي ظ اء أن ن ، وب كار العلمي ت ة الاب وء على أهمي ط الض سلي ى، وت ع صوت المرض ي رف المساهمة ف

)Chief Executive Officer( ي ذ ي ف ن س الت 4رسالة من الرئي



ي ة ف مي ورة الرق ات والث ان ي ورة الب دأت ث ا. ب ف دائمً كي ت ا ن ن ن إ ، ف ة ي اف ق ة أو ث ة أو علمي ي ن ق ت ت ا. سواء كان ضً لك أي ا ذ ن ب علي ، يج حديث طور والت ي الت ا ف معن ت مر مج لما يست مث
حة طلب مكاف ت . ت ة سريعة وملموسة سسي راءات مؤ ج اذ إ خ صاف ات ن ة والإ ماعي ت ر من العدالة الاج در أكب ق ق ي حق ة لت ئ عب طلب الت ت . ت ة مة الرعاية الصحي ظ ل أن كي ش عادة ت إ
ها، ف من حدت ي ف خ ا والت ن ا وسمعت ن ات طورات على عملي ه الت ها هذ ث تُحدِ ي يمكن أن  اطر الت هم المخ ا ف ن ب علي ، يج ركة ا ش ن ت صف ا طويل المدى. ب طً طي خ اخ ت ر المن ي غ ت

اس. ي ل للق اب ي وق ق ي ر حق ي أث لق ت ي خ ا ف ن رها لمساعدت وف ي يمكن أن ت رص الت ادة من الف ف ، الاست ة در من الأهمي س الق ف ن وب

رام ة واحت ولي مسؤ دارة الأعمال ب ا على إ ركز دائمً ركة ت . ش ة ة حديث ركة رعاية صحي ا كش احن ج ادة ن ي ي ق ه ف طلع ب م Sanofi ودور يض ي ة دعم ق ولي ف مسؤ حمل كل موظ يت
ركة . ش ت ممكن ي أسرع وق ها ف لي ون إ اج ين يحت اص الذ خ اول الأش ن ي مت علها ف طورة وج احات المت طوير الأدوية واللق اطر مدروسة لت حمل مخ ت ركة ت . ش سان ن وق الإ حق

. حة ة الصحي الطريق ، ب عل الصواب ا على ف ركز دائمً ركة ت ها. ش م طموحات ي صمي ة ف ي ئ ي دامة الب لك الصحة والاست مول، وكذ وع والمساواة والش ن ع الت ض ت

)Chief Executive Officer( ي ذ ي ف ن س الت 5رسالة من الرئي



Chief Ethics & Business Integrity رسالة من
ي الأعمال( اهة ف ز ات والن ي لاق دارة الأخ س إ Officer )رئي
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د ان دوران ولي ج

Chief Ethics & Business

س Integrity Officer )رئي

ي اهة ف ز ات والن ي لاق دارة الأخ إ
الأعمال(

اظ على اس والحف اة الن اذ حي ق ن كار لإ ت ها هو الاب اعة هدف ي صن عمل ف ن
. الصحة العامة

اص حول العالم خ ن الأش اة ملايي ن حي حسي طلب ت يت
ة ق الث وعة ب ة مدف اف ق كار الصحي الرائد ث ت لال الاب من خ

. اطر المدروسة ل المخ مُّ ح اهة وت ز والن

. لك الرحلة ه طوال ت واعد السلوك هذ ة ق لك مدون ي ذ ا ف ه، ويدعمن وم ب ق وهر كل ما ن ول هو ج كار المسؤ ت ن الاب إ لك ف . ولذ ايدة ز عات مت وق ريد مع ت رض الف ا الغ ي هذ ويأت

رارات كون العديد من الق ات العلم. وست ز ي السعي وراء معج هول ف ي المج امر ف غ ا ن ن ن إ ر، ف ي كل كب ش ي ب ولوج كن كار الت ت مو الاب رًا هائلاً وين ي غ ه العالم ت ما يواج ن ي وب
ا ن ي مهمت اح ف ج ق الن ي حق ا من ت ن مكن ا وت هن وج ا، وسوف ت ن وصلت كار ب ت لاق والاب كون الأخ . ست ر رمادية كون أكث ها ست ا، ولكن ضً ا ي ا أو ب ل سوادً هها أق واج ي سن حديات الت والت

.) اهة ز ن ات ب از ج ن ق الإ ي حق ه “Play-to-Win with Integrity” )العمل لت سمي : ما ن رين ا عن الآخ ن ز . سوف يمي ب رة للعج ي ات مث اف ش حو اكت ن

ا ركائن ا وش ن ي ف ارج حدود موظ د خ ب أن يمت اهة يج ز الن ام Sanofi ب ز أن الت اعة ب ن ا على ق ن ن إ م، ف رى. ومن ث لى أخ سسة إ حول من مؤ ت ركة وت دية للش لي ق وسع الحدود الت ت ت
مات ظ ة والمن ر الحكومي ي مات غ ظ ن والسلطات والمن دمات والممولي دمي الخ ة ومق ي الرعاية الصحي ن ف صصي خ ى والمت ا مع المرض ن اركت لك مش مل ذ ي العمل. ويش ف

. ولة ة مسؤ ومة رعاية صحي ظ ل من كي ش ر لت ي رها الكث ي ة وغ ة الدولي الحكومي

ي الأعمال( اهة ف ز ات والن ي لاق دارة الأخ س إ 7رسالة من Chief Ethics & Business Integrity Officer )رئي



حوا صب ي أداء دوركم وأن ت ا ف عً مي كم ج مد علي عت ن
ا. ن اصة ب واعد السلوك الخ ة ق ن لمدون ي ي ق ي راء حق سف

ي اف ق ا الث حولن ها ت سرع ب ي سن ة الت ه هي الطريق هذ
. لة ي ب ا الن ن ق أهداف ي حق سعى لت ون

ام ي المق ا ف ى دائمً ع المرض ، مع وض رة ي ن ة ومست ريئ ارات ج ي اذ خ خ اطر، وات رص والمخ ن الف ي ح ب ن الصحي واز اد الت يج إ همال ب ر والإ ي الحذ راط ف ف ب الإ ن ج ا ت يسمح لن
الأول.

م صمي ، والت طة سَّ  ب (، وطرق العمل المُ اطر المدروسة ل المخ مُّ ح م(، و “Thoughtful Risk Taking” )ت صمي ات حسب الت ي لاق ادئ “Ethics-by-design” )الأخ عد مب ت
ا. ن ت ي ج ي رات ي است ة ف ات أساسي ن كوِّ ة مُ ي اف ف دامة والش ، والاست رك مع أصحاب المصلحة ت المش

وم. هود الي ه الج دعم هذ ي ت ل هي الت ب ق ي المست مة ودائمة ف ي ر ق ركات الأكث كون الش وست

True“ ه هو وم ب ق ي كل عمل ن اهة كل يوم ف ز الن ا ب امن ز لال دعم الت ح، من خ ب الصحي اسب وللسب ت المن ي الوق ح، ف ء الصحي ي الش ام ب ي اعة للق ج الش حلي ب ن الت إ
وف ديم الآراء دون خ ق ع الراهن وت حدي الوض صاح وت ف اح على الإ ت ف لك الان ي ذ ما ف ، ب ة سي ف ة والسلامة الن مي ي ظ ن لى العدالة الت لك إ ع ذ (. ويرج ي ق ي مال الحق North” )الش

ام. ق ت من الان

صى حد لى أق رص إ يادة الف ا لز ن راءات ج لك إ ي ذ ما ف مع، ب ت ى والمج اه المرض ج ا ت امن ز ق الت ي حق رورية لت ها ض د أن ق عت ي ن ه المحاور الت واعد السلوك هذ ة ق طي مدون غ ت
ا. الات عملن ال من مج ي كل مج اطر ف ف المخ ي ف خ وت

ي ر الذ يُّ   غ هد سريع الت درك المش ا ن ن واعد السلوك. كما أن ة ق دعم مدون ي ت ادرات الت وعة من الموارد والمب ن موعة مت لى مج ة الوصول إ ي مكان إ ا ب ن ركاؤ ا وش ون ف ع موظ مت يت
. ت مرور الوق مر ب ن المست حسي علم والت هودها للت كرس Sanofi ج ه، وت ي عمل ف ن

ي الأعمال( اهة ف ز ات والن ي لاق دارة الأخ س إ 8رسالة من Chief Ethics & Business Integrity Officer )رئي



ه؟ واعد السلوك هذ ة ق ه مدون ق علي طب ن تن مَ
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Sanofi ر ها معايي وم علي ق ي ت ة الت ة الأساسي عي ة المرج ق ي ة هي الوث ه المدون هذ
عامل معهم. ت ع من ن مي ا ومع ج ن سست ر مؤ اهة عب ز ة الن اف ق دعم ث ي ت ها الت راءات ج وإ

ه؟ واعد السلوك هذ ة ق ه مدون ق علي طب ن ن ت مَ

ا ساعدن . وهي ت ركة ت اريع المش ة والمش ي ج ي رات ات الاست حالف ن والت ي ي ارج سويق الخ عات والت ي رين ووسطاء المب اش ن والموردين والعملاء المب اولي ل المق ها مث ة عن اب ي الن ي أو ب وف ص يعمل لصالح سان خ ي وأي ش وف ي سان ف ع موظ مي ا على ج ن ت ق مدون طب ن ت
عور ي الش اس ف ي مساعدة الن لة ف مث ا المت ن ق أهداف ي حق ي ت لك ف ا ذ ، يساعدن ة در من الأهمي س الق ف ا. وعلى ن ن عات وق ا وت من ي اء ق حي ل إ ها من أج ام ب ز لى الالت ا إ عً مي اج ج حت ي ن ات الت صف السلوكي هي ت ا. ف ه أعمالن وج ي ت عات الت وق م والت ي هم الق ي ف ف
لك ي ذ ما ف ا، ب ع أصحاب المصلحة لدين مي ول مع ج ي والمسؤ لاق ة للسلوك الأخ ر عالي ي معايي وف زّز سان تُع  . ي وف ارية مع سان ج ا لممارسة الأعمال الت رطً ي وش وف ي سان ف ف ي وظ ا للت رطً ها ش ق ي طب ا وت ن ت هم مدون رة أطول.. يُعد ف ت ش لف حسن والعي الت ب

ى. مات رعاية المرض ظ ، ومن ة ي حث سسات الب ، والمؤ ها، والحكومات دمي ة ومق ي الرعاية الصحي صاصي ت اخ

سري ب أن ت ج ي ، ف ة ن أو اللوائح المحلي ي وان ي الق ها ف صوص علي لك المن ر سلوك أعلى من ت ة على معايي ه المدون ها هذ ي ص ف ن ي ت ي الحالات الت . وف ة ن أو اللوائح المحلي ي وان ا للق قً  ، وف ة د للمدون دَّ ح ق المُ ي طب ها الت ي لف ف ت اك حالات يخ كون هن د ت ق
. ة ن واللوائح المحلي ي وان سري الق ب أن ت ج ي ، ف ة ي المدون ها ف صوص علي لك المن ر سلوك أعلى من ت ة معايي ن أو اللوائح المحلي ي وان ها الق ي رض ف ف ي ت ي الحالات الت . وف ة ر المدون معايي

ه؟ واعد السلوك هذ ة ق ه مدون ق علي طب ن ن ت 10مَ
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ا ا وطموحن ن هدف

ا ارك طموحً ش ت اس. ن اة الن ن حي حسي ات العلوم لت ز ة معج هدف موحد: مواكب وعون ب حن مدف وم، ن . والي حويل ممارسة الطب كرة لت ت ن والعلوم المب ن والمكرسي ي اص الموهوب خ ن الأش ي مع ب ج ة ت ة حديث ركة رعاية صحي ركة One Sanofi، وهي ش حن ش ن
اص حول العالم. خ ن الأش لى ممكن لملايي ل إ حي حويل المست ا: ت ركً ت مش

دمها. خ ي ن معات الت ت وع المج ن عكس ت ل، ون ض كل أف ش الكوكب ب م ب هت ها، ون لي ة إ ي أمس الحاج ين هم ف اص الذ خ ر الأدوية للأش فِّ و مع، ون ت اه المج ج مون ت ز حن ملت ن

ها ت ي ج ي رات ة Sanofiواست اف ق 12ث



) ات از ج ن ق الإ ي حق ا "Play to Win" )العمل لت ن ت ج ي رات است

ا. ن ركت ة ش يز مكان عز ة لت ا الدوائي ن ات عطاء الأولوية لملف مو، مع إ ركز على الن ن

ا. ان ة لمرض حويلي ات الت لب العلاج ج كار، ون ت الاب ود ب ق ن

ا. ن اصة ب ي المسارات الخ مار ف ث عادة الاست راءات حاسمة لإ ج ذ إ خ ت ، ون اءة سرع الكف ن

. ة ولي ز المسئ عز ا وت ن ي ف ن موظ مكّ ة ت مي ي ظ ن ة ت اف ق لق ث خ ا: ن ة عملن كار طريق ت د اب عي ن

: ة سي ع أولويات رئي حة على أرب ا الواض ن ت ي ج ي رات مد است عت ت

ها ت ي ج ي رات ة Sanofiواست اف ق 13ث



ركات ة للش ماعي ت ة الاج ولي كاملة للمسؤ ا المت ن ت ي ج ي رات است

. دامة ة على الاست مة الرعاية الصحي ظ ، مع مساعدة أن سورة ة مي كلف ت سان ب ن ة لكل إ ر الرعاية الصحي وف مان ت ل ض ، من أج سورة ة مي كلف ت ة ب ر الرعاية الصحي ي وف ت م ب ز لت ن

كامل. كل مت ش ش ب اس على العي ، مما يساعد الن اة ر الملب ي ات غ اج ي ة الاحت ي لب طوير لت حث والت عة الب ي طلي ي ف أت ن

. ة ي ئ ي رات الب ي غ ف مع الت كي ا على الت ن درت يز ق عز ا ، مع ت ي لأعمالن ئ ي ر الب ي أث لل من الت ق الكوكب ، ون م ب هت حن ن ن

. وعة ن ا المت ن رق ات ف مكان ان لإ ر، ما يطلق العن ي ي غ ادة للت حوا ق صب رصة لي ي Sanofi الف ف ع موظ مي ح ج ه، مما يمن ارج ي مكان العمل وخ ا ف اول أعمالن ز ن

: وز ل الف ا ” Play to Win “اللعب من أج ن اصة ب ة الخ ة العمل الأساسي ي ج ي رات ى مع است ماش ت ع ركائز ت ركة على أرب ة للش ماعي ت ة الاج ولي ة المسؤ ي ج ي رات ركز است ت

ها ت ي ج ي رات ة Sanofiواست اف ق 14ث



ا ن ي ف مة موظ ي عرض ق

ا. ن ا ومهارات ن ي أهداف ارك ف ش ت يد، ون ون المز ف كش يست

. كرة ت كار المب ون الأف ن ب ر ويت ي ي غ ون الت يواكب

. دما يكون الأمر أصعب ى عن ة حت اسب راءات المن ج اع الإ ب ح وات رار الصحي اذ الق خ ات م ب ز لت ا. ن ن ا، وكوكب معن ت ا، ومج ان ا، ومرض عل الصواب لأعمالن ف ن

دمهم. خ ين ن اص الذ خ ل للأش ض اد حلول أف يج اطر المدروسة لإ حمل المخ ت ، ون ات ز ع المعج صن ن

معهم ة يج ز مي دون أدوارًا مت ة حول العالم، يؤ لف ت ي أماكن مخ ، ف وعة ن ات مت ي لف اص من خ خ اص. أش خ لى أش اج إ م يحت دُّ  ق ا الت ل. كل هذ ض ائج أف ت ل ون ض ل وأدوية أف ض ا: علوم أف ة معً ائي ن ث اء است ي اف أش ش م واكت دُّ  ق رة الت عة مسي اب ا هو مت ن ي ف ا لموظ وعدن
اس. اة الن ن حي حسي ات العلم لت ز ة معج ي مواكب ة ف ب ء واحد: الرغ ي ش

: ين اص الذ خ حن الأش مع Sanofi، ن ت ا من مج ن ت صف ب

ها ت ي ج ي رات ة Sanofiواست اف ق 15ث



: ة سي ات رئي عة سلوكي لال أرب له من خ عي ف ا وت ن ن هدف مكي م ت ي العمل. يت هودهم كاملة ف ل ج ذ ، وب ات از ج ن ق الإ ي حق هم من العمل لت ع يمكن ي وض ع ف مي ريد أن يكون الج ن

وسع ت حن ن ن
ر، هد أكب ج س ب ر ولي كاء أكب ذ ا للعمل ب سن ف حدى أن ت ن
رأة على ا الج اطر المدروسة ولدين حمل المخ ت ون
ل ض ه من الأف د أن ق عت ا ن ن ديدة لأن اء ج ي ة أش رب ج ت

لك. ذ ام ب ي الق

راءات ج ذ الإ خ ت ن
. ائج ت ق الن ي حق ت ادر ب ب رة ون ي ن رارات مست ذ ق خ ت ن
حمل ت ر، ون ي أث ر ت كون له أكب عطي الأولوية لما سي ن
حث عن ب از الأمور ون ج ن ة عن إ صي خ ة الش ولي المسؤ

. كلات حلول للمش

ى صرف لصالح المرض ت ن
والعملاء

ا ن ت دام وق خ لال است ا من خ ن اج ت ن ط إ ا لخ من دعمن ض ن
رة ي ن املة ومست رارات ش اذ ق خ مهارة وات ا ب وأموالن

ه. ل وج ض ا على أف ن معات ت دم مج خ ها أن ت أن من ش

One ركة ا ش ارن ب اعت كر ب ف ن
Sanofi

عل لال ف ام الأول من خ ي المق ا ف ن ع أهداف ض ن
، عض ا الب ن عض علم من ب اركة والت ، والمش الصواب

. ماعي م الج دُّ  ق حديد أولويات الت وت

ا ن ات ا وسلوكي ن ت اف ق ث

ها ت ي ج ي رات ة Sanofiواست اف ق 16ث



اطر ات والمخ ي لاق ة الأخ اف ق ث
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. وية ة ق ي لاق وصلة أخ لى ب اج إ حت ات العلوم، ن ز ة معج لمواكب

دمهم. خ ين ن اص الذ خ حة للأش رارات الصحي ذ الق خ ت ى ن ي العمل حت ات ف ي لاق ا من أخ ل ما لدين ض ق أف طب ا ن عً مي ا ج ن ي أن ا يعن عها. وهذ دف اهة الأعمال وت ز ات ون ي لاق ودها الأخ ق ة ت اف ق ا ث ن راض ل أغ لة مث ي ب حة ون راض واض طلب أي أغ ت ت

. عل الصواب ة الأصعدة لف ة على كاف ي لاق ادئ الأخ صاف والمب ن اطر المدروسة والإ ل المخ مُّ ادئ تح ائم على مب رارات الق اذ الق طار عمل اتخ ا إ هن وج لك، ي ق ذ ي حق ولت

ا. ا وأصحاب المصلحة لدين ا وعملائن ان ائج لمرض ت ل الن ض ق أف ي حق ا لت ن راءات ج ة إ ولي حمل مسؤ ا ت ضً ي أي ا يعن وهذ
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واعد السلوك ة ق حدد مدون ت
وصلة ق الب ي طب ي ت ا ف ساعدن وت
رارات اذ الق خ ا لات دن رش ، وت ة ي لاق الأخ

. ة وعادلة ي لاق ة أخ طريق ب

ات ي لاق ة الأخ اف ق ث

، عض هما الب عض ل ب ا يكمّ ن ات ي لاق ا وأخ ن ت اف ق ن ث إ ا، ف واعد السلوك لدين ة ق ادئ مدون ق مع مب ف ت ة ت طريق صرف ب ت دما ن عن
.“ الة عّ ة ف ي لاق لق “دائرة أخ مما يخ

عمل على ة – ون ة وآمن ي لاق ة أخ ئ ي ز ب عز ا ن ن ن إ ، ف ق العدالة والمساواة ي حق لى لت سعى إ دما ن ال، عن ل المث ي على سب ف
ا ساعدن . ت ع الراهن حدي الوض حة وت لة الصحي ا لطرح الأسئ ن ي ف اعة من موظ ج ة والمساءلة والش ق يد من الث ن المز مكي ت

ا. رن كي ف م ت ي صمي ى ف ع المرض ا، مع وض ن ق أهداف ي حق ي ت ا ف ه الأمور معً كل هذ
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Sanofi ي رارات ف ها الق ذ ب خ ت ي ن ة الت اطر المدروسة هو الطريق ل المخ مُّ ح أسلوب ت

اس. اة الن ي حي ا ف ي لعلومن اب يج ر الإ ا وعلى الأث رن ظ ت ن ي ت رة الت ي رص المث لالها على الف ظ حديات ب ه الت ي هذ تُلق ب ألا  ا. ويج غً ال حديًا ب حويل ممارسة الطب ت ل ت يمث

ة سريع ي عالم الرعاية الصحي . وف مة ي آت العظ ي المكاف أت رة ت طي ات الخ ف از ه مع المج علم أن اهة الأعمال. ن ز ات ون ي لاق ر الأخ ق أعلى معايي ي طب اظ على ت ب الحف ان ج حو آمن ب كارية على ن ت ا الاب ن ات مكان ان لإ طلاق العن لى إ اج إ حت ، ن اهرة ات ب از ج ن ق إ ي حق لت
رار. اذ الق خ رك لات ت طار عمل مش مد على إ عت لك، ن ق ذ ي حق ا. ولت عن اه دواف ج ة ت ي اف ف الش حلى ب ت لك وأن ن ها ذ طوي علي ي ين رص الت اطر والف م المخ ي ي ق لى ت اج إ حت ر، ن ق ر المست ي الحركة وغ
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؟ اطر المدروسة حمل المخ هج ت ما هو ن

ما ي اطر ف ان المخ ق ت رص مع إ م الف ي عظ لال ت حة من خ رارات الصحي اذ الق خ ات اطر المدروسة ب ل المخ مُّ ح هج ت علق ن يت
.” ة ي وان ة الأرج طق ى “المن مَّ يُس

ا، ن ركت اطرة لش ي المخ ة ف ب ي حدود الرغ حملها ف ا ت ن ي يُمكن اطر الت اسب من المخ وى المن ور على المست طلب العث يت
ا ان ائج لمرض ت ل الن ض دم أف ق اسب ون ت المن ي الوق رص ف ل الف غ ست ى ن همال، حت ر أو الإ ي الحذ راط ف ف ب الإ ن ج وت

. ا وأصحاب المصلحة وعملائن
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ا ن ي ف مة لموظ ي ز لعرض الق صر محف ة وعن مي ي ظ ن ا الت ن ت اف ق ن لث مكي اطر المدروسة عامل ت ل المخ مُّ ح هج ت كل ن يش
. ة ولي حمل المسؤ ت رارات ون ذ الق خ ت ها ون صرف ب ت ي ن ة الت هو يعكس الطريق ”. ف ات از ج ن ق الإ ي حق ات “العمل لت وسلوكي

حن لا ا. ن ن اسات ون أو سي ان الف الق خ حن لا ن ا. ن ن اهت ز ساوم على ن حن لا ن ا.ن دً ة أب ف از س مج اطر المدروسة لي ل المخ مُّ ح ت
طر. ا أو الكوكب للخ ن ي ف ا أو موظ ان نُعرِّض مرض

اطر المدروسة ادئ المخ دام مب خ است اطر المدروسة ب ل المخ مُّ ح هج ت اق ن ن اعت ي Sanofi ب ا ف عً مي ولون ج حن مخ ن
ا: ن اصة ب الخ

ن ي اسب رك أصحاب المصلحة المن ش حن ن . ن عل الصواب ا لف من ي ا وق ن ي ف م لموظ مد على الحكم السلي عت : ن مدروسة

. ة مولي لاق والش ادئ الأخ ى مب ن ب ت ا. ن رن كي ف ع ت وسي ر وت ظ هات الن ي وج وع ف ن حث عن ت للب

ظ حاف اطر. ن وق المخ ف وائد ت من أن الف ض حة ون ارات مدروسة وواض ي اذ خ خ رص لات اطر والف ن المخ ي ن ب واز ن اطر: المخ
رك. ت رض مش هون لغ حن صريحون وموج لى حلول. ن وصل إ د الت ا عن رن كي ف م ت ي صمي ى والعملاء ف على المرض

ا مع معً ت ج ، ون احات ج الن ل ب ف حت ا، ون ن رارات ة ق ولي حمل مسؤ ت رار. ن ع الق ي صن حة ف أدوار واض ا ب يً جًا عمل ه ع ن ب ت ل: ن مُّ ح الت
. ن والمساءلة مكي الت حلى ب ت . ن عة وق ر المت ي ائج غ ت ادة من الن ف ركة One Sanofi للاست كش
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حديد طوة 1: الت الخ

اركة طوة 2: المش الخ

م ي ي ق طوة 3: الت الخ

رار اذ الق خ طوة 4: ات الخ

ذ ي ف ن طوة 5: الت الخ

علم طوة 6: الت الخ

؟ اطر المدروسة ل المخ مُّ ح هج ت ق ن ي طب ة ت ي ف كي

طرح رار كل يوم، ون ذ الق خ ت دما ن ا عن ادن رش ة لإ طة وعملي سي طوات ب ة من 6 خ ن وَّ ك رار المُ ع الق ة صن م عملي صمي م ت ت
: اطر المدروسة ادئ المخ ق مب طب حة ون لة الصحي ا الأسئ سن ف على أن

.“ اطر المدروسة ة المخ رب ج ه “ت سمي ا ما ن وهذ

وى رارات على كل مست ل الق ض اذ أف خ سق لات رك ومت ت هج مش اع ن ب حة وات ة الصحي لي ط العق ي ش ن ي ت ا ف ا هذ ويساعدن
. مة ظ ويات المن من مست

كل ش ح ب ج ار ما ن ب ي الاعت ذ ف ا، مع الأخ ن رارات ي ق ر ف كي ف ا الت ن ب علي من الواج ، ف اطر المدروسة ة المخ رب ج ت مر ب ما ن ن ي وب
. ماعي مو الج ق الن ي حق ادة لت ف ل الممارسات والدروس المست ض اركة أف أكد من مش ه والت ن حسي د وما يمكن ت ي ج

اطر ات والمخ ي لاق ة الأخ اف ق 23ث



ة ي لاق رارات العادلة والأخ اذ الق خ ات

اس؟ اة الن ن حي حسي ات العلوم لت ز ة معج ي مواكب ا ف ن راري مع أهداف ى ق ماش هل يت

م Sanofi؟ ي راري مع ق ى ق ماش هل يت

؟ ة ه المدون ي هذ ه ف صوص علي ء من ي ، أو أي ش راءات ج ، أو إ اسات ، أو أي سي ن ي وان الف أي ق هل أخ

؟ ة ي ارج ة أو الخ لي ة الداخ ائي ن هديدات الج ي للت وف أُعرّض سان هل 

؟ ة صي خ ي الش ة على مصلحت ماعي دم المصلحة الج هل أق

؟ ي رين كما أحب أن يعاملون أُعامل الآخ هل 

؟ اة ت مدى الحي رن ت ن ر الإ راري عب مهور لق راءة الج اه ق ج الراحة ت عر ب هل سأش

رارات العادلة اذ الق خ ات

ديم ق رار وت الق رون ب أث ت ين سي اص الذ خ لى الأش ماع إ ، والاست ات الصلة ع المعلومات ذ مي م ج ي ي ق مع وت ا ج ضً ي أي ا يعن . وهذ ة لال العملي صاف خ ن ة والإ وعي ة والموض ي اف ف الش سم ب ت ر ت ق معايي ي طب مان ت ز وض حي ب الت ن ج ت رار العادل ب اذ الق خ علق ات يت
ا. رارن ة لق حة وهادف ررات واض مب

اطق الرمادية ي المن ل ف ق ن الت

ن واللوائح؟ ي وان اع الق ب ح من ات لاف ما هو واض خ ح، ب ء الصحي ي عل الش دو ف ف يب ؟ كي اطق الرمادية ن المن ي ل ب ق ن ت ف ن كي ا – ف ة دائمً ائي ن ست ث رارات لي ه الق دة كل يوم. هذ قَّ  ع رارات مُ اذ ق خ ا ات ن ب علي م، يج دُّ  ق عة الت اب لمت

عال. لك الأف ا لت عن ا و )2( داف عالن ملة لأف ب المحت : )1( العواق ن هم أمري لى ف اج إ حت ، ن ة ي لاق رارات أخ اذ ق لاتخ

مر: ي المست ات واب الذ ج لال الاست ح، من خ ء الصحي ي الش ام ب ي ر للق ي ن ا المست ماد على حكمن ا والاعت رارن ة ق ج ي ت ة عن ن ولي ل المسؤ مُّ ح ي ت ا يعن وهذ

. اطلب المساعدة لة هي “لا”، ف ه الأسئ ة على أي من هذ اب ج ت الإ ي حال كان ف
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ة سسي العدالة المؤ

؟ ة مي ي ظ ن العدالة الت صود ب ما المق

صاح أو طلب ف ون من الإ اف رمة ولا يخ ي العمل محت ة ف هم الأساسي وق ، وأن حق وا معاملة عادلة لق د ت هم ق أن اص ب خ ها الأش ي عر ف ة يش اف ق ز ث عز نًا، ن ي مكان عمل عادلاً وآم وف عل سان ا. لج ن ي ف ر على موظ اش ر مب ي أث ركة لها ت ها كش صرف ب ت ي ن ة الت الطريق
حًا. دو صحي حًا أو يب دو صحي حدي ما لا يب المساعدة أو ت

. لاغ ب ة والإ سق ة العادلة والمت ي أديب راءات الت ج ام والإ ق ت حة الان ادئ مكاف املة ومب ة والش ن واز اسات المت واعد السلوك والسي ة ق ي مدون ة ف مي ي ظ ن ود العدالة الت ق ي ت ة الت سي ات الرئي ل المكون مث ت ت

سامح عدم الت

حرش أو ال أو الت ي كال الاحت كل من أش دعم أي ش هاون أو ن ت حن لا ن ها. ن ار على Sanofi أو سمعت ر ض ي أث ص أو يكون له ت خ بًا على كرامة الش ر سل ث د يؤ ر Sanofi أي سلوك ق حظ ادل، ت ب رام المت اهة العمل والاحت ز لاق ون ة الأخ اف ق يز ث عز ت امها ب ز طار الت ي إ ف
. ن ي ف ع الموظ مي ج علق ب ما يت ي وى العالم وف ا على مست ن ات ع عملي مي ي ج ا ف قً سامح مطل هج عدم الت ع لن ض خ ة وست ا الأساسي من ي كل أساسي مع ق ش ة ب ق واف ر مت ي ات غ ه السلوكي . وهذ ز ي مي الت

ة أو العمر أو الأصل أو العرق أو سي ن س أو الهوية الج ن ال، على أساس الج ل المث ي ز )على سب ي مي ر(، أو الت كل آخ ي أو أي ش ظ سي أو اللف ف سي أو الن ن ي أو الج دن ال، الب ل المث ي حرش )على سب ال أو الت ي كال الاحت كل من أش دعم أي ش ى أو ن اض غ ت حن لا ن ن
كل ش ة ب ق واف ر مت ي ات غ ه السلوكي . هذ سان ن وق الإ هاكات حق ت ام أو ان ق ت رى(، أوالان اب أخ ع الأسري أو أي أسب ة أو الوض سي ن ة أو الج اسي ي أو الآراء السي اب ق اط الن ش ة أو الن عاق سدي أو الصحة أو الإ هر الج سي أو المظ ن ه الج وج راث أو الدين أو الت الت

. ن ي ف ع الموظ مي ج علق ب ما يت ي وى العالم وف ا على مست ن ات ع عملي مي ي ج ا ف قً سامح مطل هج عدم الت ع لن ض خ ة وست ا الأساسي من ي أساسي مع ق
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ا ل ما لدين ض ديم أف ق ا ت ن ث يمكن ، حي ة ة عمل صحي اف ق اء ث ن ي ب ا دورًا ف عً مي ا ج ن لن إ ، ف ي وف ي سان ن ف ي ف ا موظ ن ت صف وب
سسة ويات المؤ ع مست مي ة على ج ق ة والث سي ف اء السلامة الن ن ح وب العمل الصحي ام ب ي ي العمل،والق ف

ك اوف بّر عن مخ ع

ة الأداء رق عمل عالي اء ف ن اسب لب ت المن ي الوق ذ ف ي ف ن لة للت اب ة والق اءة والمركز ن ات الب اركة الملاحظ  مش

ل ض رارات أف اذ ق خ ر وات ظ هات الن وع وج ن يز ت عز ، لت لات اركة الآراء وطلب المدخ ، ومش صراحة كار ب ة الأف ش اق  من

ائج ت ر على الن ي أث ي والت اب يج ر الإ ي ي غ ط والت سي ب ادة الت ي ي من ق وف سان ي ف ن موظ مكي ع الراهن لت حدي الوض ت

ي وف اظ على سلامة سان يز العدالة والمساءلة والحف عز اكل لت وء على المش ط الض سلي وت لق  الاعراب عن الق
ا. سن ف ا وأن ركائن ا وش ان ومرض

: ن من ي ف صوت عالٍ الموظ حدث ب ا العالمي للت ن امج رن ن ب يمكّ
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هاكها أن ت م ان ك أن يت هاكها أو على وش ت م ان د ت ي ق وف واعد سلوك سان ة ق اسة أو مدون نًا أو سي و ان ة أن ق ي حسن ن د ب ق لق ويعت مة أو صاحب مصلحة لديه ق ي ي سلسلة الق اري أو مورد أو عامل ف ج ريك ت د أو ش عاق ي أو مت وف ي سان ف ف ب أي موظ من واج
د أو عاق ف أو مت اح لأي موظ حدث مت ط المساعدة على الت اهة الأعمال. خ ز ات ون ي لاق سم الأخ ها ق رف علي ي ويش ارج ل مورد خ ب قِ لها من  ي غ ش م ت ة يت اة آمن ن ات وهو ق الف لاغ عن المخ ب الإ اص ب ط المساعدة الخ لى خ اوف إ ه المخ لاغ عن هذ ب ب الإ ره. يج ي يث

ا. يً  ارج ا أو خ يً ل ، داخ ي وف ي سان مة أو صاحب مصلحة ف ي ي سلسلة الق اري أو مورد أو عامل ف ج ريك ت ش

؟ اوف طرح ما يساورك من مخ ف ت كي

speakup-sanofi.com

اريرهم ق ق من ت حق الت ن ب ي لّغ ام للمب ظ وع. يسمح الن عددة على مدار الساعة وطوال أيام الأسب ات مت لغ ركاء الأعمال ب عهدين وش ن والمت ي ف اح للموظ ي مت ان م مج ر رق ت أو عب رن ت ن ر الإ صاح عب ف الإ اص ب ط المساعدة الخ لى خ ات إ لاغ ديم الب ق يُمكن ت
رها. ش م ن د ت ل أو المعلومات ق اصي ف يد من الت ديم مز ق ت اصة ب ات الخ ات أو الطلب حديث ت الردود أو الت ا كان ذ ق مما إ حق لك الت ها وكذ عت اب ومت

امل. كل كامل وش ش ها ب ي ق ف ي حق اوف أو الت م المخ ي ي ق درة على ت ف عن الهوية من الق د يحد عدم الكش لك، ق ك؛ ومع ذ ف عن هويت ساورك دون الكش ي ت اوف الت لاغ عن المخ ب ك الإ يُمكن

لاغ عن ب ف للإ دمها الموظ خ ي است اة الت ن ر عن الق ظ ض الن غ . وب سب اة الأن ن ف الق رها الموظ ب رى يعت اة أخ ن ر ق رية أو عب ش رين أو الموارد الب اش لى مديريهم المب هم إ اوف لاغ عن مخ ب ن الإ ي ف صاح، يُمكن للموظ ف الإ اص ب ط المساعدة الخ لى خ ة إ اف ض الإ ب
صددها. راءات ب ج ذ أي إ خ ت ها أو لم ت لاغ عن ب م الإ ي ت ائع الت ت صحة الوق ب ث ا لم ت ذ ى إ ، حت ة ث ي ب وايا خ ة ودون أي ن ي حسن ن صرف ب ريطة أن يت اء أمرٍ ما، ش ز ية إ ز ي مي ة أو ت ي أديب راءات ت ج ده أي إ ذ ض خ تُت لن  ه، ف اوف مخ

ص. ت ي الأعمال المخ اهة ف ز ات والن ي لاق دارة الأخ ل إ لى ممث صاح أو إ ف الإ اص ب ط المساعدة الخ لى خ ور إ عها على الف اوف أن يرف ه عن مخ لاغ ب م إ ف ت ب على أي موظ يج
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ام ق ت عدم الان

اة أو از ز أو المج ي مي ال: الت ل المث ي ي )على سب راء سلب ه لأي اج دأ معمول ب ون أو مب ان ه لق ه ب ب ت هاك مش ت ان علق ب ق يت ي حق ي ت اركون ف ون أو يش لغ ين يب مة الذ ي ي سلسلة الق اريون والموردون والعاملون ف ج ركاء الت دون والش عاق ون والمت ف عرض الموظ لن يت
. ة الف ي المخ ن ف ورطي سهم مت ف وا هم أن (, ما لم يكون ة ي أديب راءات الت الاج

. دمة هاء الخ لك ان ي ذ ما ف , ب ي از ج رد المُ ة للف ي أديب راءات ت اذ اج خ دي الى ات ب أن يؤ ي يج الذ , ة اة از كال المج كل من أش ى عن أي ش اض غ ت ي لا ت وف ركة سان ش
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ي وف ي سان الم ف ن المظ ب أمي مكت

لب على غ ن للت ي ف ر الرسمي للموظ ي ل والمحايد والسري وغ ق ديم الدعم المست ق هم لت دريب م ت ين ت ران الذ ة من الأق كة عالمي ب ارة عن ش ي عب وف ي سان الم ف ن المظ ب أمي ي عام 2024. ومكت ها ف اص ب لي الخ الم الداخ ن المظ ب أمي ي مكت وف ت سان أطلق
. هم الكاملة ات مكان ق إ ي حق ي طريق ت ف ف ق ي ت ز الت اعات والصراعات والحواج ز الن

ه مكمل لها. , ولمن ة لي ات الداخ ق ي حق ي أو الت ف ط المساعدة الهات و أو خ ائمة لاغ الق وات الاب ن ب Ombuds محل ق لا يحل مكت

ة اف ف ة ش سسي ة مؤ اف ق اظ على ث ؛ والحف اعات ز دارة الن صال وإ ن مهارات الات حسي ؛ وت اسب وى المن كل عادل وعلى المست ش ور وب ايا على الف ض ة الق ن لمعالج ي ي اف ض ادات ودعم إ رش ة إ اف ض ي من إ وف مكن سان ت الم، ست ن المظ ب أمي لال مكت ومن خ
. ة ي اب يج رطة وإ خ مة من ظ يز من عز ؛ وت ات والسمعة اظ على العلاق ؛ والحف حة ت ف ومن

وم دها يق , وعن لكات ص أو ممت خ م على ش سي رر ج ض كاً ب ي هديداً وش ام ت نّ هن رر Ombuds ا لها, ما لم يق اظ ب م ت ي يت هم والمعلومات الت صلون ب ين يت راد الذ ن وهوية الأف ي لّغ سريّة المب م Ombuds ب ز , يلت ي وف ي سان اق Ombuds ف ث مي اماً ب ز الت
. اسب د الى المصدر المن صعي الت Ombuds ب

. ة ي ارج ادة أو الأطراف الخ ي دارة أو الق ون أو الإ رف لك المش ي ذ ما ف ص، ب خ لغ لأي ش ل المب اصي ف الم عن ت ن المظ ف أمي ي ولن يكش وف دارة سان لى إ الم إ ن المظ ب أمي اهات لمكت ج دام والات خ لاغ عن الاست ب معة للإ ات المج ان ي ط عن الب ق لاغ ف ب م الإ ت سي

ي وف ي سان اوف ف صاح عن المخ ف ط المساعدة للإ 30خ



اطر لالمخ لي رصوتق مالف ي تعظ
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مول وع والمساواة والش ن دعم الت

ادة من ف مكن من الاست ت ى ن دمها حت خ ي ن معات الت ت وع المج ن عكس ت ادة ت ي رق ق ي ف ن ب ب أن ن : يج ة لي ي مث ادة الت ي اء الق ن ب
ا. ن والعملاء وأصحاب المصلحة لدين ي ف ى والموظ ات المرض اج ي احت ا ب اطً ب ر ارت كون أكث ر وأن ن ظ هات الن موعة أوسع من وج مج

مول وع والمساواة والش ن لال الت ا من خ ون ف عر موظ ب أن يش ا: يج ل ما لدين ض ق أف ي حق لالها ت ا من خ ن ة عمل يمكن ئ ي لق ب خ
كار. ت داع والاب ب يز الإ عز مكن من ت ت ى ن هم الكاملة حت ات مكان ان لإ طلاق العن درة على إ الق ب

مول ع عن الش داف ي العالم، ون ع مواطن ي موض كون ف ب أن ن ، يج ر ممارسة الطب ي ي غ : لت وعة ن ا المت ن معات ت اركة مع مج المش
. ن ي ي ارج وع مع أصحاب المصلحة الخ ن والت

د أن ري . ن ل ممارسة الطب حوي وم لت الكامل كل ي ا ب سن ف ان لأن نُطلق العن ا، وأن  معاتن ت وع مج عكس تن د أن ن ري ي Sanofi، ن ف
دة ة الوحي ق عي أن الطري ، وأن ن ذ ي ف ن ي الت عها ف ب ت ي ن ة الت ق عل، والطري ف ا ن ا، وماذ ن ت لال هوي ي العالم من خ ا ف رً ي ث تأث نُحدِ

.” اركة لال “المش ا ومن خ كاتف معً ا هي الت لك حقً ذ ام ب ي للق

. حويل ممارسة الطب ل ت ا من أج ل ما لدين ض صف لمساعدة أف امل ومن ر مكان عمل ش ي وف ا وت ن معات ت وع مج ن عكس ت من ب ؤ حن ن ن
هي . ف ات از ج ن ق الإ ي حق اسم العمل لت ة ب ركة Sanofi المعروف ة ش ي ج ي رات أ من است ز ج ا لا يت ءً ز مول ج وع والمساواة والش ن يُعد الت

لال: ي من خ اف ق ا الث حولن ع ت ا ودف ة عملن كار طريق ت عادة اب ي إ ا ف ساعدن ت
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رص م الف عظ ف ن اطركي لِّل المخ نُق ف  كي
ز حف اص، ون ا الخ واصلن ي ت مول ف ، والش وع، والمساواة ن عامل مع الت ت هم. ن ق الف عمي ع الوعي وت لال رف من خ
، والأصول، ة اف ق ، والث ن سي ن ن الج ي ر من المساواة ب در أكب ع ق ويات لدف ع المست مي ات على ج راء المحادث ج إ

. درة ال، والق ي م، والأج مع المي ت ومج

ة ز ن الهويات الممي ي مع ب د أن الج ق عت ث ن ا، حي ن ي ف وع موظ ن عكس ت ا ت قً ر ي ف ن ب كار. ن ت داع والاب ب يز الإ عز لال ت من خ
ا. احن ج سي لن ن رئي كوِّ وة ومُ ي العمل هو مصدر الق ا ف ركائن ا وش ن ي ف لموظ

ات ي ن ق ر ت وف ا، ون عن لى مواق ة الوصول إ ي مكان من إ ض ا. ن لى أماكن عملن ة الوصول إ ي مكان أكد من إ لال الت من خ
كل كامل. ش ن ب ي ج ت وا من أن يكون ن ب ي ف ع الموظ مي سمح لج ي ست ز طرق العمل الت عز ، ون املة ش

. ا السريرية ن ارب ج ي ت ل ف ض كل أف ش ى ب وع المرض ن ل ت ي مث ت ام ب ز لال الالت من خ

لال ا من خ وريد لدين ات الت ي عملي ق ف ي الساب لاً كاملاً ف ي مث لة ت ر الممث ي موعات غ دراج المج يادة إ عن طريق ز
.Sanofi وع الموردين لدى ن امج ت رن ب

كل أي ش ي أو ب ظ سي أو اللف ف سي أو الن ن سدي أو الج حرش الج ل الت حرش )مث ا مع الت سامح مطلق ت حن لا ن ن
سي ن ه الج وج راث أو الت س أو الهوية أو العمر أو الأصل أو الدين أو العرق أو الت ن ز على أساس: الج ي مي ر( والت آخ
ع العائلي أو ة أو الوض سي ن ة أو الج اسي ي أو الآراء السي اب ق اط الن ش ة أو الن ة الصحي عاق سدي أو الإ هر الج أو المظ

ر. على أي أساس آخ

صٍ ما. خ بًا على كرامة أي ش ر سل ث د يؤ صرف ق ر أي ت حظ ن

هم. مان سماع أصوات ه لض ون اج ي يحت الدعم الذ ن ب ي ف ويد الموظ ز لال ت س من خ ان ج ب الت ن ج ت ن

مول وع والمساواة والش ن 34دعم الت



اظ سان والحف ن وق الإ رام حق احت
ي العمل ها ف علي

أن سكان ا ب ا من دراكً مع. وإ ت ى والمج اه المرض ج ا ت امن ز الت اء ب ي الوف ا الصدارة ف ة لدين ي ان ف وى العاملة المت ل الق حت ، ت ي وف ي سان ف
ن أن اريي ج ا الت ركائن ع من ش وق ت . ن ة ا العالمي ن ات ر عملي هم عب وق ي دعم حق ي الراسخ ف ان ف الت مسك ب ت ا ن ن ن إ ا، ف ي هم أهم أصولن وف سان

هم. ي ف وق موظ رام حق ا، مع احت امن ز يعكسوا الت
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.]2[ طرة ي الأعمال الخ ا ف ن 15 و18 عامً ي راوح أعمارهم ب ت ين ت اب الذ ب لك الش ا وكذ اب دون سن 15 عامً ب ف الش ي وظ ر ت حظ ات العمل. ن ولي ة من مسؤ الي ولة خ ي طف ال ف دعم حق الأطف حن ن ن

ر. ش الب ار ب ج ة والات ودية الحديث لك العب ي ذ ما ف اري ب ب ج ادي أو الإ عب سري أو الاست كال العمل الق ع أش مي ا ج مامً ر ت حظ حن ن ن

. ات اب ق اء الن ات وأعض معي اه الج ج ز ت ي مي ام أو الت ق ت كال الان ع أش مي ر ج حظ حن ن ها. ن اع عن يز مصالح العمال والدف عز ها لت لي مام إ ض ة والان ات العمالي اب ق حادات و/أو الن اء الات ش ن ي إ دعم الحق ف ن

ر. وعة الأج ات مدف از ج ات والراحة والإ ب رات الوج ت صى للساعات وف واعد الحد الأق ي وق اف ض ساعات العمل والعمل الإ ة ب علق لك المت لك ت ي ذ ما ف ة ب ماعي ات الج ي اق ف ها والات ن المعمول ب ي وان ع الق مي ل لج ث مت ن

. ر صارمة للصحة والسلامة ق معايي طب ز مكان عمل آمن وصحي ون عز ئ ون ش ن حن ن ن

عددة سسات مت صادية )OECD( للمؤ ت ة الاق مي ن عاون والت مة الت ظ ة لمن هي ي وج ادئ الت سان )UNGPs(، والمب ن وق الإ ارية وحق ج أن الأعمال الت ش حدة ب ة للأمم المت هي ي وج ادئ الت ا للمب قً  سان وف ن وق الإ رام حق احت مون ب ز حن ملت ن
: ، ما يلي سان ن وق الإ اسة حق كرة سي ي مذ صلة ف ا، المف ن امات ز من الت ض ت . ت ن اريي ج ا الت ركائن طة ش ش ا وأن ن طت ش ع أن مي ي ج ها ف ة )ILO( المعمول ب مة العمل الدولي ظ ]1[ من ات ي اق ف ات وات سي ن الج

131 و138 و155 و161 و182 و187 : 1 و14 و29 و30 و87 و95 و98 و105 و106 ها هي ة المعمول ب مة العمل الدولي ظ ات من ي اق ف ]1[ ات

دام آلات ومعدات خ است ؛ أو العمل ب ي الأماكن المحصورة رة أو ف طي اعات خ ف حت الماء أو على ارت حت الأرض أو ت ؛ أو العمل ت سي ن سي أو الج ف سدي أو الن داء الج ال للاعت ي يعرض الأطف طرة العمل الذ مل الأعمال الخ ش ]2[ ت
لي ؛ أو العمل لساعات طويلة أو العمل اللي الصحة ر ب ض ي ت ات الت از ز اء أو الاهت وض ويات الض ات الحرارة أو مست ، أو درج طرة ات الخ عرض للمواد أو العوامل أو العملي ؛ أو الت لة ي ق طرة أو حمل أحمال ث وأدوات خ

36



رص م الف عظ ف ن اطركي لِّل المخ نُق ف  كي
ي العمل سان ف ن وق الإ رام حق احت ا ب امن ز ق الت ي حق عاون لت سسات والت ر المؤ عالة عب هود ف ل ج ذ لال ب من خ

عه ج ش ايا العمل وت ض أن ق ش وح ب ت ماعي المف ت دعم الحوار الاج ة ت ئ ي يز ب عز لال ت من خ

م ي ي ق ا لت ن ات ا وعملي ن امات ز سان والت ن وق الإ أن حق ش ركاء الأعمال ب ا وش ن ي ف ن موظ ي وى الوعي ب ع مست لال رف من خ
ار لاغ عن الآث ب اطر والإ المخ

ي ها ف ذ مان أخ ا لض امل لدين دارة الأعمال الش ام إ ظ ي ن ي العمل ف سان ف ن وق الإ حق ة ب علق ا المت رن دمج معايي ن
ا ها أعمالن مارس ب ي ن ة الت ي الطريق ار ف ب الاعت

ا ركائن ات ش ا وعملي ن ات ي عملي وق العمال ف رات حق ي أث اطر وت ة مخ حديد ومعالج ة لت ب اية واج ات عن ا عملي لدين

ن اريي ج الت

ي العمل ها ف اظ علي سان والحف ن وق الإ رام حق 37احت



ة اهي ة والرف سي ف يز السلامة الن عز ت
ة سكان اهي ة وسلامة ورف سي ف ة والن ي دن رام الصحة الب دعم احت مون ب ز ا ملت ن ن إ اس، ف اة الن ن حي ا هو تحسي ن ا لأن هدف رً ظ ن

  . ي وف سان
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ة لي ة والعق ي ة العاطف ي : دعم العاف مة ول السلي العق

؛ ويات ع المست مي املة على ج رمة وداعمة وش ة محت اف ق اء ث ن : ب ة العمل الصحي اف ق ث

؛ اة ع مراحل الحي مي ي ج ها ف ي حكم ف ة والت ا المالي ن ون ؤ دارة ش ا على إ عً مي ا ج ن : مساعدت ة ة الصحي ات المالي ان ي الب

دة ي ة الج اية والرعاية الصحي ز على الوق ركي ، والت دة ي ة الج ي دن : دعم الصحة الب سم الصحي الج

ر. د السف ي مكان العمل وعن روف العمل ف ن ظ أمي : ت ة روف العمل الصحي ظ

؛ ة سي ف ة والن ي دن ن أساس للصحة والسلامة الب أمي ت

اص، خ ن الأش ي ادلة ب ب ة المت ق اء الث ن ب

. اطر المدروسة ل المخ مُّ ح هم، وت اوف صاح عن مخ ف ، والإ الأمان عور ب ا من الش ن ي ف ن موظ مكي ت

دمهم. خ ين ن اص الذ خ م للأش دُّ  ق عة الت اب مكن من مت ت ى ن داع، حت كار والاب ت ن الاب ا يمكّ ل Sanofi. وهذ هم على العمل داخ درت يز ق عز الأمان والدعم لت ع ب مي ها الج ي عر ف ة يش ئ ي لق ب خ هم. ن ت اهي ا ورف ن ي ف صحه موظ مون ب ز حن ملت ن

: ء على ما يرام” ما يلي ي ا “كل ش ن هج من ن ض . يت ة أولوية سي ف ة والن ي دن ة الب اهي عل الصحة والسلامة والأمن والرف ج ب ن ا السب . لهذ ة ة هادف رب ج ي على ت وف رد من سكان سان ريد أن يحصل كل ف ن

ا: ن ب علي ”، يج وز ل الف ات “اللعب من أج ي سلوكي وف ى سكان سان ن ب ه لكي يت درك أن حن ن ن

. ة ي اب يج ، وإ ة ، وآمن ة ة عمل آمن ئ ي يز ب عز اوف لت لاغ عن المخ ب صاح والإ ف أن الإ ش ا ب ن اصة ب ة الخ مي ي ظ ن ادئ العدالة الت ه الأهداف مع مب ى هذ ماش ت ت
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رص م الف عظ ف ن اطركي لِّل المخ نُق ف  كي
علم رص الت لال ف ا من خ ن سست ويات مؤ وى من مست ة على كل مست سي ف اء الصحة والسلامة الن ن لال ب من خ

. كرة ت ديم حلول مب ق اطر مدروسة لت حمل مخ ز لت ي حف اركة والأداء والت يادة المش طوير لز والت

ويات السلامة ع مست ب ت اس وت ي ر عن طريق ق ي أث يد من الت ديم المز ق ات وت ب ي عق يد من الت ع المز ي ج ش لال ت من خ
. وية ات السن ان ي ب لال الاست ة من خ سي ف الن

رًا”، ي حرك كث ل “الت ة مث لف ت ادرات مخ لال مب اة الصحي من خ مط الحي ة ون ي دن ة الب اهي لال دعم الرف من خ

ديم العديد من ق ، وت ي وف ودة من سان ة الج ة عالي رامج الرعاية الصحي ”، وب دة ي صحة ج اء ب ق ا”، و”الب دً ي و”الطعام ج
. اية رامج الوق ، وب ة وعي ، وحملات الت ة الأدوات العملي

ن ي ف امج مساعدة الموظ رن ي ب ة ف ي ون ان ة والق ة والمالي سي ف وعات الن ورة حول الموض ن المش مي ض لال ت من خ
. ة ي ة أو المهن صي خ هم الش ات ي حي وا ف ا عان ذ ه إ لي أون إ نًا يلج ا مكا ا دائمً ن ي ف من أن يكون لدى موظ ض ا، ن لدين

ن من الأداء والأمان مكي الت ا ب ون ف ها موظ ي عر ف ة عمل يش ئ ي ذ ب ي ف ن ة عن طريق ت ة عمل صحي اف ق يز ث عز لال ت من خ
وع ة الوالدين المحايدة للن از ج ل إ رامج مث لال ب وا، من خ ما كان وا وأين ما كان هم، والدعم، أين ع صوت ل رف من أج

. ماعي ت الاج

ة ق ي ر المعلومات الدق ش لك ن ا وكذ ركاء الأعمال وأصحاب المصلحة لدين ا وش ن ي ف م موظ علي لال دعم ت من خ

ن مكي هم العلمي مع ت ة والف كار والمعرف ت طور الاب ، ن وعة ن وات مت ن ر ق ى وأصحاب المصلحة عب ة للمرض ي ن ي والروت
. سان ن ن صحة الإ حسي راد من ت الأف

ة وأدوات وعي رامج الت لك ب مل ذ . ويش ة لف ت ادرات مخ لال مب ة من خ ماعي ت ة والاج سي ف اطر الن لب على المخ غ ت ن
ن العالمي ط الساخ ة والخ سي ف أن الصحة الن ش ف ب ي ق ث لك الت كرة وكذ ف عن الأعراض المب ص للكش ي خ ش الت

وع. ن على مدار الساعة وطوال أيام الأسب ي ف لدعم مساعدة الموظ

هم الأدوات والموارد لمساعدت ا ب ن ي ف ود موظ ز اطرها. ن ة ومخ سف اة المؤ ر أحداث الحي ي أث م الدعم للحد من ت دِّ نُق
ط له. طي خ لهم والت ب ق ي مست حكم ف ي الت ف

ق ي حق م الت ت ه سي ة أن ي معرف ة ف ق الث ا ب ون ف عر موظ ب أن يش ام. يج ق ت وف من الان صاح دون خ ف ة الإ اف ق ل ث نُسهّ
ع الأطراف مي عامل مع ج ت راءات ت ج عه إ ب سوف يت ررًا، ف لك مب ا كان ذ ذ ها، وإ لاغ عن ب م الإ ي ت اوف الت ي المخ ف

ا. ة لدين مي ي ظ ن ادئ العدالة الت ى مع مب ماش ما يت صاف وعدل، وب ن إ ة ب ي المعن

اء عملهم. ن ا أث ن ي ف اظ على أمن موظ ع للحف ات والمواق عالي ر والف ق السف ي دق صصة لت رامج مخ ر ب ش ن ن

ة اهي ة والرف سي ف يز السلامة الن عز 40ت



ات ان ي ة الب صوصي حماية خ
وحماية المعلومات

ى سسة لصالح المرض ات المؤ وي وى من مست ات وأمن المعلومات على كل مست ان ي ة الب صوصي خ ب Sanofi م ز تلت
. ة مي ي ظ ن امات الت ز ال الكامل للالت ث مان الامت ن وأصحاب المصلحة ولض ي ف والموظ

مات ظ اص والمن خ اعل Sanofi مع الأش ف ة ت ي ف يز كي عز ات على ت ان ي ة الب راطي اعي وديمق كاء الاصطن مي والذ حول الرق يعمل الت
ي صاصي ت ى واخ ا مع المرض ن ت ي علاق ا ف يً س صرًا رئي ها، الآن عن ين ز خ ى ت معها وحت ا من ج دءً ، ب ات ان ي ة الب تُعد معالج ا.  ن ق هدف ي حق لت
ة صوصي ا. لحماية خ ركاء أعمالن ا وش ن ي ف ا وموظ ن دمات ا وخ ن ات ج ت دمي من خ مع العلمي والعملاء ومست ت اء المج ة وأعض الرعاية الصحي
ا ضً ا أي مدن د اعت . لق ة صي خ ات الش ان ي لى للب من الحماية المث اطر يض ة والمخ صوصي طار عالمي لحوكمة الخ ذ إ ي ف ن ت ا ب من ، ق ات ان ي الب

ا. ات لدين ان ي واعد الب ة المعلومات والأصول والمعلومات وق ي ن ق مة ت ظ اظ على أمن وسرية أن ي والأمن للحف ران ب طارًا للأمن السي إ

41

https://www.sanofi.com/assets/dotcom/pages/docs/our-company/social-impact/responsible-business-values/Golden-Principles_EN_MR_0612.pdf


رص م الف عظ ف ن اطركي لِّل المخ نُق ف  كي
ي من ون ان ن للأساس الق ي ق ر الي وف ا وت ام المعلومات الحساس لدين ظ وية ون ات الحي ان ي ي الب ة ف ق ي Sanofi الث ن ب ت

. ات وأمن المعلومات ان ي ة الب صوصي ي خ مرار ف است ها ب يز عز ل الممارسات وت ض ق أف ي طب لال ت خ

اذ خ ي ات ا، ف ا وأصحاب المصلحة لدين ن ي ف ه والدعم لموظ ي وج رة والت ب ر الخ ي وف لال ت دم المساعدة من خ ق ن
ا. من ي ى مع ق ماش ما يت ها، ب اركت ها ومش ت ة ومعالج صي خ ات الش ان ي مع الب د ج حة عن رارات الصحي الق

ة ي لب ة مع ت لي ي غ ش اءة الت اظ على الكف ة للحف اسب ن ط مت واب م ض صمي ي ت اطر ف ائم على المخ هج ق ق ن ي طب لال ت من خ
. ن مي ظ راد والمن ى والأف ة للمرض صوصي عات الخ وق ت

لال روع من خ ة لكل مش ارًا من المراحل الأولي ب ات اعت ان ي م وأمن الب صمي ة حسب الت صوصي هج الخ ذ ن ف ن ن
. كرة ت هات مب ي وج ر أدوات وت ي وف ر ت ركة Sanofi وعب ة لش مي ة الرق ي ج ي رات ن الاست مكي ت

هج ع ن لال وض رى من خ ة الأخ مي ي ظ ن ات الت ئ ات والهي ان ي ة مع سلطات حماية الب ق ز الث عز ا ون ن وائم أهداف ن
. ات ان ي ة الب صوصي ي لخ اق ب است

اسات ة العالمي وسي صوصي طار حوكمة الخ ذ إ ف ن ها ون ي عمل ف ي ن لدان الت ي الب ي اللوائح ف ات ف لاف ت درك الاخ ن
ال ث مان الامت مة لض مَّ ص ج والأدوات المُ ماذ راءات والن ج ر والإ ألف من المعايي ت ي ت ، الت حماية المعلومات

ها. ر الأمن المعمول ب ة ومعايي صوصي ن الخ ي وان لق

. ف المعلومات ي صن ر ت دام معايي خ است ه ب ر المصرح ب ي صاح غ ف دان والإ ق طر الف ي من خ وف حمي معلومات سان ن

. ن اريي ج ركائها الت اها وش ها ومرض ي ف ي وموظ وف ركة سان ش ة ب علق ساوي على المعلومات المت الت ق ب طب ن وهي ت
. ة ي أديب راءات ت ج ن إ ذ ارك معلومات سرية دون إ ص يش خ ه أي ش واج سي

ص ن ي ت ا المعلومات والحلول الت ي ولوج كن دام ت خ اسة است ، مع سي ة ق وى عالٍ من الث مست ة ب ئ مساحة آمن ش ن ن
. ي وف مة سان ظ دام أن خ د است ها عن ام ب ز دم الالت خ ب على كل مست ي يج واعد الت على الق

ة ي ن ة والف مي ي ظ ن ة والت ي طق ر المادية والمن ي داب لك الت دة وكذ دَّ ح راءات مُ ج لال إ ة من خ ي ع الأحداث الأمن من ن
. ة ي ارج هديدات الخ ة والت لي اطر الداخ ة المخ صة لمعالج صَّ  خ رامج المُ والب

ة صي خ ات الش ان ي هاكات الب ت ة وان ي رون لكت مات الإ ل الهج ديرها مث ة ون صوصي اط أحداث الأمان والخ ش ن ف ب ش كت ن
ة ودعمها. ي لاغ الأطراف المعن ب من إ ، مما يض ات ان ي وع الب وق موض ات حق وطلب

ة من ي اف ف م والش صمي ة حسب الت صوصي ادئ الخ ق مب ة يطب صي خ ات ش ان ي من ب ض روع يت من أن كل مش ض ن
. طوة خ طوة ب ال خ ث ارطة طريق الامت لال خ خ

ركاء الأعمال ط مع ش ق عمل ف مان أن Sanofi ت ي ض عالة للمساعدة ف ة الف ب ة والمراق ي ن مات الف ي ي ق ري الت ج ن
ة ي دية الكاف عاق ر الت ي داب ذ الت ي ف ن مان ت ها مع ض ارج ركة أو خ ل الش ة داخ صي خ ات الش ان ي ل الب ق د ن هم عن وق ب الموث

ل. ق ات الن ع عملي مي لحماية ج

رة والدعم العملي ب ر الخ ي وف سام Sanofi لت ع أق مي ي ج ن ف ي ي ة والمعن صوصي ولي الخ كة من مسؤ ب ن ش عي ن
ا. ق مع أصحاب المصلحة لدين سي ن ا وللت لك مهمً ى كان ذ ما ومت ث حي

ا، ة وحماية المعلومات لدين صوصي ة الخ اف ق يز ث عز واصل لت م والت علي لال الت يادة الوعي العام من خ عمل على ز ن
. ة ي هديدات الأمن اه الت ج ة ت ر مرون ا أكث علن مما يج

ات وحماية المعلومات ان ي ة الب صوصي 42حماية خ



دمات ات والخ ج ت سويق المن ت
ا ن اظ على هدف ل الحف ا. ومن أج ن ت ي ج راتي ى مع است ماش ت ما ي ا ب ن ركت ل لش ل الأج دام وطوي اح المست ج الن م Sanofi ب ز تلت
مع، ت ى والمج ة المرض اهي ز رف عز ا ي ن ق لدي سوي هج الت مان أن ن ي ض ع الأطراف للمساعدة ف مي عمل مع ج ا، ن وطموحن

ه. ي ز ي ون لاق كل أخ ش عمل ب ن واللوائح، وي ي وان ل للق ث مت وي

لال دورة اس. خ اة الن ن حي حسي الي ت الت ها، وب صها وعلاج ي خ ش اية من الأمراض وت ي الوق ساعد ف كرة ت ت دمات مب ات وخ ج ت طور من ن
ات ز ة معج طلب مواكب ت . ت ى وأصحاب المصلحة ة المرض ق ، وكسب ث ة ة العالي ي لاق ر الأخ المعايي مون ب ز حن ملت أكملها، ن ج ب ت اة المن حي

ا ن ات ج ت لى من ون إ اج ين يحت ى الذ ع المرض مي من وصول ج ض كار وت ت ئ الاب كاف اة ت ة لعلوم الحي ي ئ ي ومة ب ظ اس من اة الن ن حي حسي العلوم لت

ات ج ت لك المن مر لت ن المست حسي لحاح والت الإ عور ب ديدة مع الش دمات ج ات وخ ج ت ديم من ق ت مون ب ز حن ملت   ن ها. لي ا إ ن دمات وخ
. ارية ج ا الت ن ات لك عملي دمات وكذ والخ
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رص م الف عظ ف ن اطركي لِّل المخ نُق ف  كي
ن حسي ، وت رة وف ر المت ي ة غ ات الصحي اج ي ة الاحت ي لب حو ت وية ن ع الموارد الحي سويق يدف هج ت اع ن ب لال ات من خ
ة ى الحالي لى رعاية المرض طاق الوصول إ ع ن وسي وريد، وت ة سلسلة الت يز مرون عز طوير، وت حث والت الب

. ة لي ب ق والمست

، ة دمات الممكن ات والخ ج ت ل المن ض سويق أف ل ت ن من أج وعي ن لال العمل مع أصحاب المصلحة المت من خ
ى. وائد للمرض در من الف صى ق ق أق ي حق مكن من ت ت ى ن حت

ذ أخ ي ت ا، والت ن اصة ب ة الخ ر العالمي سعي ادئ الوصول والت ي مب رة ف ذ ج ديدة المت ات الج ج ت اريًا للمن ج جًا ت ه ع ن ب ت ن
ر: عة معايي ار أرب ب ي الاعت ف

ات ج ت ة للمن مالي ج ة الإ اف مة المض ي الق

لة ات المماث عة للعلاج وق احة المت ت ر أو الإ وف الت

ديدة ف أدوية ج كالي حمل ت درة الدول على ت ق

طلاق ت الإ ي وق اح ف الدواء أو اللق اصة ب ريدة خ عوامل ف

رد على درة الف ر عن ق ظ ض الن غ ا، ب ن دمات ا وخ ن ات ج ت لى من صف إ اهدين للوصول السريع والواسع والمن سعى ج ن
ع. الدف

ا ن ات ج ت دمها عن من ق ي ن ل المعلومات الت الات مث ي مج لك ف ي ذ ما ف ، ب اري ج ا الت ن هج ي ن ة ف ي اف ف الش حلى ب ت ن
ا. ن ات ج ت وريد من معها وت ج ي ن ات الت ان ي ها والب ر علي ث ؤ ي ت وحالات المرض الت

صمم ها. ن ن واللوائح المعمول ب ي وان ق مع الق واف ما يت اهة وب ز ي ون لاق كل أخ ش ا ب ن دمات ا وخ ن ات ج ت روج لمن ن
لِّلة ض ر مُ ي ة وغ ن واز ة ومت ق ي كون دق ا لت ن دمات ا وخ ن ات ج ت صالات حول من الات

دمات ات والخ ج ت سويق المن 44ت
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ركاء الأعمال راك ش ش إ
. ة ي لاق ر الأخ ي أعلى المعاي ام ب ز هم الالت ع من وق ت ن ن ي ركاء الأعمال الذ وعة من ش ن موعة مت ي Sanofi مع مج عامل ف ت ن

سويق من الأطراف عات والت ي رين ووسطاء المب اش ن والموردين والعملاء المب اولي لك المق ي ذ ما ف ركاء الأعمال ب ا مع ش ن اركت ن مش إ
Sanofi ركة رص لش ح الف ي ا، مما يت رورية لعملن ة وهي ض ق ي الث أصلة ف ركة مت ت اريع المش ة والمش ي ج ي رات ات الاست حالف ة والت الث الث
واعد ة ق مدون ريك الأعمال ب م ش ز دما لا يلت ةً عن اص ا، خ ن ا، وسمعت ا، وأموالن ن ات اطر على عملي وعة من المخ ن موعة مت كل مج ش ها.كما يمكن أن ت ق هدف ي حق لت

.Sanofi ركة ش اصة ب السلوك الخ
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رص م الف عظ ف ن اطركي لِّل المخ نُق ف  كي
ا، ز أدائن عز ا ن ن ن إ ا، ف ن اصة ب واعد السلوك الخ ة ق مدون مون ب ز ين يلت ط مع الموردين الذ ق عامل ف لال الت من خ

ى. ائدة على المرض الف عود ب ة ت ي لاق ة أخ ة صحي ي ئ ي ومة ب ظ ز من عز ، ون ملة ات المحت طراب ف من الاض ف خ ون

ر م والمعايي ي هم الق ن مع ف اريي ج ا الت ركائن ة مع ش ق ث عاون ب وا من الت مكن ى يت ي Sanofi حت ف لال دعم موظ من خ
. ركة ت ة المش السلوكي

، ة ا السلوكي رن ا ومعايي من ي ا ق ن اركون ين يش م الذ وسطي الحج ار ومت ركاء الأعمال الصغ اح ش ج يز ن عز لال ت من خ
.Sanofi ب مع ن لى ج بًا إ  ن موهم ج ودعم ن

ركاء أعمال ان ش ض لال احت لك من خ داعها وذ ب مو Sanofi وإ دعم ن املة ت ة عادلة وش ة صحي ي ئ ي ومة ب ظ يز من عز ت
دمها. خ ي ن معات الت ت ى والمج ل المرض ن مث وعي ن مت

يز عز ارية لت ج ات الت معي اعة والج ي الصن ا ف ن ران ق مع أق سي ن لال الت ا من خ طاع أعمالن ر ق ر أعلى عب ز معايي عز ن
. ن ركي ت ركاء الأعمال المش ن ش ي ة ب ي لاق ادئ الأخ المب

ق مع واف ما يت اهة ب ز ل الن ة وسج بَت  ث اءة المُ مل الكف ش ، ت ة وعي ر موض اءً على معايي ن ركاء الأعمال ب عامل مع ش ت ن
. ية ز ي مي ر الت ي راء العادلة وغ مان ممارسات الش ب ض ان لى ج ا، إ ن اصة ب واعد السلوك الخ ة ق مدون

ارهم. ي ت ل اخ ب ي العمل ق ا ف ركائن اطر على ش ة على أساس المخ ب اية الواج ل العن ذ ب ن

واعد ة ق مدون ام ب ز ها والالت ن واللوائح المعمول ب ي وان ع الق مي ال لج ث ركاء الأعمال الامت ع ش مي ع من ج وق ت ن
ي ة لدورهم ف اسب راءات المن ج اسات والإ اظ على السي لك الحف ي ذ ما ف ركة Sanofi، ب ش اصة ب السلوك الخ
. الموردين اصة ب واعد السلوك الخ ة ق مدون ام ب ز ا الالت ع من موردين وق ت لك، ن لى ذ ة إ اف ض الإ راكة مع Sanofi. ب الش

ي رى للمساعدة ف مات الأخ ي ي ق ق والت ي دق دريب والت مة والت ظ ت ة المن ب مل المراق ش ي ت ط الت واب دم الض خ ست ن
ي العمل. ا ف ركائن ل ش ب قِ ة من  ق واف ر المت ي ملة غ ة أو المحت علي طة الف ش ة الأن ع ومعالج اف ومن ش اكت

ها. ام ب ز هم الالت ع من وق ت ي ن ا الت ن ات طلب أن مت ش ن ب اريي ج ا الت ركائن واصل مع ش ت ن

. ن اريي ج ا الت ركائن اة ش دارة دورة حي ي إ سام Sanofi ف ع أق مي ي ج ة ف ي ف ي ويات الوظ ر المست عاون عب ت ن

لاغ عن ب أعمال Sanofi، من الإ علق ب ما يت ي ق ف واف ر مت ي ل غ مَ حت ف مُ هة موق د مواج ا، عن ركاء أعمالن ن ش نُمكّ
صاح. ف الإ اص ب ط المساعدة الخ ر خ لك عب ذ

عض ل ب ق صدير أو ن حكم ت ي ت ها الت صدير المعمول ب راد والت ي ط الاست واب ن ولوائح ض ي وان ل لق ث مت حن ن ن
عاملات مع د الت ي ق ي ت ارية الت ج ات الت وب ن العق ي وان لك ق ، وكذ رامج ا أو الب ي ولوج كن ات أو المواد أو الت ج ت المن

راد. ات أو الأف ان عض الأسواق أو الكي ب

ركاء الأعمال راك ش ش 46إ
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اهة ز حرية ون س ب اف ن الت
ات رائدة ر علاج ي لال توف معات وأصحاب المصلحة من خ ت ى والمج ل للمرض ض ائج أف ت ق ن ي لى تحق اهدةً إ تسعى Sanofi ج
ات العلوم ز اهة معج ز ة ون حري ركات ب ه الش ي ي تواكب ف رص الذ ؤ الف د تكاف ي ؤ . ن هة ي اب الوج سب اسب وللأ ت المن ي الوق ف

رر لها. ة لا مب ز دون مي

ع مي ج م ب ز لت كار. ن ت وية من الاب ومة حي ظ لى من ة إ اف ض الإ ، ب ارية ج سة العادلة والممارسات الت اف ز المن عز ي ت ن الت ي وان دعم Sanofi الق ت
ر ي ة أو غ ي لاق ر الأخ ي ارية غ ج لال الممارسات الت ة من خ سي اف ن ة ت ز ا مي دً ق أب حق ارية ولا ن ج أعمال ت ه ب ي وم ف ق ي أي مكان ن ن ف ي وان ه الق هذ
ود على الموردين أو ي رض ق ا، أو ف ن سي اف من اف ب ف خ هر الاست مظ هور ب ا أو الظ قً راط مطل خ عدم الان ا ب امن ز مل الت ا يش . وهذ ة ي ون ان الق

. ن سي اف واطؤ مع المن وع من الت ر لائق أو أي ن ي اق غ ف لال ات ي السوق من خ من ف دام مركز مهي خ ساءة است العملاء، أو إ
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رص م الف عظ ف ن اطركي لِّل المخ نُق ف  كي
عات وق ي ت لب ة وت ائج الصحي ت ن الن حسّ ى، وت ار للمرض ي ت طاق الاخ وسع ن ، وت ودة ز الج عز كار، وت ت دعم Sanofi الاب ت

. صاف ن حرية وإ سة ب اف لال المن لك من خ مع ككل وذ ت أصحاب المصلحة والمج

ا ن اعت دامة صن ها مع دعم است لي ون إ اج ين يحت ى الذ لى المرض ي الوصول إ ات ف ل العلاج ض ساعد Sanofi أف ت
رويج لها. رص والت ؤ الف كاف لال دعم ت من خ

ي مار ف ث ع الاست ج ش ة ت ي ئ ي ومة ب ظ وية لدعم من ر حي ب عت ي ت ها الت كرية وحمايت ة الف وق الملكي اع عن حق الدف

هات رام الج احت ى ب وق يحظ ه الحق ج عن هذ ت ي السوق ين من ف ا أن أي مركز مهي ضً درك Sanofi أي كار. ت ت الاب
ى. ل وصول المرض سهي لال ت ة من خ ة للرعاية الصحي مي ي ظ ن الت

مرات لدعم ت مي المؤ ظ ارية ومن ج حادات الت ي الات ا ف ركائن لك ش ، وكذ ن وعي ن راكة مع أصحاب المصلحة المت الش
. سة الحرة والعادلة اف المن

دعم ي ت ن واللوائح الت ي وان ع الق مي ال لج ث مان الامت حاء العالم لض ع أن مي ي ج راء ف ب وية من الخ كة ق ب مد على ش عت ن
رص. ؤ الف كاف ي دعم ت ل ف ش ف د ت ن ق ي وان ة لأن الق ي لاق ا الأخ ادئن ق مب ي طب ، وت سة الحرة والعادلة اف المن

لى دي إ ؤ د ت ي ق ا والت ا أو عملائن ا أو موردين ن سي اف طة مع من ش عة الأن اب ن مت اريي ج ا الت ركائن ا وش ن ي ف ر على موظ حظ ن
. ة حق ر مست ي ة غ ز حصول Sanofi على مي

ها. ي عمل ف ي ن لدان الت ع الب مي ي ج سة ف اف كار والمن حة الاحت ن مكاف ي وان ال لق ث الامت مون ب ز حن ملت ن

ا ادئن ق مع مب واف ت سة وت اف ن المن ي وان ق مع ق واف ت ن ت سي اف ة مع المن ماعي ادرات الج ي المب ا ف ن اركت من أن مش ض ن
وع ا الموض حول هذ

اهة ز حرية ون س ب اف ن 48الت
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ساد وة والف ة الرش محارب
ن ي ، سواء ب ة صي خ ق مكاسب ش ي حق دام السلطة لت خ ساءة است وة أو إ كال الرش كل من أش سامح Sanofi مع أي ش لا تت

ى. اة المرض ن حي حسي ات العلوم لت ز ة معج ي مواكب ن ف اركي ن الأطراف المش ي لك ب ي العمل، وكذ ا ف ركائن ا أو ش ن ي ف موظ

ر على أي سلوك أو ي أث رض الت غ ص ب خ ( أي ش لى )أو من مة إ ي ي ق ء ذ ي ( أي ش ي لق ديم )أو ت ق ه ت ساد هذ وة والف مل أعمال الرش ش وت
ى، المرض ساد ب ر الف . يض مات الدولة ظ ن ومن ي ن الحكومي ولي ى والمسؤ مات المرض ظ ة ومن ي الرعاية الصحي صاصي ت ةً اخ اص رار، خ ق
ي الرعاية لق ي ت ساد من عدم المساواة ف ز الف . كما يعز ي الأدوية مار ف ث ، ويُمكن أن يحد من الاست ة ي الرعاية الصحي ة ف ق عف الث ويض
ع ساد يدف وع من الف ا مع أي ن سامحن ن عدم ت . إ ة ي ئ ي دامة الب سان والاست ن وق الإ صادية وحق ت ة الاق مي ن ا علي الت ر سلب ث ة ويؤ الصحي

ا. ن ق هدف ما يعي ث ا حي ن سست ارج مؤ ساد خ ة الف ا على محارب ن ز ه يحف . كما أن وية اهة ق ز ة ن اف ق خ ث رسي لى ت Sanofi إ
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رص م الف عظ ف ن اطركي لِّل المخ نُق ف  كي
ركة من لك الش ن ذ ا، يمكّ طاعن عامل مع ق ر كل من يت ل Sanofi وعب ساد، داخ وة والف ع الرش لال من من خ
دمات وحماية ات والخ ج ت ودة المن ادة ج ي كار وق ت لال دعم الاب ا من خ ن اعت دامة صن مان است ها وض رض ق غ ي حق ت

مع. ت عات المج وق ة ت ي لب ة وت ائج الصحي ت ن الن حسي اصة لت الموارد العامة والخ

ا يً ل ساد داخ وة والف ع الرش من ا ب امن ز لال الت ا من خ ى وأصحاب المصلحة لدين ا للمرض ن ت ي هار مصداق ظ لال إ ومن خ
ا. يً  ارج ه خ ت ا على محارب من صمي وت

ي اق ب كل است ش ملة ب ساد المحت وة والف اطر الرش ف مخ ي ف خ م وت ي ي ق حديد وت ا من ت ن ي ف ن موظ مكي لال ت من خ
ها دارت ا لإ حديد أولويات مواردن وت

وية ة الحي ي دلان رات الصي حض اعة المست ر صن عددة الأطراف عب ركة أو مت ت ادرات مش ي مب اركة ف لال المش من خ
عددة مات مت ظ ي والمن مع المدن ت ة والمج ي الرعاية الصحي ن ف صصي خ ى والمت راكة مع المرض الش لك ب وكذ

. ة مة الصحي ظ ة الأن يز مرون عز ساد وت حة الف الأطراف لمكاف

ساد. وة والف صور من أعمال الرش عل مت ي أي عمل أو ف اركة ف ن المش اريي ج ا الت ركائن ا أو ش ن ي ف ر على موظ حظ ن
ادي ي كل اعت ش ا ب ن ي ف دريب موظ اء ت ن ساد أث وة والف مل من أعمال الرش لاغ عن أي عمل محت ب هم الإ طلب من كما ن

ه الأعمال. ل هذ ع مث حديد ومن ي ت للمساعدة ف

لك. ذ ون ب ان ي حال سماح الق ى ف ل، حت سهي وعات الت ر مدف حظ ن

. ة الث ها من أطراف ث ي لق ديم الهدايا أو ت ق ن ت ي ف ر على الموظ حظ ن

اوف لاغ عن المخ ب ريك العمل على الإ ف أو ش درة الموظ حول دون ق ي ت ات الت ب يل العق ز ات ون حمي العملي ن
ام. ق ت سرية مع الحماية من الان ساد ب وة أو الف الرش ة ب علق المت

ساب ل واكت ق كل مست ش ه ب ات ولي ذ مسؤ ي ف ن ه ت ث يمكن حي هج صارم ب ي ن ن ب ال لت ث ات والامت ي لاق سم الأخ دعم ق ن
. ية ذ ي ف ن ادة الت ي لى الق ر إ اش ة الوصول المب ي مكان إ

وة حة الرش مة مكاف ظ ن وأن ي وان ع ق مي ج ام ب ز مان الالت حاء العالم لض ع أن مي ي ج رة ف ب وي الخ ا ذ رائن ب د من خ ي ف ست ن
اهة ز ر ن ن عن دعم أعلى معايي ي وان صر الق ق د ت ث ق ة حي ي لاق ا الأخ ادئن ق مب ي طب لك لت ساد، وكذ حة الف ومكاف

الأعمال.

لك الموردين ي ذ ما ف ي العمل، ب ا ف ركائن وة على ش حة الرش اطر لمكاف ة على أساس المخ ي ن مات الف ي ي ق ري الت ج ن
م ت ا. ت ن راكت لال ش كل دوري خ ش راكهم وب ش ل إ ب ، ق ة الث سويق من الأطراف الث عات والت ي والعملاء ووسطاء المب
ف ي ف خ طة لت لى خ ة إ م الحاج ي ي ق ل ت مها من أج ي ي ق ة وت ب ه المراق لال هذ ار من خ ث ملة ت كلة محت عة أي مش مراج

م الأمر. ا لز ذ هاء إ ن لك الإ ي ذ ما ف اطر، ب المخ
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ة ئ ي حماية الب
ادة حاسمة لحماية ي ل ق ل الأج وري وطوي ي الف وف اح سان ج طلب ن ت ا. ي ي عصرن ا ف لحاحً ات إ حدي ر الت اخ أحد أكث ر المن ي يُعد تغ

. ة ري ش ه الب مد علي ي تعت ي الذ ولوج ي وع الب ن ة والت عي ي ا والمواردالطب ن كوكب

ل ض ل وأف لى موارد أق ة إ حاج ا ب ن د أن ق عت . ن ة ال الرعاية الصحي ي مج كارات ف ت اس الاب اة الن ن حي حسي ي ت ا ف ن ي ان ف اوز ت ج ي Sanofi، يت وف

راءات ج اذ الإ خ ي ات رة ف ي ة كب ولي ا مسؤ ضً حمل أي ت ، ن ة مة عالمي ظ ا من ن ت صف . وب احات اة الأدوية واللق ة طوال دورة حي ئ ي ر مراعاة للب وأكث
ودة اض ج ف خ اء والماء، وان ذ ص الغ ق لك ن ي ذ ما ف ، ب ادمة ال الق ي وم والأج سان الي ن اخ على صحة الإ ر المن يُّ   غ ب ت ف من عواق ف خ ي ت الت
لك ا وكذ ن طت ش ا وأن ن ات ج ت ي لمن ئ ي ر الب راءات الحد من الأث ج ه الإ مل هذ ش . وت ة ار الأمراض والحساسي ش ت دعم ان ي ت روف الت الهواء، والظ

. ة ي ئ ي رات الب يُّ   غ هة الت ي مواج ها ف سم ب ت ي ن ة الت يز المرون عز عمل على ت ا ن ن . كما أن لة هود مماث ي ج رين ف دعم الآخ
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رص م الف عظ ف ن اطركي لِّل المخ نُق ف  كي
ما ا، ب ا وأصحاب المصلحة لدين ن ي ف ي العالم وموظ ى ف ة للمرض ي ئ ي عات الب وق رارات مع الت لال مواءمة الق من خ

. مرين والحكومات ث لك المست ي ذ ف

حلول عام 2045 مع رية ب ات الصف عاث ب ي الان حو صاف أكملها ن مة ب ي ر سلسلة الق ا عب ن ات عاث ب ل ان لي ق لال ت من خ
ون 2030. وسط للكرب اد مت حي

دعم ا ن ن ن إ ، ف ايات ف لل الن ق ة وت ظ على الطاق حاف ماد حلول دائرية ت ة واعت ي ئ ي ا الب ن صمت لال الحد من ب من خ
. ي ولوج ي وع الب ن ي حماية الت اظ على الموارد والمساهمة ف الحف

دام للأدوية دام المست خ يز الاست عز ا، وت يً  ئ ي كرة ب ت ات مب ج ت ديم من ق ا، وت ن ات ج ت ي لمن ئ ي ن الملف الب حسي لال ت من خ

كر؛ والأمراض اية من الموت المب ، ودعم الوق سان ن اخ على صحة الإ ر المن ي غ ي لت ر السلب ي أث ة الت لال معالج من خ
هلاك أو ملامسة ؛ واست لب وسرطان الرئة سي وأمراض الق ف ن هاز الت ل عدوى الج لوث الهواء مث ت ة ب علق المت
ل اخ مث ة الحساسة للمن ائج الصحي ت ؛ والن ة مي والحساسي هاز الهض ب أمراض الج سب ي ت ة الت اه الملوث المي

. اف والحرائق ف ات والج ان ض ي ديدة والف أحداث الحرارة الش

. ة ي ئ ي ا الب ن ي طموحات ركاء الأعمال ف ن وش ي ف طوير الموظ راك دعم وت ش لال إ من خ

ان طلق العن وية ت ات ق ي ج ي رات ع است ا، لوض اخ لأعمالن ر المن ي غ ت ة ب علق رص المت اطر والف م المخ ي ي ق لال ت من خ
ال. ق ت ات الان مكان لإ

ادرة ل مب ا )مث ة ودعم موردين ئ ي ديدة للب ات ج ي هج طوير حلول ومن ة لت ي ارج موعات خ راكة مع مج لال الش من خ
) ة وريد الدوائي سلسلة الت

ار ي ت اخ ز السلوك الواعي ب حف سسة ون ويات المؤ ع مست مي ا على ج يً  ئ ي ة ب رارات الواعي اذ الق خ عطي الأولوية لات ن
. ة ئ ي حماية الب

اه ج ا ت ن امات ز عكس الت ي ت ة الت ي ئ ي اسات والممارسات الب ذ السي ي ف ن لال ت ة من خ ئ ي اطر على الب ع المخ من حن ن ن
. الكوكب

ة ي اف ف ش صاح ب ف لال الإ ة أصحاب المصلحة من خ ق دان ث ق ارية وف ج ويه السمعة الت ش اطر ت لّل من مخ نُق حن  ن
.CDP صاح عن ف لال الإ ال من خ ا، كمث ن ق أهداف ي حق حو ت دم ن ق ي والت ارج ا الخ عن أدائن

. ن اريي ج ا الت ركائن ار ش ي ت د اخ ة عن ئ ي عطي الأولوية لحماية الب حن ن ن

ادات ESG لهم رش ديم إ ق الموردين وت اصة ب واعد السلوك الخ ة ق صديق على مدون ا الت طلب من موردين ن
) ي وف ة موردي سان واب ي ب رة ف وف )مت

. وية ف ق ي ف خ ات ت ي ج ي رات ع است ا، لوض مة لدين ي ا وسلسلة الق ن ات اخ على عملي ر المن ي غ ت طة ب ب اطر المرت م المخ يّ  نُق
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معات ت المج هوض ب الن

مة مَّ ص ل، مُ ا طويلة الأج ة أعمالن ي ج ي رات ى مع است ماش ت ركة ت وى الش ة على مست ي ج ي رات ، وهي است ركة ة للش ماعي ت ة الاج ولي المسؤ

ي سسة دورًا ويساهم ف ء من المؤ ز دي كل ج . يؤ ت مرور الوق ه ب يز عز ي يمكن ت اب يج ر إ ي أث ق ت ي حق عه وت وسي ارق يمكن ت حداث ف لإ
لى ع ووصولاً إ ي صن الت طوير مرورًا ب حث والت ا من الب دءً ، ب ركة ي الش مة ف ي ر سلسلة الق رة عب ش ت ة المن سي ادرات الرئي المب

ارية ج ات الت العملي

ض ف خ ل المن ات الدخ لدان ذ ي الب ة ف ات Sanofi الأساسي ج ت ر من وف ة ت حي ر رب ي سسة غ ة )GHU(، وهي مؤ وحدة الصحة العالمي
؛ و ة درات الرعاية الصحي يادة ق ن لز ي لى دعم رواد الأعمال المحلي ة إ اف ض الإ وسط، ب والمت

ات ئ اة الف ن حي حسي ي يعمل على ت ري “Think and Do Tank” الذ ي ا الخ راعن Foundation S – Sanofi Collective، ذ
ة وائي ة والأمراض الاست ة الصحي ي والمرون اخ ال والعمل المن ة حول سرطان الأطف معي ت ز الحلول المج ي حف لال ت ة من خ ف عي الض

. ديم المساعدات الطارئة ق الأدوية وت رع ب ب لال الت ة من خ ي سان ن مات الإ ة للأز اب ج المهملة والاست

ن ة للسكان المحرومي سب الن ما ب ، لا سي ودة ة الج احات عالي ة واللق لى الأدوي ل إ ض وصول أف من ب ؤ ، ن ي وف ي سان ف
ل مث ت ي ة ئ ي ة الب ماعي وحماي ت دماج الاج صادي والإ ت مو الاق ز الن ي عز ، لت ة ي راف غ اطق الج ع المن مي ي ج ة ف ف عي معات الض ت والمج
مه. ي خ ه وتض د علي أكي عادة الت دمها وإ خ ي ن معات الت ت مع والمج ت اه المج ا تج امن ز ز الت ي ي تعز ماعي ف ت ر الاج ي أث اه الت ا تج ن هج ن

هود: ة ج لاث لال ث ماعي من خ ت ا الاج رن ي ن تأث م تمكي ت ي
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رص م الف عظ ف ن اطركي لِّل المخ نُق ف  كي
اص، خ ن صحة الأش حسي ا لت ع أصحاب المصلحة لدين مي اه ج ج ا ت يً ا أساس امً ز من الت ض ت ا ت ن دراك أن أهداف إ
ي معات الت ت ا، ودعم المج لاق مع موردين اهة وأخ ز ن عامل ب ا، والت ن ي ف ي موظ مار ف ث مة للعملاء، والاست ي ديم الق ق وت

. ن ل للمساهمي مة طويلة الأج ي لق ق ها، وخ ي عمل ف ن

ى رامج المرض لال ب لك من خ ي ذ ما ف ها، ب ت كلف ل ت مُّ ح درة على ت ا والق ن دمات ا وخ ن ات ج ت لى من يادة الوصول إ ز
ا. فً ع ر ض ات الأكث ئ ما للف هم، لا سي اصة ب ة الخ مة الرعاية الصحي ظ معات وأن ت ز المج عز ا ن ن ن إ رى، ف ادرات الأخ والمب

ت ي ما كان ر الحلول الت نُطوِّ لاً،  ي مث ل ت ا والأق فً ع ر ض ات الأكث ئ ل الف ي من أج اق ب كل است ش لال العمل ب ومن خ
ها. ت ي لب م ت ت ي لم ت ات الت اج ي حث عن الاحت لك الب ي ذ ما ف لك، ب ة لولا ذ ح ممكن صب لت

ها. ي عمل ف ش ون عي ي ن معات الت ت ز المج عز لك ن ذ ، وب ة ة المحلي طوعي طة الت ش ا من أداء الأن ن ي ف ن موظ مكي ت

دامة الممارسات المست اصة ب ادئه الخ دعم مب م ب ز لت ، ن حدة اق العالمي للأمم المت ث ي المي ل ف ي سج لال الت ومن خ
ذ عام 2003. ا من ذ لدين ي ف ن هود الت نًا عن ج لاغ عل ب ا، والإ يً ماع ت ولة اج والمسؤ

ارير العامة ق عداد الت اس وإ ي ر أدوات الق وف ا مع ت رًا ملموسً ي أث ق ت حق مع ت ت اه المج ج ا ت ن امات ز من أن الت ض ن
. ة اسب المن

ي ا الت ن سست ل مؤ ويات داخ رارات على كل المست ذ الق خ ت ي Sanofi ون مع ف ت عها المج ي يض ة الت ق ر الث دِّ نُق
ي مسار ركة ف ة للش ماعي ت ة الاج ولي ن المسؤ مي ض لك ت ي ذ ما ف ها، ب اظ علي ة والحف ق ه الث لى كسب هذ هدف إ ت

ا. ن ادت ي لق طوير المهن الت

عمل ي ن معات الت ت كلون المج ين يش ركاء الأعمال وأصحاب المصلحة الذ ا وش ن ي ف ى وموظ لى المرض مع إ ست ن
. ة ي لاق ة والأخ ن سَّ ح رار المُ اذ الق خ ة ات ها لدعم عملي ي ف

هم ات اج ي هم احت ة ف ولي حمل مسؤ ت رهم وأن Sanofi ت ي طر من غ ة للخ ر عرض اص أكث خ عض الأش نُدرِك أن ب
ها. ت ومعالج

مع على ت د المج ز ض ي مي مارس الت ي العالم ولا ن وعة ف ن معات المت ت وى المج ى على مست دعم صحة المرض ن
رها. ي ة أو غ اسي ة أو السي ماعي ت ة أو الاج ي راف غ أساس العوامل الج

دام. كل مست ش ا ب ن امات ز الت اء ب ا على الوف ن درت ا على المدى الطويل وق طورن عاف ت ض رارات لإ ذ ق خ ت لا ن
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واصل دام وسائل الت خ است
ة ولي مسؤ واصل ب ماعي والت ت الاج

لف ت مخ ا ب ن لاغ أصحاب المصلحة لدي ب اص وإ خ ط الأش ي رب ماعي ف ت واصل الاج ة وسائل الت درك أهمي ، ن ي وف ي سان ف
ولة مان الاتصالات المسؤ ض مون ب ز حن ملت ى. ن حث والأمراض والمرض الات الب لك العلوم ومج ي ذ ما ف ا، ب ن ركت ب ش وان ج

. ة ا الأساسي من ي ي تعكس ق عالة الت والف

55



ها. ق من حق ها والت اركت مت مش ي ت ع المعلومات الت مي أكد من صحة ج : ت ة الدق

ا. قً ا وصاد يً  ق ي وى حق ارك محت : ش الأصالة

مل. ال المحت ي رًا من الاحت ق من الهويات وكن حذ حق . ت ة يف عريف مز ات ت ة أو ملف صي خ حال الش ت لك على ان طوي ذ د ين ث ق ماعي حي ت واصل الاج اعل معه على وسائل الت ف ت أن من ت ش ا ب ظً  قَ على اطلاع ويق  : اب الوعي

. ة ي رويج الممارسات الت ة ب علق ة المت اسات المحلي لك السي ي ذ ما ف ها، ب ن واللوائح المعمول ب ي وان اعة والق ر الصن ع معايي ب ال: ات ث الامت

. ة لة الملكي : حماية المعلومات الحساسة و/أو السرية و/أو مسج السرية

. ة صي خ ات الش ان ي لى للب من الحماية المث ي يض ة العالمي الذ صوصي طار حوكمة الخ رم إ : احت ة صوصي الخ

. صي خ دام حساب ش خ د است ى عن ، حت ي وف عكس على سان ماعي يمكن أن ين ت واصل الاج اطك على وسائل الت ش كر أن ن ذ . ت ماعي ت واصل الاج اعل على وسائل الت ف د الت رين عن اه الآخ ج رام ت احت صرف ب رام: الت الاحت

. سسي ي والمؤ دام المهن خ ماعي للاست ت واصل الاج اعل على وسائل الت ف د الت ي عن وف لى سان مائك إ ت صح عن ان : أف ة ي اف ف الش

. ركة ب على الش ر، عواق اش كل مب ش العمل ب ا ب طً ب ن لم يكن مرت ى وإ ، حت ماعي ت واصل الاج صي على وسائل الت خ اطهم الش ش . يمكن أن يكون لن ي وف لون سان هم يمث لى أن ا إ ي دائمً وف و سان ف ه موظ ب ت ب أن ين يج

: ة الي ادئ الت اع المب ب ا ات ي دائمً وف ي سان ف ب على موظ ، يج سسي ي أو المؤ صي أو المهن خ دام الش خ ، سواء للاست ماعي ت واصل الاج ي وسائل الت اركة ف د المش عن

ركة ادة الش ات ق ، وحساب ة ي الات العلاج المج علق ب ت ة ت ر معلومات علمي وف ي ت ات الت ، والحساب ة ركة الرسمي وات الش ن لك ق ي ذ ما ف ، ب ي وف ركة سان عة لش اب ماعي الت ت واصل الاج صات الت ع من مي ر ج ول عب واصل المسؤ الت ا ب امن ز د الت يمت
. ن ي ن الرسمي ي حدث والمت
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رص م الف عظ ف ن اطركي لِّل المخ نُق ف  كي
ع مي ي ج راد وأصحاب المصلحة ف ة مع الأف طة والمعلومات العلمي ش امات والأن ز م والالت ي اركة الق لال مش من خ
ارك المعلومات ش كار، وت ت ود الاب ي يق عاون الذ لهم الت ا، وت ن هدف اء الوعي ب ن ي على ب وف عمل سان حاء العالم، ت أن

. ة ي اف ف اظ على الأصالة والش ن مع الحف ي اج ة مع المحت هدف ة والسريعة والمست ق ي الدق

ماعي ت واصل الاج ر وسائل الت راد وأصحاب المصلحة عب اه من الأف لق ت م ما ن ي ي ق علم من وت لال الت من خ

ات ج ت كاوى المن اط ش ق ن الت حسي لى ت ة إ اف ض الإ يز Sanofi ب عز ات لت وصي لك الت ي ذ ما ف ، ب ة مي صات الرق والمن
. ة ال والدق ث من الامت ما يض ها ب لاغ عن ب ة والإ ي والأحداث السلب

علق ما يت ي مة ف ي رة ق ب رة أو خ ب خ عون ب مت ين يت ك الذ ى وأولئ ن المرض مكي د ت رام عن يز الأصالة والاحت عز لال ت من خ
. سان ن دعم صحة الإ ة ت طريق صصهم ب اركة ق ها من مش دمات ي وخ وف ات سان ج ت من ب

ها ي ها والمساهمة ف علم من هم والت معات ت ي مج اركة ف ركاء الأعمال من المش ا وش ن ي ف ن موظ مكي لال ت من خ
رام. ة والاحت صوصي ادئ السرية والخ اظ على مب ال، مع الحف ث ة وامت ولي مسؤ ب

ة راسي دلة الاحت ب الصي راق ما ن ن ي . ب ة والسلامة ة الدوائي ظ ق امات الي ز ال لالت ث ي الامت وف ي سان ف ب على موظ يج
ي اصة ف ، خ ودة اطر موج ال المخ ز ، لا ت ماعي ت واصل الاج سسي لوسائل الت ا المؤ دامن خ ي است اط ف ش ن ب
ة علق ة مت ي ن كاوى ف ة أو ش ي لاغ عن أي أحداث سلب ب ا الإ ن ي ف ب موظ . من واج ة ي ة والمهن صي خ ات الش اق السي

حاء العالم. ع أن مي ي ج ات السلامة ف طلب مت ام ب ز ات للالت ج ت المن ب

اركة المعلومات ن عدم مش اريي ج ا الت ركائن ا أو ش ن ي ف ب على موظ ، يج ماعي ت واصل الاج دام وسائل الت خ د است عن
لك ي ذ ما ف ي ب وف م سان ي ا ق دام الحكم السديد وأن يعكسوا دائمً خ هم است ع من وق ت ها. ون ق علي علي السرية أو الت

رام. السرية والأصالة والاحت

. ة صي خ ات الش ان ي ا للب دامن خ ة است ي اف ف دم، وش خ ة المست صوصي رام خ احت مون ب ز حن ملت ن

دما ةً عن اص وح، خ وض ي ب وف حديد المعلومات الصادرة عن سان ا من ت مكن أصحاب المصلحة لدين من أن يت ض ن
. ة والأصالة ي اف ف اظ على الش ا، مع الحف ةً عن  اب ي ريك أعمال ن رها ش ش ين

ة ولي مسؤ واصل ب ماعي والت ت واصل الاج دام وسائل الت خ 57است



وائد ن الف واز اظ على ت الحف
اطر والمخ

ة عالي الف ة ب علق ث المعلومات المت مان تحدي لى ض ة إ اف ض الإ اتها، ب ج ت أن من ش واصل ب ي الت ة ف ي اف ف الش م Sanofi ب ز تلت
. ادي ي كل اعت ش دمات ب وملف السلامة والخ

ارب ج ي الت ن ف اركي حماية المش لك ب دأ ذ اس. ويب اة الن حي اء ب ق ي الارت لة ف مث ا المت ن ق أهداف ي حق ى هي أمر أساسي لت سلامة المرض

ن واز ق ت ي حق من ت ض وريد. ن ودة الت لى ج ة إ اف ض الإ ا ب ع لدين ي صن ات الت ج طوال عملي ت مل سلامة المن ش د لي رعاها ويمت ي ن السريرية الت
ر وف هم، ون ات ان ي ظ على سلامة ب حاف ى، ون ة المرض صوصي حمي خ ا ن ن ن إ لك، ف لى ذ ة إ اف ض الإ ا. ب ن ات ج ت اطر لمن وائد والمخ ن الف ي ي ب اب يج إ
طور ها. ومع ت ارير عن ق دم ت ق مرار ون است ة ب ي ب الأحداث السلب راق ا، ون ن دمات ا وخ ن ات ج ت ال لمن عّ دام الآمن والف خ مان الاست المعلومات لض
ى اظ على سلامة المرض الحف ا ب امن ز ي الت ل صامدين ف ظ ى، سن ن صحة المرض حسي ر لت رص أكب ر ف فّ و ها وت دمات ات Sanofi وخ ج ت من

ا. ق مع أصحاب المصلحة لدين ي عاون الوث الت ب
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رص م الف عظ ف ن اطركي لِّل المخ نُق ف  كي
ي ى ف ة المرض ق يز ث عز ، وت ة ائج الصحي ت ن الن حسي عمل Sanofi على ت ث ت ى، حي ح الأولوية لسلامة المرض من

. وية مع أصحاب المصلحة ة حي ق ، وكسب ث ة الرعاية الصحي

ز عز ث ت ، حي ات ج ت اة المن ا طوال دورة حي ن ات ج ت ع من مي اطر لج وائد والمخ ن الف ي ي ب اب يج ن الإ واز اظ على الت الحف
، ة لي ب ق ات السلامة المست اج ي ة احت ي لب ل لت ض كل أف ش عدة ب ي يركز على المريض وهي مست ها الذ هج Sanofi ن

. لوي ات والعلاج الخ ن ي عديل الج ل ت الات الواعدة مث مل المج ما يش ب

وائد، على اطر/الف ل المخ حلي ة وت عالي ودة والسلامة والف ر الصارمة للج ا مع المعايي ن دمات ا وخ ن ات ج ت ق من طاب ن
ه. ي عمل ف ي أي مكان ن ة ف مي ي ظ ن حدده السلطات الت ي ت حو الذ الن

حاث ي الأب ن ف اركي ارها على المش ب ت ل اخ ب ولة ق ب ات سلامة مق ا لها ملف ن دمات ا وخ ن ات ج ت د أن من ي ف ديم أدلة ت ق ت
. رية ش الب

ان حث ولج ع الب ة ومواق رارات السلطات الحكومي ة المهمة لدعم ق عالي ة عن السلامة والف ث دَّ ح دم معلومات مُ ق ن
ا السريرية ن حاث ة على أب ق ي المواف ات ف ي لاق الأخ

ادي طوال ي كل اعت ش ها ب ت عالي ا وف ن دمات ا وخ ن ات ج ت سلامة من ة ب علق ث المعلومات المت نُحدّ ة و ي اف ف ش واصل ب ت ن
ها. ات دورة حي

أن ش ة ب ن واز اسب ومت ت المن ي الوق ة وف ق ي ر معلومات دق ي وف لال ت ي من خ مع العلمي والطب ت ف المج ي ق ث دعم ت ن
م لها. دام السلي خ مان الاست ا لض ن دمات ا وخ ن ات ج ت من

ة ي الرعاية الصحي صاصي ت ى واخ ة من المرض ي المعلومات الطب ة ب علق ات المت كون الردود على الطلب من أن ت ض ن
.Sanofi ات ج ت اسب لمن ر والمن ي ن دام المست خ ا لدعم الاست يً ة علم ن واز ائمة على الأدلة ومت ، وق مة ، وسلي ة اسب من

ال ث لك مع الامت ، وكل ذ ة صي خ هم الش ات ان ي ا لب دامن خ ة است طريق ى ب لغ المرض ب ى ون ة المرض صوصي حمي خ ن
ها. ن المعمول ب ي وان الكامل للق

حو ة على ن مي ي ظ ن ات Sanofi للسلطات الت ج ت مة عن من اج ة الن ي عل السلب ة أو ردود الف ي لغ عن الأحداث السلب ب ن
. ظ الدوائي ق ي ات الت طلب ا لمت قً  ائق السرعة وف ف
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ا قً  طوير وف حوث والت سريع الب ت
ة اهة العلمي ز للن

ل سهي ة لت ي اف ف ش ات الصلة ب م المعلومات ذ دي اهة وتق ز ن ة ب ري طوي ة والت ي حث ا الب ن طت ش ذ أن ي ف ن ت ي Sanofi ب مون ف ز حن ملت ن
ا. اتن ج ت م لمن دام السلي خ الاست

ا. ب عملن وان ع ج مي ي ج ة ف اهة العلمي ز عطاء الأولوية للن لال إ اس من خ اة الن ن حي حسي ات العلوم لت ز ة معج لى مواكب سعى Sanofi إ ت
ة ة والعلمي ي ة والطب مي ي ظ ن ر الت ا للمعايي قً  ، ووف ة ي لاق ا الأخ ادئن دعم مب ة ت طريق ، ب حة ع صحي دواف طوير ب حاث والت راء الأب ج ي إ ا يعن وهذ

دام. كار المست ت ع الاب ا من دف ن ن ا يُمكّ ا، ممّ ن Sanofi وأصحاب المصلحة لدين ي ة ب ق ي الث ن ا ويب ن درات هج ق ا الن زّز هذ ها. يُع المعمول ب
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رص م الف عظ ف ن اطركي لِّل المخ نُق ف  كي
هم، ظ علي حاف ركاء وت ا المواهب والش ن حاث ي أب ة ف اهة العلمي ز ر الن ي أسمى معايي ن ب لال ت ب Sanofi من خ ذ ج ت
دعم ا، وت ن ق أهداف ي حق دعم ت ر، وت ش اة الب اذ حي ق ن ي إ ساعد ف ديدة ت دمات ج ات وخ ج ت ديم من ق ت ا ب مما يسمح لن

دام. ا المست مون ن

ما ها، ب ائج ت ا السريرية ون ن ارب ج ها حول ت لي ي يمكن الوصول إ نًا عن المعلومات الت صاح عل ف الإ ام ب ز لال الالت من خ
ة ي الرعاية الصحي صائي ى وأخ ة مع المرض ق ي الث وف ي سان ن ب ، ت طة سي ة ب لغ ة ب وب لك المعلومات المكت ي ذ ف

. مع العلمي ت ة والمج دمي الرعاية الصحي ومق

راء ب ة من خ ي اف ض ورة إ ، مع مش ة د الحاج ، عن ي وف ي سان وية ف ات الحي ي لاق ة الأخ ن لج ة ب عان لال الاست من خ
ة ي ة والطب ا العلمي ن طت ش ذ أن ي ف ن مان ت ي على ض وف ساعد سان ، ت ن ي ي ارج ن الخ اريي ش وية الاست ات الحي ي لاق الأخ

يه. ز ي ون لاق كل أخ ش ب

كل ش ي ب وف عمل سان ، ت عاون ادل والت ب ب المت صي خ راكة والت ي والش ولوج كن طوير العلمي والت يز الت عز لال ت من خ
ها، ، والحد من ات وان دال الحي ب دعم است ي ت ديدة الت هج الج ات الن ي هج ي لمن دريج م الت سي ق ي على الت اق ب است

. ما أمكن ث دامها حي خ ن است حسي وت

، ة ي لاق ر الأخ أعلى المعايي ام ب ز ى والالت وق المرض اظ على حق الحف ام راسخ ب ز ا مع الت ن حاث ري أب ج حن ن ن
ة للعلوم مات الدولي ظ لس المن ادات مج رش كي وإ علان هلسن ل إ ة مث سي ة الرئي ي لاق الأطر الأخ دين ب رش مست
ن المعمول ي وان ع لوائح الق مي ج ا ب ا صارمً امً ز ا الت ن م ممارسات ز لت . ت ت لمون رير ب ق ات ت وصي ة )CIOMS(، وت ي الطب
ة دة )GRP(، والممارسات المعملي ي حث الج لك ممارسات الب ي ذ ما ف ، ب ة ي لاق ة الأخ هي ي وج ادئ الت ها، والمب ب

.)GCP( دة ي دة )GLP(، والممارسات السريرية الج ي الج

ة السريرية و/أو رب ج ي الت ملون ف اركون المحت هم المش ث يف ز على المريض حي ركّ رة ت ي ن ة مست ق ة مواف ق عملي طب ن
. ة اركة الطوعي رار المش اذ ق خ ل ات ب السلامة ق ة ب علق لة المت مَ حت اطر المُ عون لهم المخ اب دمو الرعاية المت مق

العلوم هوض ب اء رحلة الن ن ي أث ى ف ع على المرض ف الن عود ب ي ست ة الت طوير المعارف العلمي صد ت ق ا ب ن حاث ري أب ج ن
. والطب

ة دمي الرعاية الصحي مع العلمي ومق ت لى المج دمها إ ق ة ن ة لأي معلومات علمي لي عات داخ راء مراج ج إ وم ب ق حن ن ن
. دة ي ة الج ال لممارسات المعلومات العلمي ث مان الامت ى، لض والمرض

كل ش دمة ب ج أو الخ ت ة للمن ي ق ي مة الحق ي در الق ق ة ت ر معلومات علمي ش ن لِّلة ولا ن ض ة أو مُ اطئ ات خ ان ي ب دلي ب لا ن
. ي مساعدة المريض ح دورها ف وض ق وت ي ر دق ي غ

ها. حث عن ائج الدراسة والب ت ي عرض ن ة والمساءلة ف ي اف ف من الش ض ن

ادئ موعة من المب مج ام ب ز الالت م ب ز لت ات ون وان دام الحي خ رها است ي ي يث ة الت ي لاق ايا الأخ ض الق حن على دراية ب ن
. ات وان ة لحماية الحي هي ي وج الت

ي حماية و/أو ساهم ف ائج ست ت أن الن ح ب ع واض وق اك ت دما يكون هن ط عن ق ات ف وان دام الحي خ است مون ب ز حن ملت ن
. سان ن ن صحة الإ حسي ت

. ة لي ب ق ة أو المست ق عات الساب ي ة للمب اسب ر من ي ريات غ ي صورة مغ ارب سريرية ف ج ثًا أو ت حا ري أب ج لا ن

طوير. حوث والت ي الب ة ف ئ ي ات وحماية الب وان اظ على الحي الحف م ب ز لت ن

ع مي اهة ج ز مان ن ادي لض ي كل اعت ش ه ب حديث ة ت ولى عملي ت ي Sanofi ون ة ف ي ولوج ي ات الب ي لاق طار الأخ ع إ راج ن
. ة ي حث ة والب ا العلمي ن طت ش أن

ة اهة العلمي ز ا للن قً  طوير وف حوث والت سريع الب 61ت
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عامل مع أصحاب المصلحة الت
ة والمساءلة ي اف ف الش روعة وب راض المش غ ا للأ قً رام ووف اهة واحت ز ن صرف ب لك الت ض وكذ المري مام ب الاهت م Sanofi ب ز تلت

. عامل مع أصحاب المصلحة د الت عن

طرق ة ب ة الصحي ي ئ ي ومة الب ظ ي المن لف أصحاب المصلحة ف ت راكات مع مخ م ش ي ق اعل ون ف ت ب أن ن ق أهداف Sanofi، يج ي حق ولت
ن ولي ة والمسؤ صاصي الرعاية الصحي ت دمي الرعاية واخ ى ومق مات رعاية المرض ظ ى ومن مل أصحاب المصلحة المرض . ويش وعة ن مت
رات حض ال المست ي مج كارات ف ت اة للاب ريان الحي اركات هي ش ه المش رها. وهذ ي ة وغ ي ولوج كن ة والت مات العلمي ظ ن والمن ي الحكومي

ادئ ا مع كل صاحب مصلحة مع المب ن عاملات ق ت طاب ب أن ت ا. يج ن دمات ا وخ ن ات ج ت لى من ى إ وية ووصول المرض ة الحي ي دلان الصي
ام ز هلك والالت المريض والمست مام ب اركة الاهت لك مش مل ذ ى. ويش يز رعاية المرض عز ل ت لك من أج ركة Sanofi وذ ة لش ي لاق الأخ
م ز لت ا. ت ن عاملات ائج ت ت ا على ن سن ف ة أن ، ومحاسب ة ي اف ف ي الش ن ب ادل، وت ب لال المت ق رام الاست ارب المصالح، واحت ض ت رار ب ق ، والإ اهة ز الن ب

ا. ن مهمت ات الصلة ب ايا ذ ض أن الق ش ولة مع أصحاب المصلحة ب ة المسؤ اسي اركة السي المش مر وب صاح العام المث ف الإ ا ب ضً Sanofi أي
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رص م الف عظ ف ن اطركي لِّل المخ نُق ف  كي
يز عز لال ت ه من خ ي عمل ف ي ن ة الذ ة الصحي ي ئ ي ومة الب ظ دامة المن لى است ة إ اف ض الإ ة أداء Sanofi ب ي وق ز موث عز ن
ارب ض ت رار ب ق لال الإ ، ومن خ ة ي لاق ادئ الأخ ة والمب ق لى الث د إ ن ست ي ت اعلات مع أصحاب المصلحة الت ف الت

مل. المصالح المحت

يز عز ة لت ه المعرف دم هذ خ ست ا، ون ن دمات ا وخ ن ات ج ت ر من ي أث لى ت ة إ اف ض الإ ل ب ض كل أف ش ى ب ات المرض اج ي هم احت ف ن
. دمي الرعاية ى ومق مات المرض ظ ى ومن اعل مع المرض ف لال الت ا من خ ي عملن مر ف ن المست حسي الت

دمي الرعاية ى ومق ن المرض ي رام ب احت واصل ب ن الت مكي لال ت اس من خ اة الن حسن حي حث ون لة الب ع عج دف ن
هم. ات اج ي هم واحت ارب ج اركة ت لمش

لال دمها من خ ق ي ن كرة الت ت دمات المب ات والخ ج ت رص للمن ؤ الف كاف ى ودعم ت ن رعاية المرض حسي عمل على ت ن
اسات لأصحاب المصلحة ات والسي ج ت ة وسريرية ومعلومات عن المن مي علي ة وت ر معلومات علمي ي وف ت

. ولة هات المسؤ ة والج ي الرعاية الصحي ن ف صصي خ دمي الرعاية والمت ى ومق لك المرض ي ذ ما ف ، ب ن وعي ن المت

ا ن ات ج ت اسب لمن سويق المن دام الت خ لال است ى من خ ة والمرض مة الصحي ظ وائد للأن م الف ي عظ ي ت ساعد ف ن
ا. ن دمات وخ

اء ن ي أث ح ف ض د يت ي ق ارب المصالح الذ ض ي من ت اق ب كل است ش ف ب ي ف خ ب و/أو الت ن ج اف و/أو ت ش اكت م ب ز لت ن
. عاملات Sanofi مع أصحاب المصلحة ت

ء من ز ردي وكج كل ف ش ، ب دمي الرعاية ى ومق عامل مع المرض د الت حة عن ة واض ي لاق اع حدود أخ ب ات م ب ز لت ن
. عاملات ه الت ة لهذ طوعي عة الت ي هم والطب ت لالي ق رام است ى، مع احت مات المرض ظ من

ات ي اق ف ي الات عكس ف ة وين ي اف ف الش سم ب ى يت مات رعاية المرض ظ ي لمن ن ا المالي والعي من أن دعمن ض ن
. ة وب المكت

ن واللوائح، ودون ي وان ق مع الق ف ما يت ، ب ة ي ة ومهن اف ف ة ش طريق ة ب ي الرعاية الصحي ن ف صصي خ اعل مع المت ف ت ن
ء يمكن أن ي ديم أو عرض أي ش ق ت

ر لائق على ممارسات وصف الأدوية أو ي كل غ ش ر ب ث )أ( يؤ

ا. ن دمات ا أو خ ن ات ج ت ر الملائم لمن ي دام غ خ ع على الاست ج ( يش )ب

طوير وصف ي ت ا للمساعدة ف ن دمات ا وخ ن ات ج ت اطر من وائد ومخ ف ة ب ي الرعاية الصحي ن ف صصي خ لغ المت ب ن
. اسب كل من ش ى ب دام المرض خ واست

ي ن ف صصي خ رها من الأحداث للمت ي ة وغ علامي ة الإ ديمي ق مرات والعروض الت ت دوات والمؤ رعى الن م أو ن ظ ن ن
ا ن ات ج ت لك من حث العلمي وكذ الب ة ب دق علامهم ب رض إ غ ى ب اع عن المرض موعات الدف ة ومج الرعاية الصحي

ا. ن دمات وخ

ة ي ارج رة الخ ب وي الخ اركة لأصحاب المصلحة ذ يف لأي مش ر مز ي اسب غ رض عمل من ود غ من وج ض حن ن ن
. حدث دمات الت ارات و/أو خ ش للاست

الس ي المج ال ف ل المث ي ، على سب ن ي ي ارج راء الخ ب صائح من الخ ات والن وصي سعى للحصول على الت ن
راء. ب لاء الخ ر لائق على هؤ ي كل غ ش ر ب ي أث لالهم للت غ ساءة است من عدم إ ض ، ون ارية ش الاست

صاح الصريح عن ف د الإ ي ف طلب من المست دمها Sanofi ون ق ي ت رعات الت ب ع الت مي عة ج ي كل كامل طب ش ق ب وث ن
. رعات ب اسب للت رض المن الغ

عامل مع أصحاب المصلحة 63الت



لك لك ت ي ذ ما ف ها ب واعد المعمول ب ن واللوائح والق ي وان ع الق مي ة مع ج ق واف رامج الوصول مت من أن ب ض ن
اهة ز ر الن لك مع معايي كار، وكذ حة الاحت ى، ومكاف ات المرض ان ي ر، وحماية ب سعي ، والت ة ة الدوائي ظ ق الي ة ب علق المت

. رين ركاء الأعمال وأصحاب المصلحة الآخ عاملات مع ش الت ة ب علق ة المت العالي

اركة المش طلاع ب د الاض ن وعن ي ن الحكومي ولي عامل مع المسؤ د الت ة عن ي لاق حة وأخ ا لحدود واض قً  ر وف سي ن
اسات ع السي ي وض اسب ف ر المن ي ر غ ي أث ر الت ، وحظ ة ن واز ة ومت ق ي ر معلومات دق ي وف ، وت ولة ة المسؤ اسي السي

رى. رار الأخ ع الق ات صن العامة وعملي

وق ل الحصول على حق ب ة ق ي رويج ارها ت ب كون أو يُمكن اعت طة مع أصحاب المصلحة ت ش ي أي أن ارك ف ش لا ن
ا. ن دمات ا أو خ ن ات ج ت رى لمن مة الأخ صاريح اللاز راج الت خ سويق واست الت

ة اعة العالمي ات الصن ي مدون عكس ف ن ي ت عاملات أصحاب المصلحة الت ت ة ب علق الممارسات الرائدة المت م ب ز لت ن
ة ي دلان رات الصي حض عي المست طات صان حاد الدولي لراب ة ممارسات الات ل مدون ، مث ة ة أو المحلي مي لي ق أو الإ

ه. ي وج ات الت وملاحظ
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ة اهة المالي ز اظ على الن الحف
ك ري ا كش مان أداء دورن ا، وض ن ق أهداف ي ل تحق ي ي سب ركة Sanofi ف ة لش طة المالي ش اهة على الأن ز ادئ الن ق مب ي طب ت م ب ز لت ن
ا ويً ا حي ة أمرً اهة المالي ز كّل الن . تش ال الصحة ي مج كار ف ت ي الاب ع ف سُّ و ات الصحة العامة والت اج ي ة احت ي ي تلب ه ف وق ب موث

. ة ا وأصحاب المصلحة والأسواق المالي ن ي ف لك موظ ا وكذ دماتن م لهم خ دِّ نُق ن  ي ى الذ ة المرض لحماي

مهور ن والسلطات والج رعي مرين والمش ث ل المست لي ض من عدم ت ض ة ت طريق ركة Sanofi ب ة لش لات المالي م السج صمي م ت د ت ق لك، ف لذ
ا. ن ركت ة لش ب المالي وان أن الج ش ب

لى ة إ اف ض الإ ها ب ظ ب ف حت ة وت ق ي ات دق لات وحساب ر وسج ات اء دف ش ن ة إ ولي ، مسؤ ورصة ي الب ة ف درَج ركة مُ ها ش ت صف حمل Sanofi، ب ت ت
راءات ج ط والإ واب لى الض ة إ اف ض الإ . ب وهرية صاح العام عن المعلومات الج ف لال الإ ة من خ ي اف ف الش سم ب ت ة ت ق ي ة دق ات مالي ان ي ديم ب ق ت

مل ش ة لت ا المالي ن اهت ز د ن مت ا، ت ولة عمومً ب ة المق ي ادئ المحاسب ق مع المب واف ز الت عز ي ت ة الت ارير المالي ق عداد الت وية لإ ة الق لي الداخ
ود ي ، والق ة الحاكمة ي ريب واعد الض ل Sanofi للق ث مت ل الأموال. ت سي ة وغ لي اءً على معلومات داخ ن داول ب ر صارم على الت ق حظ ي طب ت

. ن ي ي ارج ن والخ ي لي ن الداخ ي ق سارات من المدق ف ، والاست دة ي ة أو المق وض ة على الأطراف المرف روض المف
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رص م الف عظ ف ن اطركي لِّل المخ نُق ف  كي
ا وأصحاب المصلحة ن ي ف لك من موظ دمهم وكذ خ ين ن ى الذ ا من المرض ي أعمالن ان ف ن ة والاطمئ ق ساب الث اكت

. ة والأسواق المالي

صاح العام. ف لال الإ ة من خ ق ي وهرية الدق ة المعلومات الج ي اف ف ماد ش اعت

ا كارن ت ا لاب كل أساسً ش ي ت دات الت عاق مويل والت الت ة ب ات العلاق طة ذ ش ي الأن ل ف ضَّ   ف ريك مُ ا كش سن ف ع أن وض
ى. دمات للمرض ات والخ ج ت ديم المن ق وت

. اسب ت المن ي الوق ة وف ق ي اءً على معلومات كاملة ودق ن رارات ب اذ الق خ ة ات ن عملي حسي ت

ه ي وج ق أهداف الأعمال وت ي حق ا لت ن ت يز مرون عز ، وت دة مَ عت دة والمُ دَّ ح راض المُ ة للأغ ر الموارد المالي ش ن ن مكي ت
ها. حق ست ي ت الات الت لى المج وس الأموال إ رؤ

. ا المالي ة وأدائن دامة العالمي ن الاست ي ط ب يز الرواب عز ي ت ركة رائدة ف ع Sanofi كش وض

عكس اسب ت ت المن ي الوق ة وف ق ي ات كاملة ودق لات وحساب ر وسج ات اء دف ش ن ي إ راءات صارمة ف ج ع إ ب ت ن
ها. اظ علي حف ا وت ن طت ش أن

ا. ولة عمومً ب ة المق ي ادئ المحاسب المب ام ب ز ن Sanofi من الالت تُمكّ ة  ارير المالي ق ط صارمة على الت واب ق ض طب ن

ر العامة ي وهرية غ ف عن المعلومات الج كش صاح العام ون ف ل الإ ب وهرية ق ظ على سرية المعلومات الج حاف ن
. ه المعلومات ة هذ لى معرف ون إ اج ين يحت اص الذ خ ط للأش ق ف

رين من ” للآخ ديم معلومات سرية ق لك “ت ، وكذ ة صي خ اح ش ق أرب ي حق اءً على معلومات سرية لت ن داول ب ر الت حظ ن
لك. ذ ام ب ي ي الق هم ف ها مساعدت أن ش

ر ث د يؤ ر ق ان آخ ص أو كي خ رار ش ر على ق ي أث رى للت وة أو مصلحة أخ ل عن أي رش اف غ ت ة لا ت اسات راسخ ا سي لدين
.Sanofi على أعمال

م ي ي ق ت ومون ب ين يق ن الذ ي ي ارج ن والخ ي لي ن الداخ ي ق اسب للمدق ت المن ي الوق ة وف ق ي ا كاملة ودق دم ردودً ق ن
. ة ا المالي ن ات ان ي ب

. دة ي ة أو المق وض ة على الأطراف المرف روض ود المف ي ال للق ث عات للامت ري مراج ج ن

ل الأموال. سي حة غ ع ومكاف رامج لمن واعد والب ق الق ي طب ظ على ت حاف ن

ها. ي عمل ف ي ن ة الت ائي ض ي الولايات الق رائب ف ع الض ولة عن طريق دف سسة مسؤ ا كمؤ دي دورن ؤ ن

ها مع ا ب عهدن ي ت امات الت ز اها والالت حن ي من وق الت اظ على الحق ل الحف ة من أج د رسمي عاق ة ت عملي م ب ز لت ن
.Sanofi ارج ات خ ان اص أو كي خ أش
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اظ على ممارسات الحف
دة ي ل الج ي غ ش الت

ع ي ع وتوز ي صن ت وم ب ق . ن صادات ت يز الاق عز ة وت مة الصحي ظ ن الأن حسي ي ت ع الأدوية يساهم ف ي صن ي ت ز ف مي أن الت من ب ؤ ، ن ي وف ي سان ف
اس. اة الن ن حي حسي حاء العالم لت ع أن مي ي ج ودة ف أعلى ج ات ب ج ت من

ع ي صن ت وم ب ق ها، ن اظ علي ة والحف ق ه الث ها. ولكسب هذ ي ة المريض وأصحاب المصلحة ف ق در ث ق ا، ون ن ات ج ت من ر ب خ ف ي Sanofi، ن ف
ات ي ن ق ا وعلى أحدث الت عن ي مصان ين يعملون ف ن الذ ي ان ف ا المت ن ي ف مد على موظ عت . ن ودة ر الج ا لأعلى معايي قً  ها وف ت ئ عب ا وت ن ات ج ت من

ع مي ق مع ج واف من الت ض ا ون ع لدين ي صن ر الت ي معايي مرة ف ات مست ن حسي ال ت دخ لى إ سعى إ ه. ن ات ج طوال دورة حي ت ودة المن مان ج لض
حاء ع أن مي ي ج ة ف ب مع السلطات الصحي عمل عن كث . ن ة دة الحالي ي ع الج ي صن ها وممارسات الت ة المعمول ب مي ي ظ ن ات الت طلب المت
ة اعي ا الصن عن ي مواق ام ف ظ ت ان ق ب دق ا. ن اج لدين ت ن ق الإ ل مراف ي غ ش مة لت هادات اللاز ص والش ي راخ ع الت مي راج ج خ اظ على است العالم للحف

ها. ات ن كوِّ ا ومُ ن ات ج ت ودة لمن مان أعلى ج رين لض ركاء الأعمال الآخ ا وش وموردين

ي ات الت ج ت لى المن ا من الوصول إ ان ع مرض ا لا يمن ن طت ش مل لأن ل المحت عطي مان أن الت ا لض ن رق ا وف ن ي ف ة موظ ز مرون عز حن ن ن
ها. ون اج يحت

ها. ودت ها وج من أمن ض روف ت ل ظ ي ظ ا ف ن ات ج ت ل من ق مان ن دة لض ي يع الج وز ق ممارسات الت طب ن
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رص م الف عظ ف ن اطركي لِّل المخ نُق ف  كي
ودة ة الج اف ق رس ث لال غ ا من خ ن سست سام مؤ ع أق مي ي ج اطرة ف ن المخ حسي ة وت ات الحديث ي ن ق وائد الت ي ف ن ب ت

كار. ت مر والاب ن المست حسي عة الت اب لمت

ة المريض وأصحاب ق اظ على ث ها مع الحف لي ون إ اج لى من يحت ل الأدوية إ ض مان وصول أف ي ض ساعد ف ن
ا. ل لدين ي غ ش ي ممارسات الت ودة ف ر الج أعلى معايي ام ب ز لال الالت ا من خ ن ي أدويت المصلحة ف

ديم أدوية ق ركة Sanofi من ت ن ش مكّ ي ت ة الت لي ي غ ش ا الت ن ي ممارسات ة ف بَت  ث ات المُ ي ن ق ادي للت ي ق الاعت ي طب الت
ها. ت ئ ي ف ل ف ض ديدة وأف ج

ا. وريد لدين ة والت ئ عب ع والت ي صن ات الت ن عملي حسي ة لت مي ادة من الحلول الرق ف الاست

. عالة ات الف ن كوِّ اج المُ ت ن ا لإ ن يز طرق عز ت

ت ي الوق حاء العالم وف ع أن مي ي ج لى أدوية Sanofi ف مان الوصول إ وية لض وريد ق اظ على سلسلة ت الحف
د. دَّ ح المُ

مة الكاملة ي ة على مدار سلسلة الق ئ ي الصحة والسلامة والب ة ب علق اطر المت ي المخ هج كل من ش دير ب د ون نُحدِّ
ا. ن دمات ا وخ ن ات ج ت لمن

ال ث اوز الامت ج ما يت ودة ب ق الج ي حق سعى لت ة ون مي ي ظ ن ات الت طلب ع المت مي ي ج لب ودة ت ة الج ات عالي ج ت ع من صن ن
ا. ن ات ا وعملي ن ات ج ت ي كل من من للوائح ف

. اسب ت المن ي الوق ج ف ت المن ة ب علق اطر مت دارة أي مخ م وإ ي ي ق حديد وت لال ت ى من خ حمي سلامة المرض ن

ا. ان رها لمرض ي وف طويرها وت عالة وت ة والف ات الآمن ج ت حث عن المن ي الب ودة ف مان الج ض دة ب ش م ب ز لت ن

ها. ات طلب ال لمت ث مان الامت ة لض مي ي ظ ن ب مع السلطات الت ارك عن كث ش ن

من ض روف ت ل ظ ي ظ ل الأدوية ف ق ات ون ج ت م المن سلي ات ت ا وعملي وريد لدين راف على سلسلة الت ش من الإ ض ن
ها. ودت ها وج أمن

مان ن لض اريي ج ركاء الت رهم من الش ي ة والموردين وغ اعي ع Sanofi الصن مة لمواق ظ ت ق من ي دق ات ت ري عملي ج ن
مها. سلي عها وت ي صن م ت ي يت ط الت ق ا هي ف ن اصة ب ة الخ ودة العالي ر الج ي معايي لب ي ت ات الت ج ت أن المن

ات اف العملي ن ئ ة واست سق ة مت طريق مات ب ة للأز اب ج مات للاست دارة الأز جًا لإ ام رن مرارية الأعمال وب ر است ش ن ن
. ة الحرج
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لال الصحة حويل الطب من خ ت
ة مي الرق

. حويل ممارسة الطب ديدة لت ا ج رصً لق ف خ ديدة ت ات الج ي ن ق ة والت ئ اش أن العلوم الن من ب ؤ ، ن ي وف ي سان ف

. ة مي م للحلول الرق صمي ة حسب الت ي لاق ة وأخ ة آمن ئ ي لق ب ا مع خ ي ولوج كن د Sanofi من الت ي ف تست

اعي كاء الاصطن ات والذ واب ة والب مي ات الرق ق ي طب دام الت خ است ي العالم. ب ة الرائدة ف مي ة الرق صة الرعاية الصحي كون من ا هو أن ن طموحن
ة ر مرون ة أكث مي ة رق ئ ي اء ب ش ن عمل Sanofi على إ ، ت طورة ة المت اعي ق الصن ات والمراف ان ي لات الب حلي ة وت مي وية الرق والعلامات الحي
، سارعة طوير المت حث والت ب الب مي لأسالي كار الرق ت لك الاب مل ذ أكملها. يش مة ب ظ ر المن يز الأداء عب عز اية لت نًا للغ عاو كاملاً وت وت
ارب ج ة المحددة والأدوات والت مي ى الرق ، وحلول دعم المرض ة ي الرعاية الصحي ن ف صصي خ ة مع المت ز ة المعز مي اركة الرق والمش

.Sanofi مع ت لى مج مي إ ت رد ين اة كل ف ل حي سهي وية لت ة الق مي الرق
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رص م الف عظ ف ن اطركي لِّل المخ نُق ف  كي
ارب ج ي الت اركة ف ات والمش ان ي ى الب ادة من رؤ ف كل أسرع، للاست ش ديمها ب ق ا وت ن ات ج ت طوير من لى ت هدف إ ن

. ة الرائدة مي ة الرق صة الرعاية الصحي كون من مي وطرق العمل لن حول الرق سريع الت لال ت ة الكاملة من خ مي الرق

ل: ة مث ي ج ي رات ة است مي ات رق ج ت اء من ن ة لب م مرن سلي صة ت ا من كون لدين حه، سي ي ق ن مي وت سرّع الرق طلاق المُ إ ب
، ة ي الرعاية الصحي صة ف صِّ خ ت ات المُ واب ، والب اعي كاء الاصطن ائمة على الذ وات الق ن عددة الق المحركات مت

ا. مي لدين حول الرق يز الت عز ات لت ي ن ق رها من الت ي ، وغ ة مي ارة الرق ج صات الت ومن

ة مي ات رق ق ي طب طلاق ت لال إ ى من خ ز رعاية المرض عز ص، ون ي خ ش صر رحلة الت ت خ ، ون ا للأمراض همن يد من ف ز ن
ا. طوير لدين حث والت رامج الب ي ب طوير ف لة للت اب مة وق دِّ ق ت مُ

لال ، ومن خ ات ان ي راطي على الب ع الديمق اء الطاب ف ض اعي وإ كاء الاصطن ة للذ ة عالمي ي ج ي رات ع است لال وض من خ
عمل سوف ن ، ف ة مي وية الرق حديد العلامات الحي علم الآلي وت صات الت لال من ة من خ لي حلي ا الت ن درات ع ق وسي ت

على:

، ديدة طوير أدوية ج هم الأمراض لت ن ف حسي ت

. ا السريرية ن ى لدراسات ف المرض ي وظ ويع ت ن ن وت حسي سريع وت ت

ا ن سست ل مؤ طاق واسع داخ كار على ن ت ع الاب دف ا ن ن ن إ ، ف ة ولي مسؤ اعي ب كاء الاصطن ات الذ مكان ر إ ي سخ لال ت من خ
ة صوصي ل الخ سان مث ن وق الإ عطي الأولوية لحق ل ت ض ة أف طريق ى ب دمة أصحاب المصلحة والمرض ا لخ يً  ارج وخ

. ة والمساءلة ي ئ ي ة الب ولي ة والسلامة والمسؤ ي اف ف ادئ الش ب المب ان لى ج ، إ ز ي مي وعدم الت

ع لى “مصان ا إ عن حول مواق ا ن ن ن إ ا، ف ة لدين اعي ع الصن ي صن ات الت ة لعملي ة عالمي مي ة رق ي ج ي رات طلاق است لال إ من خ

ي ة ف ق ز الث اص، مما يعز خ ة والأش ي حت ة الت ي ن اء والب ي ط الأش راب ت ث ت دامة حي اءة والاست ة الكف ل” عالي ب ق المست
. ون اج محايد الكرب ت ن حو إ طوة ن ه الخ ز هذ ي حف دمة العملاء وت اج وخ ت ن الإ

ا على الصمود على ن درت ز ق عز ا ن ن ن إ ، ف مي ا الرق حولن ي ت م ف صمي ات حسب الت ي لاق هج الأخ ق ن ي طب لال ت من خ
ة ي ئ ي ومة الب ظ ر المن ز عب ي مي ودة وعدم الت ة والمساءلة والج ق صاف والث ن ة والإ ي اف ف ة الش اف ق ز ث عز المدى الطويل ون

. كار الصحي ت ة للاب العالمي

حكم اصر الت ع عن مي من ج ض ي يت ادي والذ ي كل اعت ش ا ب ن اص ب مي الخ حكم الرق طار الت ن إ حسي ذ وت ي ف ن ت وم ب ق ن
ا. ن اصة ب ة الخ مي ة الرق ل لها حلول الرعاية الصحي ث مت ب أن ت ي يج الت

ات ة والعملي مي ة للحوكمة الرق اف ف ركة وش ت ية مش ر رؤ ، مما يوف ة مي املاً للحلول الرق ا وش مً ظ طارًا من دم إ خ ست ن
م. صمي ات حسب الت ي لاق هج الأخ ز ن عز ي ت ة الت لي ي غ ش الت

لك لك ت ي ذ ما ف دامها ، ب خ اعي واست كاء الاصطن مة الذ ظ ر أن ش ن م مروراً ب صمي ا من الت دءً ة ب ولي حمل المسؤ ت ن
مي ي ظ ن هد الت ب للمش ي ج اطرة يست امل مدروس للمخ طار عمل ش إ ام ب ز لال الالت ة ، من خ الث أطراف ث اصة ب الخ

اعي كاء الاصطن كار الذ ت دارة اب ة لإ اسب ن ة مت ي ن ق ط حوكمة وت واب رض ض ر ، ويف ي غ اعي المت كاء الاصطن للذ
. ة ولي مسؤ ب

ي رون لكت ا المعلومات والأمن الإ ي ولوج كن ات وأمن ت ان ي ة الب صوصي رق خ ق مع ف ي ق الوث سي ن الت ام ب ي من الق ض ن
ها. ن المعمول ب ي وان ع الق مي ا لج قً  ة وف صي خ ات الش ان ي دام الب خ مان است ي Sanofi لض ف

ة مي لال الصحة الرق حويل الطب من خ 70ت
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: يان أوديك ة سي حة الرئي الصف

و سكان ي ش ان ت : ج ول هدسون رسالة من ب

Christel Sasso /CAPA PICTURES :د ان دوران ولي رسالة من ج

ر / ي ي ورن ت ف سن ن ي راء: ف ج ذ إ خ ت ر / ن ي ي ورن ت ف سن ن ي وسع: ف ت ر / ن ي ي ورن ت ف سن ن ي م: ف ي الق ها: ت ي ج ي رات ست وإ Sanofi ة اف ق ث
: يان أوديك One Sanofi ركة كر كش ف ان / ن اغ ى والعملاء: أوسكار سي صرف لصالح المرض ت ن

اطر: يان أوديك ات والمخ ي لاق ة الأخ اف ق ث

مول: يان أوديك وع والمساواة والش ن دعم الت

Martin Joppen :ي العمل ها ف اظ علي سان والحف ن وق الإ رام حق احت

: يان أوديك ة اهي ة والرف سي ف يز السلامة الن عز اص وت خ رام الأش احت

: يان أوديك ات وحماية المعلومات ان ي ة الب صوصي حماية خ

ر ي ي ورن ت ف سن ن ي : ف دمات ات والخ ج ت سويق المن ت

ركاء الأعمال: يان أوديك راك ش ش إ

ا ن / صور كاب كي ولوف ل ج ي اف : ب اهة ز حرية ون س ب اف ن الت

ساد: يان أوديك وة والف حة الرش مكاف

ا ك/صور كاب ريدريك ويسن : ف ة ئ ي حماية الب

DNDi :مع ت اه المج ج ام ت ز الالت

Jacques Ballard/satellitemylove : ة ولي مسؤ واصل ب ماعي والت ت واصل الاج دام وسائل الت خ است

ي ت ي ك – صور غ اكي در ن اطر: ألكسن وائد والمخ ن الف واز اظ على ت الحف

ة اهة العلمي ز طوير مع الن حاث والت سريع الأب ت

: يان أوديك عامل مع أصحاب المصلحة الت

: يان أوديك ة اهة المالي ز اظ على الن الحف

ن وب ن ج : مارت دة ي ل الج ي غ ش دامة ممارسات الت است

ي هت : واج ة مي ر الصحة الرق حويل الطب عب ت

: يان أوديك اوف لغ عن المخ ب ف ت كي

: يان أوديك ة ق المدون طب ن ن ت على مَ

ريق عمل الصور 72ف
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