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最高 経営 責任 者 か ら の メッ セー ジ 

チー フ エシックス ・ ビ ジネス イン テグ リティ 

ら の メッ セー ンジ 

この 行動 規 男 は 、 誰 に 適用 され る か ? 

サノフィ の 文化 と 戦略 

備 理 と リス ク の 文化 

懸念 を 提起 する 方 法 は ? 

機会 を 最大 化し 、 リ スク を 最小 化す る 

フォ トク レジ ッ ト 

オフ ィ サ ー か



= 暫 誠 まこ = 
> くく ロロ エエ 必 上 者 か ら の メッ セー ジ    



  
Paul Hudson 

最高 経営 責任 者 

Sanofi 

  
    サノフィ で は 、 人 ん 々 の 生活 を 改善 する た め に 科学 の 奇 

を 追求 し ます 。 

この 共通 の 目的 は 、 大 胆 な が ら 謙 虚 な も の で あり 、 私 た ち が 奉 仕 する 人 々  や 地域 社会 の 生活 を 改善 する た め の 継 続 的 な 探求 に お いて 、 世 

界 中 の すべ て の サノフィ の 従業 員 を 結び つけ て いま す 。 それは 、 毎 日 の 仕事 に お いて 私 た ち を 導く コン パス で す 。 

し か し 、 私 た ちの 目的 は 単なる 言葉 だ け で は あり ませ ん 。 それは 、 ス テー ク ホ ル ダ ー の 信頼 を 獲得 する た め に 取る 行動 で あり 、 互 い に 明 
確 に 見 える よう に する 仕事 の や り 方 で あり 、 実 に 重要 な も の で す 。Play to Win 行 動 を 受け 入れ 、 明 確 で 長期 的 な 戦略 に こだわ り 、 全 身 全 
霊 で 仕事 に 打ち 込む 文化 を 創造 する こと で 、 偽 理 基準 を 最大 限 維 持 し な が ら 当 社 の 進歩 も 加速 させ る の で す 。 

      

私 た ちの 行動 規 男 は 、 こ れ ら すべ て の 要素 を まとめ た も の で す 。 

当社 の 行動 規範 は 企業 の 「 意 法 」 で あり 、 
サノフィ お よび 取引 先 の すべ て の 従業 員 に 
と っ て 必読 の 前 提 条 件 で す 。 

また 、 サ ノ フ ィ の 従業 員 と し て 私 た ち が 何 を 重視 し て いる か 、 イ ン テ グ リティ を も っ て 勝利 を 収め る た め に どの よう な 行動 を 取っ て いる 
か を 知る 権利 を 有する 医療 従事 者 、 患 者 、 科 学者 、 投 資 家 な どの ステ ー ク ホル ダー に 対す る 、 公 的 な コミ ッ ト メ ント で も あり ます 。 

ヘル スケ ア の 世界 的 リー ダー と し て 、 私 た ち に は 、 重 要 な 変化 に 向け て 努力 する と 同時 に 、 倫 理 的 に 取り 組む 責任 が あり ます 。 私 た ちの 
使命 は 、 患 者 の 声 を 吸い 上 げ 、 科 学 イ ノ ベ ー シ ョ ン の 重要 性 を 強調 し 、 す べ て の ステ ー ク ホル ダー と 協力 し て 持続 可能 な ヘル スケ アシ ス 
テム の 構築 に 貢献 する こと で す 。 

  
        

  

  

最高 経営 責任 者 か ら の メッ セー ジ



Sanofi 

社会 が 発展 し 進化 し 続け て いる よう に 、 私 た ち も 発 展 し 進化 する 必要 が あり ます 。 技術 、 科 学 、 文 化 を 問わ ず 、 私 た ち は 常 に 順応 し て い 
ます 。 ヘ ルス ケア シス テム の 改革 は 、 デ ー タ お よび デジ タル 潮 命 に よっ て 始ま っ た ば か り で す 。 よ り 大 き な 社 会 正義 と エク イ テ ィ の た め 
の 動き は 、 迅 速 で 具体 的 な 企業 行動 を 求め て いま す 。 気候 変動 と の 戦い に は 、 長 期 的 な 計画 が 必要 で す 。 私 た ち は 、 企 業 と し て 、 こ の よ 
うな 進化 が 当社 の 業務 や レビ ュ テ ーション に 及ぼ す リ スク を 理解 し て それ を 軽減 し 、 ま た 等 し く 重 要 な こと と し て 、 進 化 が も た ら す 機会 
を 活用 し 、 現 実 的 で 測定 可能 な イン パク ト を 生み 出す 助け と する 必要 が あり ます 。 

すべ て の 従業 員 は 、 サ ノ フ ィ の 価値 観 を 守り 、 現 代 の ヘル スケ ア 企 業 と し て の 成功 を 推進 する 上 で 果たす べき 役割 を 担う 責任 が あり ま 
す 。 サ ノ フ ィ は 、 責任 ある 事業 活動 を 行い 、 人 権 を 尊重 する こと に 常に 重点 を 置く 企業 で す 。 また 、 ソ ー ト フル リス ク テ イ キン グ に よ 
り 、 画 期 的 な 医薬 品 や ワク チン を 開発 し 、 そ れ ら を 必要 と する 人 々 が で きる だ け 早 く 利 用 で きる よう に する 企業 で す 。 そ し て 、 ダ イ バ ー 

シテ ィ 、 エ クイ ティ 、 イ ンク ルー ジョ ン 、 お よび 健康 や 環境 の サス テ ナ ビ リティ を その 大 き な 希 望 の 中 心 に 据え る 企業 で す 。 さ ら に は 、 
常に 、 正 し いこ と を 、 正 し い 方 法 で 行う こと を 重視 する 企業 で す 。 

最高 経営 責任 者 か ら の メッ セー ジ



チー フ エシックス ・ ビ ジネス イン テグ リ 
の 人 間 アア 1 クソ ルン



Julien Durand 

チーフエシックス・ビ

ジネスインテグリティ

オフィサー

私たちは、 人の命を救い、 公衆衛生を守るためにイノ
ベーションを目指す業界で働いています。

そうしたユニークな目的には、高い期待が寄せられます。そのため、責任あるイノベーションは私たちのすべての行動の核心であり、 こ

の行動規範はその過程で私たちを支えてくれるものです。

世界が驚異的な変化に直面し、技術革新が指数関数的に成長するにつれて、私たちは科学の奇跡の追求において未知の世界に足を踏み入

れることになります。私たちが直面する判断や課題の多くは、白黒がはっきりせず、ますますグレーになっていくでしょう。倫理とイノ

ベーションは私たちのコンパスであり、私たちを導き、途方もないものを発見するという使命を成功に導くものです。それは、私たちを

他者から区別します。それは、私たちがPlay-to-Win と呼んでいるものです。

会社の伝統的な境界は拡大し、エンタープライズからエコシステムヘと移行しています。したがって、私たちは、インテグリティに対す

るサノフィのコミットメントが、従業員やビジネスパートナーの範囲を超えて拡大する必要があると確信しています。これには、責任あ

るヘルスケアエコシステムを形成するために、私たちが患者、医療従事者、支払者、当局、 NGO 、IGO などと関わることが含まれます。

画期的なヘルスイノベーションを通じて世
界中の何百万人もの人々の生活を改善する
には、 信頼、インテグリティ 、ソートフル
リスクテイキングによって推進される文化
が必要です。

~onofi チーフ エシックス・ビジネスインテグリティ オフィサーからのメッセージ 7 
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• 己 (J)行勤规脆读、誰忆通用它杠态办？

当社O规跪祜廿丿 7 于 O全徙祡员©i氐分、講负祡者宁匕、夕字又八一卜十一在飞么廿丿 7 于 (I) t.: ~ 忙、圭左祜廿丿 7于在代表 L飞锄＜才八飞0人如乙通用它杠圭才。行勤规枙祜、私t己5(1)仕事在淳＜佃值银

七期待在理解才~(I)亿役立艺圭才。行勤规脆祜、当社©i面值银匕期待在宎现才~t乙朸忙、私t.: 艺全具朴示才必要(!)~~行勤忙":)~\飞脱明 L飞~\圭才。毛杠匕同棣忙重要在乙匕匕 L飞、行勤规脆祜、人勺力｀
~fJ快遗忙、畏生岂飞岂态上亏忙才~t乙 ~(I)廿术一卜在才石匕 L丐私t己5(1) 目的在果t.:才0亿役立艺圭才。行勤规脆在理解 L宎践才态乙匕祜、廿丿 7 于 O雇用条件飞才。廿丿 7于祜、医凉徙事者、政府、
研究榄隄、患者团体在匕才八飞(I) 又于＿夕木儿夕＿，乙对 L飞高~\f争野刊协基準茬樊励 L飞~\圭才°

本规脆读、廿丿 7 于 0)基準匕手顺0)基匕在石基本的左参照文害飞
扔 D、粗翩全体飞、圭尤私t乙艺力＼惘扫态才八飞 0)人勾 0)陨忆扫忖
态 才 y 于夕、 1丿于 10)文化宅支无石屯 0)飞才。

现地法令仁 J: -::, 飞、本规韵O具体的在遗用力｀吴在石塌合力饿) tJ 圭才。本规枙朴现地法令J: tJ 屯高~\行勤基準在定朸飞~\石塌合、本规枙扑傻先岂杠在竹杠煤吞 D 圭廿儿。现地法令扑本规脆J: tJ 屯高~\行勤基
準在踝 L飞 L泾塌合、现地法令朴侵先它杠存忖杠团在 D 圭廿儿。

~onofi 乙 O行勤规枙，去誰忆遗用它杠态办？ 10 
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• 私たちの目的と大きな希望

私たちはOne Sanofi であり、献身的で才能ある人材と革新的な科学を結集し、 医療活動の変革に取り組む先進的なヘルスケア企業です。今日、私たちは、 1 つの目的によって突き動かされています。そ

れは人々の生活を改善するために科学の奇跡を追求することです。 私たちは、ある大きな希望を共有しています：それは世界中の何百万人もの人々のために、不可能とされていることを可能にすることで
す。

私たちは、必要とする人々に医薬品を提供し、地球をより良く保護し、私たちが奉仕する地域社会の多様性を反映しながら、社会への貢献に取り組んでいます。

~onofi サノフィの文化と戦略 12  



• Play to Win 戦略

当社の大胆な戦略は、次の重要な4 つの優先事項に基づいています。

• 私たちは、成長に注力し、 ポートフォリオに優先順位をつけてポートフォリオを強化します。

• 私たちは、イノベーションでリードし、 患者に革新的な治療法をもたらします。

• 私たちは、効率性を加速させ、 思い切った対策を講じてパイプラインに再投資します。

• 私たちは、働き方を改革します。従業員に権限を与え、説明責任を促進する組織文化を創出します。

~onofi サノフィの文化と戦略 13  



• 企業の社会的責任に関する当社の統合的な戦略

当社の企業としての社会的責任戦略は、 Play to Win のコアビジネス戦略に沿った4つの構成要素に焦点を当てています。

• アフォーダブルアクセスに取り組み、世界中で医療へのアクセスが容易にできるようにして、医療システムが持続可能であるように支援します。

・アンメットニーズのための研究開発の最前線に立ち、人々が充実した生活を営むことができるよう支援します。

• 地球を大切にし、ビジネスが環境に与える影響を最小限に抑えます。

• 職場の内外で活動し、サノフィの社員全員が変革のリーダーになり、多様なチームの潜在能力を引き出すことができるような機会を提供します。

~onofi サノフィの文化と戦略 14  



● 従業員への価値提案

私たちの従業員に対する約束は、進歩を追求し、より優れた科学、より良い薬、より良い結果という途方もないものを発見することです。その進歩のすべてに、人が必要です。世界中の様々な場所で多様

な背景を持つ人々がそれぞれの役割を果たして、人々の生活を改善するために、科学の奇跡を追求するという 1つの願望で結ばれています。

サノフィアンとして、私たちは次のことを行います：

• 目的とスキルを共有しながら、 さらに探究する。

・変化を追い求め、革新的なアイデアを受け入れる。

・ ビジネス、患者、社会、地球のために正しい行動をする。私たちは、行うことが難しい場合でも、正しい決断を下し、行動を起こすことに全力を尽くす。

• 私たちが奉仕する人々により良い解決策を見つけるため、思慮深くリスクを取り、 奇跡を起こす。

~onofi サノフィの文化と戦略 15  



・当社の文化と行動

私たちは、誰もが全身全霊を打ち込んで、 Play to Win を実践するポジションにいることを願っています。私たちの目的は、次の 4つの主要な行動によって実現され、活性化されます：

ストレッチする

私たちは、よりハードにではなくより賢く

働き、思慮深くリスクを取り、新しいこと

にチャレンジします。なぜなら、そうすれ

ば今より良くなると信じるからです。

~onofi 

行動を起こす

私たちは、情報に基づいて意思決定を行

ぃ、結果を出すことに積極的に取り組みま

す。私たちは、最も大きなインパクトをも

たらすものを優先し、物事を成し遂げるた

めに個々人が責任を負い、問題の解決策を

探します。

患者と顧客のために行動
する

時間と資金を臨機応変に活用することでパ

イプラインをサポートし、情報に基づき包

括的な判断を行い、地域社会に最善のサー

ビスを提供します。

サノフィの文化と戦略

One Sanofi を考える

正しいことを行い、情報を共有し、互いに

学び合い、全体としての進歩を優先するこ

とで、目的達成を最優先します。

16  
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科学の奇跡を追求するには、 強力なモラル基準が必要です。

当社の目的のような大胆で崇高な目的には、倫理とビジネスインテグリティを促進する、またそれにより促進される文化が必要です。それは、奉仕する人々のために正しい判断を下せるように、私たち全

員が当社の最高の倫理観に基づき仕事をすることを意味します。

これを達成するには、ソートフルリスクテイキング、公正、倫理原則に基づいた当社の意思決定のフレームワークが、あらゆるレベルで正しい行動をするための指針となります。

これはまた患者、顧客、ステークホルダーに最良の結果をもたらすため、自分たちの行動に責任を負うことを意味します。

~onofi 倫理とリスクの文化 18  
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• 倫理を重んじる文化

当社の行動規範の原則に従って行動する場合、文化と倫理とで相乗効果が生まれ、 「高潔な倫理

のサークル」が作られます。

例えば、私たちが公正と正義を追求するとき、倫理的で安全な環境を育みます。また、適切な質

問をし、現状にチャレンジするところから、従業員の信頼、説明責任、勇気が高まります。これ

らすべてが一緒になり、私たちが患者を思考の中心に置いて、目的を達成するのに役立ちます。

当社の行動規範は、 モラル基
準を適用し、 倫理的かつ公正
に意思決定を行うように私た
ちを導いてくれます。

~onofi 倫理とリスクの文化 19 



• ソートフルリスクテイキングは、サノフィの意思決定方法です

医療の実践を変えることは困難です。そのような課題が、私たちの前途にある素晴らしい機会や、人々の生活への科学のポジティブな影響に影を落とすことがあってはいけません。

ブレークスルーを達成するには、最高水準の倫理とビジネスインテグリティを維持しながら、イノベーションの可能性を安全に実現する必要があります。大きな報酬を得るには、リスクが伴います。急速

に変化する不確実なヘルスケアの世界では、伴うリスクと得られる機会とを比較検討し、自分の動機が透明であるようにする必要があります。これを達成するために、私たちは共通の意思決定のフレーム

ワークに依っています。

~onofi 倫理とリスクの文化 20  
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ソー ト フ ルリ スク テイ キン グ と は ? 

ソー ト フ ルリ スク テイ キン グ と は 、 い わ ゆ る !「 パ ー プ ル ゾ ー ン 」 に ある リス ク を 理解 し て 、 機 会 
を 最大 化す る こと に よっ て 正しい 意思 決定 を 行う こと で す 。 

適切 な タイ ミン グ で 機会 を 所 え 、 患 者 、 顧 客 、 ス テー ク ホ ル ダ ー に 最善 の 結果 を も た ら す に は 、 
度 の 注意 や 不 注意 を 避け て 、 当 社 の リス ク 選 好 の 男 囲 内 で 取っ て も よい 、 適 正 レ ベル の リス ク 

を 見 つけ る 必要 が あり ます 。 
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ソー ト フ ルリ スク テイ キン グ は 、 当 社 の 組織 文化 の イネ ー ブ ラ ー で あり 、 従 業 員 の 価値 提案 や 
Play to Win 行 動 に お いて 触媒 の 役割 を 果たし ます 。 ま た 、 そ こ に は 行動 、 意 思 決 定 、 貢 任 の 負 
い 方 が 盛り 込ま れ て いま す 。 

ソー ト フ ルリ スク テイ キン グ は 、 無 謀 な 行為 で は あり ませ ん 。 私 た ち は 、 イ ン テ グ リティ を 科 牧 
に する こと は あり ませ ん 。 私 た ち は 、 法 律 を 犯し た り 、 ポ リ シ ー に 違反 し た り し ませ ん 。 私 た ち 
は 、 患 者 ・ 従 業 員 ・ 地 球 を 危険 に さら し ませ ん 。 

サノフィ で は 、TRT (Thoughtful Risk Taking) 原則 に 従っ て 、 ソ ー ト フル リス ク テ イ キン グ の 
考え 方 を 受け 入れ る 権限 が 従業 員 全 員 に 与え られ て いま す : 

ソー ト フ ル ( 思 護 深 い ) : 私 た ち は 正 し いこ と を 行う た め 、 健 全 な 判断 を する 当社 の 人 々 と 私 た 
ちの 価値 観 に 依存 し て いま す 。 私 た ち は 、 相 応 し い ス テー ク ホ ル ダ ー を 関与 させ 、 多 様 な 意見 を 
求め 、 思 考 を 拡大 し ます 。 私 た ち は 備 埋 的 で 包括 的 で す 。 

リス ク : リス ク と 機会 の バラ ンス を 取り 、 情 報 に 基づき 大 胆 な 選択 を し 、 確 実に 利益 が リス ク を 
上 回 る よう に し ます 。 ソ リュ ーション を 考え る 際 に 、 患 者 と 顧客 を 思考 の 中 心 に 据え ます 。 私 た 
ち は 大 胆 で あり 、 共 通 の 目的 で 動機 づけ され て いま す 。 

テイ キン グ : 私 た ち は 、 明 確 な 意思 決定 の 役割 を 持っ て 、 実 践 的 な アプ ロー チ に 従い ます 。 私 た 
ち は 、 自 分 の 決定 に 責任 を 負い 、 成 功 を 祝い 、One Sanofi で 団結 し 、 予 期 せ ぬ 結 果 か ら 学 び ま 
す 。 私 た ち に は 権限 が 与え られ 、 説 明 責 任 を 負っ て いま す 。 

備 理 と リス ク の 文化 22



定義づける
機会を見つけ
明確にする

関与する
適切なステークホル
ダーを集めて最善の
意思決定を行う

決定する
情報に基づいて

判断を下す
（ゴー／ノーゴー：継

続か中止かの決定）

評価する
機会とリスク
を評価する

実行する
アクションプランを
実施してフォローア
ップする

呂ゞ
子ふ

成功を祝い、
誤りから学ぶ

....
 

..
 
………•• 

ソートフルリスクティキングをどう適用するか？

6 つの単純で実用的なステップからなる意思決定プロセスは、日々決断を下し、正しく自問し、

TRT 原則を適用する際の指針となります：

． 
． 
． 
． 
． 
． 

ステップ1 : 定義づける

ステップ2 : 関与する

ステップ3: 評価する

ステップ4: 決定する

ステップs: 実行する

ステップ6 : 学ぶ

これが「TRT 体験」です。

それは、正しい考え方を剌激し、組織のあらゆるレベルで最良の意思決定を行うための共通かつ

一貫したアプローチに従うのに役立ちます。

また、 TRT 体験を通じて、何がうまく機能し、何が改善できるかを考慮しながら決定を振り返

り、学んだベストプラクティスや教訓が共有され、全体的な成長に寄与します。
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• 公正で倫理的な意思決定

公正な意思決定

公正な意思決定とは、偏見を避け、プロセス全体を通して透明で客観的、公平な基準を確保することです。これはまた、すべての関連情報を収集・評価し、決定から影響を受ける人々から意見を聞き、決

定の明確かつ有意義な根拠を示すことを意味します。

グレーゾーンヘの対処

進歩を遂げるには、日々複雑な意思決定が必要です。決定は必ずしも二択ではありません。では、グレーゾーンにどう対処しますか？また、 正しいことを行う とは、法令に従うという当たり前のことの他

に何があるでしょうか？

倫理的な意思決定を行うには、次の2 つを理解する必要があります。 (1) 私たちの行動の潜在的結果と(2) それらの行動の動機です。

つまり、意思決定の結果に責任を負い、十分な情報に基づいた判断により正しいことを行い、以下について継続的に自間する ことを意味します：

• 自分の決定は、人々の生活を改善するために科学の奇跡を追求するという目的に沿っているか？

• 自分の決定はサノフィの価値観に沿っているか？

• 自分は法律、サノフィのポリシーや手順、あるいはこの規範の定めに何か違反していないか？

• 自分の個人的な利益よりも集団的な利益を優先しているか？

• 自分が他者から扱われたいと期待するのと同じ方法で他者を扱っているか？

• 自分の決定したことをオンライン上で一般の人々に読まれることになったとして、遠い将来にわたって大丈夫だろうか？

いずれかの質問の答えが「いいえ」の場合、サポートを求めてください。
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• 組織の正義

組織の正義とは？

会社としての私たちの行動は、当社の人々に直接影響を与えます。サノフィを公正で安全な職場にするために、私たちは、誰もが公正に扱われていると感じ、正しくないように見える、感じる、または思

えることについて、恐れることなくスピークアップし、サポートを求め、あるいは異議を申し立てる文化を育みます。

スピークアップすることを促進する環境を作るため、安全に、かつ最大のインパクトを生むよう、サノフィはそれを行うために必要なリソースと仕組みを整備することにあらゆる努力を行います。

そのようなすべての仕組みが一体となって組織の正義の厳格な文化が育ち、各自がスピークアップすることを奨励されていると感じられるように、公正と信頼の認識を植え付けます。

ゼロトレランス

サノフィでは、倫理、ビジネスインテグリティ、相互尊重の文化を育む取組みにおいて、個人の尊厳に悪影響を及ぼしたり、会社とその評判に悪影響を及ぼしたりする行為を禁じています。私たちは、い

かなる形態であっても詐欺、ハラスメント、差別を容認したりサポートしたりしません。こうした行動は基本的に当社のコアバリューと両立せず、世界中の当社の全事業において、また全従業員に関連し

て、ゼロトレランスアプローチの対象となります。

懸念を提起する

サノフィでは、質問や懸念がある場合にスピークアップすることが奨励されており、そうした声が聞かれることが保証されています。私たちは、以下のことに取り組みます：

・ 提起された質問や懸念に速やかに対処する。

• 適切に提起された懸念について、独立した、公正かつバランスの取れた調査を実施する。

• あらゆる合理的な努力を払って、報告者の個人情報を保護し、報告者が特定されるリスクを減らす。

• 会社の是正措置および懲戒処分ポリシーに沿って、透明性と一貫性を保って、適切で偏見のない懲戒処分を講じる。

・ 事実確認が終わる前に、決して誰も非難したり罰したりしない。

• 報告された事実が不正確であると判明した場合、またはそれ以上の措置が取られない場合でも、誠実に悪意なく懸念を報告した場合、当社の厳格な報復禁止ポリシーを通じて、その人物が誰であれ

保護する。

• 当社の文化、コンプライアンス、行動、事業活動を継続的に監視し、会社全体を通じて率先して活動し手本となる従業員に合わせた適正な雰囲気が確実に醸成されるようにする。

従業員は、組織の正義の基本原則に従って、全身全霊を込めて仕事に打ち込み、サノフィを可能な限り最高の職場にする責任を担うことができます。
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• 懸念を提起する方法は？

法律、ポリシー、サノフィの行動規範に違反している、または違反しようとしていることを懸念し、誠実にそう考える従業員は、その懸念を提起する義務があります。懸念は、スピークアップヘルプライ

ンに報告する必要があります。これは、第三者ベンダーが運営し、エシックス・ビジネスインテグリティ部門が管理する安全なチャネルです。 スピークアップヘルプラインヘの報告は、従業員、請負業

者、ビジネスパートナーが利用できるウェブフォームまたはフリーダイヤルを通じて、複数の言語により 1年中いつでもで行うことができます。このシステムにより、報告者は自分の報告をチェックして

フォローアップし、回答、更新、または詳細情報や情報を提供するリクエストが投稿されたかどうかも確認できます。

北米を除くすべての国

◎ ウェブフォーム経由： h ttps: / / sanofiaventisgrou p. ethicspoint. com 

⑤ 電話：ローカルダイヤルイン番号は、 立玉Z ユ立＝ムから入手できます。または、国際コレクトコール番号： 00441249 661808 

北米

◎ ウェブフォーム経由： www.sanofi.ethicspoint.com 

⑤ 電話： 1 800 648 1297 

懸念の報告は匿名で行えますが、懸念を完全かつ十分に評価することや調査することができない場合があります。

スピークアップヘルプラインに加えて、従業員はラインマネージャー、人事部門、または従業員が最も適切と考える別のチャネルを通じて懸念を提起することができます。懸念の提起に利用したチャネル

を問わず、誠実に悪意なく懸念を提起した従業員が懲罰や差別を受けることはありません。後に誤報と判明した場合や、特に措置が講じられなかった場合も同様です。

懸念の報告を受けた従業員は、速やかにスピークアップヘルプラインまたは関連するエシックス・ビジネスインテグリティ部門の担当者に報告しなければなりません。
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ソー シャ ル メ ディ ア の 活用 と 責任 ある コミ ュ ニ ケー ショ ン 

ベネ フィ ッ ト ー リ スク バラ ンス の 維持 

科学 研究 上 の イン テグ リティ に よる 研究 開発 の 加速 

ステ ー ク ホル ダー と の 交流 

財務 健全 性 の 維持 

適正 な 業務 慣行 の 維持 

デジ タル ヘル ス に よる 医療 の 変 時 
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サノフィ で は 、 医 療 活動 の 変 溝 の た め に 、 日 々 全力 を 傾け て 地域 社会 の 多様 性 を 反映 し た いと 望ん で いま 
す 。 私 た ち は 、 自 分 た ち が 何 者 で あり 、 何 を 行い 、 そ れ を どの よう に 行う か を 通し て 世界 に 影響 を 与え た い 
と 考え て お り 、 そ れ を 実践 する 方 法 は 、 唯 一 、 全 員 が 一 致 団結 し て 行う こと だ と 認識 し て いま す 。 

ダイ バー シテ ィ 、 エ クイ ティ 、 イ ンク ルー ジョ ン は 、 サ ノ フ ィ の Play to Win 戦略 に 不可 欠 な も の で す 。 それ 
ら は 、 私 た ちの 働き 方 を 再編 成 し 、 以 下 を 通じ て 文化 の トラ ンス フォ ー メ ーション を 推進 する の に 役立ち ま 
CE 

・ 代表 的 な リー ダー シッ プ を 構築 する : 私 た ち は 、 当 社 が 奉仕 する 地域 社会 の 多様 性 を 反映 し た リー ダー 
シッ プチ ー ム を 築き 上 げ 、 幅 広い 視点 を 活用 し て 、 患 者 ・ 従 業 員 ・ 顧 客 ・ ス テー ク ホ ル ダ ー の ニー ズ に 
完全 に 結び 付け る こと が で きる よう に する 必要 が あり ます 。 

・ 私 た ち が 全 身 全 霊 で 仕事 に 取り 組め る 職場 環境 を 作る : ダイ バー シテ ィ 、 エ クイ ティ 、 イ ンク ルー ジョ 
ン を 通じ て 、 従 業 員 が 自ら の 可能 性 を 最大 限 に 引き 出せ る と 感じ て 初め て 、 創 造 性 と 革新 性 を 育む こと 
が で きま す 。 

・ 地域 社会 と 様々 な 関わ り を 持つ : 医療 活動 を 変え る に は 、 私 た ち は 、 社 外 の ステ ー ク ホル ダー に 対し て 
イン クル ー ジ ョ ン や ダイ バー シテ ィ を 広め る 世界 市 民 で ある 必要 が あり ます 。 
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機会を 最大化する方法

• 認識を高め、理解を深めます。私たちは、タイバーシティ、エクイティ、インクルージョ

ンに取り組み、あらゆるレベルの会話を通じて、ジェンダー、文化、出身、 LGBTQ+ 、世

代、能力の公平性を高めます。

• 創造性とイノベーションを助長します。私たちは、従業員の多様性を反映するチーム作り

をします。従業員とビジネスパートナーとの異なるアイデンティティを組み合わせること

が強さの源泉となり、成功の重要な要素になると考えるからです。

• 職場のアクセシビリティを確保します。私たちは、各サイトヘのアクセシビリティを確保

し、包括的なテクノロジーを提供し、全従業員がフルに生産性を発揮できる働き方を推進

します。

・ 臨床試験において患者のダイバーシティがより反映されるように取り組みます。

• サノフィのサプライヤーに対するダイバーシテイプログラムを通じて、これまで取り上げ

られることが少なかったグループを調達プロセスにより多く含めていきます。

リスクを 最小化する方法

• 私たちは、性別・身分・年齢・出身・宗教・性的指向• 身体的外見・健康障害・労働組合

活動・政治的意見•国籍・家庭環境に基づく、ハラスメントその他あらゆる形態の差別を
一切許容しません。

• 私たちは、人の尊厳を傷つける行為を禁じます。

• 私たちは、従業員の声が正しく届けられるようサポートし、均ー的にならないようにしま

す。
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  人 の 尊重 、 心 理 的 な 安全 性 
と ウェ ルビ ー イ ング の 会 進 
当社 の 目的 は 人 々 の 生活 を 向上 させ る こと で あり 、 世 界 中 の すべ て の 人 々 を 尊重 する こと を 約束 し ます 。 こ 
れ に は 、 サ ノ フ ィ ア ン の 身体 的 ・ 心 理 的 な 健康 、 安 全 、 ウ ェ ル ビー イン グ 、 そ し て 人 権 と 自由 、 労 働 者 の 権 
利 、 デ ィ ー セ ント ワー ク (働き が い の あ る 人 間 ら し い 人 仕事) の 尊重 が 含ま れ ま す 。 
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サノフィでは、誰もが安心して、自分らしさを仕事に発揮できるような環境を作っています。このことはイノベーションと創造性を可能にし、そのため私たちが奉仕する人々の進歩を追求

できるようになります。

すべてのサノフィアンに、目的を持った体験をしてもらいたいと考えています。そのため、私たちは身体的・心理的な健康、安全性、およびウェルビーイングを最優先事項としています。

当社の「All Well 」アプローチには、以下が含まれます。

• 健全な心：感情的および精神的ウェルビーイングをサポートする

• 健全な労働文化：あらゆるレベルで敬意を表し、協力的で包括的な文化を構築する

• 健全な財務：従業員それぞれが人生のあらゆる段階で財務を管理・把握するようサポートする

• 健康な身体：予防と質の高い医療に重点を置き、健全な身体の健康をサポートする

サノフィアンがPlay to Win のビジネス戦略を実践するには、会社として以下のことが必要であると理解しています。

• 身体的・心理的な健康と安全の基礎を確保すること。

• 相互の対人信頼関係を築くこと。

• 従業員が安全であると感じ、スピークアップし、ソートフルリスクテイキングができるようにすること。

この目標は、安全で前向きな職場環境を促進するために、懸念を提起し報告することに関する当社の組織の正義の原則に一致しています。

当社は、国連 (United Nations, UN) の世界人権宣言、ビジネスと人権に関する国連指導原則、および国際労働機関 (International Labour Organization, ILO) の労働における基本原則と

権利に関する宣言へのコミットメントと、 ILO 基本条約の遵守を通じて、すべての人々への敬意を表明します。
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機会を 最大化する方法

• 当社は、学習と能力開発の機会を通じて、関与、パフォーマンス、そして革新的なソ

リューションをもたらすために思慮深くリスクを取るモチベーションを高め、組織のあら

ゆるレベルで心理的健康と安全性を構築しています。

• 私たちは、年次調査を通じて心理的安全性レベルを測定、追跡して、より多くのフィード

バックを受けるとともにより多くのインパクトを与えるようにしています。

• Move Often (身体を頻繁に動かす）、 Eat Well (きちんと食事をする）、 Stay Healthy( 健

康でいる）、サノフィの高品質なヘルスケアプログラムなど多様なイニシアチブを通じ

て、身体的健康と健全なライフスタイルをサポートしています。これらのイニシアチブで

は、実用的ツール、意識向上キャンペーン、予防プログラムを多数提供しています。

• 従業員援助制度には、心理的、財政的、法的テーマに関するアドバイスが含まれ、従業員

が私生活や仕事で悩みがある場合、常に頼りにされています。

• 私たちは、ジェンダーニュートラル育児休暇などの制度を通じて、従業員が誰であって

も、どこにいようと、パフォーマンスを発揮し、安心してスピークアップし、サポートさ

れていると感じるような職場環境を構築して、健全な労働文化を育んでいます。

• 従業員、ビジネスパートナー、ステークホルダーの啓発や、多様なチャネルを通じた患者

さんとステークホルダーヘの正確かつ日常的な情報発信を支援することで、イノベーショ

ンと科学的知識や理解を促進し、人々の健康を向上させるために個人のエンパワーメント

を図っています。

リスクを 最小化する方法

• 私たちは、様々なイニシアチブを通じて、心理社会的リスクの防止に努めています。これ

には啓発プログラム、早期徴候検出用診断ツール、メンタルヘルス教育、 24 時間年中無

休のグローバル従業員援助サポートホットラインが含まれます。

• 私たちは、人生における不幸な出来事の影響とリスクを最小限に抑えるため、サポートの

手を差し伸べています。私たちは、従業員が自分の将来について管理し、計画を立てるの

に役立つツールとリソースを提供します。

• 私たちは、報復を恐れることなくスピークアップする文化を促進します。当社の人々は、

提起された懸念は調査され、正当であれば組織の正義の原則に従って、すべての懸念が公

正に扱われることを確信しています。

• 私たちは、国際的に認められている人権と自由、労働者の権利、ディーセントワークを尊

重し、可能な限りそれらを推進することを目指しています。
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デー タプ ライ バシ ー の 保護 
お よび 情報 保護 
サノフィ は 、 患 者 、 従 業 員 、 ス テー ク ホ ル ダ ー の 利益 の た め に 、 組 織 の あら ゆる レベ ル に お いて デー タプ ラ 
イバシー と 情報 セキ ュ リ ティ に 取り 組み 、 規 制 上 の 義務 を 完全 に 遵守 し て いま す 。 

サノフィ が その 目的 を 達成 する た め に 、 デ ジタル トラ ンス フォ ー メ ーション と デー タタ 処理 能力 が 人 々  や 組織 
と の 交流 を 強化 し て いま す 。 収集 か ら 保管 まで の デー タ 処 理 は 、 現 在 、 患 者 、 医 療 従事 者 、 科 学 コ ミュ ニ 
ティ の メン バー、 当 社 製品 と サー ビス の 顧客 や ユー ザー、 当 社 従業 員 お よび ビジ ネス パー トナ ー と の 関係 に 
お ける 重要 な 要素 と な っ て いま す 。 デ ー タ プラ イバシー を 保護 する た め 、 当 社 は 、 最 適 な 個人 デー タタ 保護 を 
保証 する グロ ー バ ル プラ イバシー ガバ ナン ス フレ ー ム ワー ク を 導入 し て いま す 。 私 た ち は ま た 、 当 社 の 情 
報 技術 シス テム 、 資 産 、 情 報 、 チ デー タベース の セキ ュ リ ティ と 機密 性 を 維持 する た め 、 サ イイ バー セキュリ 
ティ と セキ ュ リ ティ の フレ ー ム ワー ク も 採用 し まし た 。   
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機会を 最大化する方法

・サノフィは、データプライバシーと情報セキュリティのベストプラクティスを導入し、継

続的に強化することにより、当社の重要なデータや機密情報エコシステムに対する信頼を

構築し、法的確実性を提供します。

• 専門知識、ガイダンス、サポートを提供して、従業員とステークホルダーが、個人データ

を収集、処理、共有する際に、当社の価値観に沿って適切な意思決定を行えるようサポー

トします。

• リスクベースアプローチを適用して、患者、個人、規制当局のプライバシーヘの期待に応

え、適切な管理を設計して業務効率性を維持します。

• 革新的なツールとガイダンスを提供して、サノフィのデジタル戦略を可能にし、各プロ

ジェクトの初期段階でプライバシー・バイ・デザインとデータセキュリティを実践しま
す。

・データプライバシーに対する積極的なアプローチを開発することにより、当社の目的と整

合させ、データ保護当局その他の規制機関からの信頼を向上させます。

リスクを 最小化する方法

• 私たちは、事業を展開する国々における規制の違いを認識し、適用されるプライバシー法

やセキュリティ基準の遵守徹底のために設計された基準、手順、テンプレート、ツールで

構成されるグローバルプライバシーガバナンスフレームワークと情報保護ポリシーを実

施します。

• 私たちは、特定の手順、物理的・論理的・組織的・技術的な対策、およびインサイダーリ

スクや外部からの脅威に対処するための専用プログラムを通じて、セキュリティ事案を防

止します。

• 私たちは、サイバー攻撃、個人データ侵害、データ主体の権利要求などのセキュリティや

プライバシー事案を積極的に検出・管理し、関係する当事者に情報とサポートが確実に提

供されるようにします。

• 私たちは、個人データを含む各プロジェクトが、段階的なコンプライアンスロードマップ

を通じて、プライバシー・バイ・デザインや透明性の原則を適用することを保証します。

• 私たちは、社内外に個人データを転送する際、信頼できるビジネスパートナーとのみ協力

し、すべての転送を保護するための適切な契約上の措置が実施されるよう、デューデリ

ジェンスと積極的な監視を行います。

• 私たちは、サノフィ全社にわたりプライバシーオフィサーとチャンピオンのネットワーク

を作り、重要な場所とタイミングで実践的な専門知識やサポートを提供し、ステークホル

ダーと調整します。

• 私たちは、啓発とコミュニケーションを通じて一般的認識を高め、プライバシーと情報保

護の文化を強化し、セキュリティ脅威に対する回復力を高めます。
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PE 得 用 lc の る の の に ill 
サノフィ で は 、 当社 戦略 に 合致 する 、 持 続 可能 で 長期 的 な 事業 の 成功 に 取り 組ん で いま す 。 私 た ち は 、 当 社 
の 目的 と 大 き な 希 望 を 維持 する た め に 、 す べ て の ステ ー ク ホル ダー と 協力 し て 、 当 社 の 商業 化 へ の 取組 み が 
確実 に 患者 お よび 社会 の 福祉 を 促進 し 、 法 令 を 遵守 し 、 倫 理 的 か つ イ ン テ グ リティ を も っ て 展開 され る よう 
に し ます 。 

私 た ち は 、 病 気 の 予防 ・ 診 断 ・ 治 療 に 役立つ 時 新 的 な 製品 や サー ビス を 開発 し 、 人 々 の 生活 を 改善 し ます 。 
鉛 ロ ライ フサ イク ル 全 体 を 通じ て 、 私 た ち は 、 高 い 倫理 基準 を 保持 し 、 患 者 と ステ ー ク ホル ダー の 信頼 を 獲 
得 し ます 。 人 々 の 生活 を 改善 する 科学 の 奇跡 を 追求 する に は 、 イ ノ ベ ー シ ョ ン に 報い 、 当 社 の 製品 と サー ビ 

ス を 必要 と する すべ て の 患 者 が それ を 利用 で きる よう に する た め の ラ イフ サイ エン スエ コシ ステ ム が 必要 で 
す 。 私 た ち は 、 切 迫 感 を 持っ て 新しい 製品 や サー ビス を 前 進 さ せ 、 そ れ ら の 製品 と サー ビス 、 お よび ビジ ネ 
スプ ロ セ ス を 継続 的 に 改善 する こと に 全力 で 取り 組ん で いま す 。 
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機会を 最大化する方法

• 十分なサービスを得ていない健康ニーズヘの対応、研究開発の改善、サプライチェーンの

レジリエンスの強化、現在および将来の患者福祉へのアクセス拡大に向けて、重要なリ

ソースを推進する商業化への取組みを追求します。

• 考えられる最高の製品やサービスを商品化するために、様々なステークホルダーと協力

し、患者にとってのメリットを最大化します。

リスクを 最小化する方法

• 私たちは、グローバルアクセスと価格設定原則に根ざした新製品の商業的アプローチを採

用しています。そのために次の 4 つの基準を考慮します：

• 製品の全体的な付加価値

・類似の治療法の利用可能性または予想される利用可能性

• 国の新薬購買能力

• 上市時の薬剤やワクチンに特有の要因

• 私たちは、個人の支払能力に関わらず、当社の製品とサービスを迅速に、広範かつ公平に

利用できるように努めます。

• 私たちは、製品とそれが影響を与える病態に関する情報、当社が収集するデータ、製品供

給などの分野を含め、商品化アプローチにおいて透明性を確保します。

• 私たちは、倫理的かつインテグリティをもって、適用法令を遵守して製品とサービスの販

売促進に努めます。私たちは、当社の製品とサービスに関する情報発信は、正確でバラン

スが取れており、誤解を招かないように配慮しています。
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ビジ ネス パー トナ ー と の 関 
わり 
サノフィ で は 、 最 高 の 倫理 基準 を 持つ こと が 期待 され る 様々 な が ビジ ネス パー トナ ー と 関わ り ま す 。 

サプライ ヤー、 顧 客 、 第 三 者 の 販売 ・ マ ー ケ ティ ング 仲介 業者 、 戦 略 的 提携 、 ジ ョ イン ト ベ ンチ ャ ー を 含む 
ビジ ネス パー トナ ー と の 関与 は 、 信 頼 に 根ざし た も の で 、 サ ノ フ ィ が 目的 を 達成 する 機会 を 可能 に する 、 当 

社 の 業務 に と っ て 極め て 重要 な も の で す 。 ま た 、 特 に ビジ ネス パー トナ ー が サノフィ の 行動 規 男 を 遵守 し な 
い 場 合 、 当 社 の 業務 、 財 務 、 評 判 に 様々 な リス ク を も た ら す 可能 性 が あり ます 。 

た)



機会を 最大化する方法

• 当社の行動規範を遵守するサプライヤーとのみ関わることにより、業績を強化し、潜在的

な混乱を低減し、患者に利益をもたらす倫理的なヘルスエコシステムを育むことができま
す。

・サノフィの従業員が共通の価値観と行動基準を理解し、ビジネスパートナーと自信を持っ

て協力できるようにサポートします。

• 当社の価値観と行動規範を共有する中小規模のビジネスパートナーの成功を促進し、サノ

フィと協力して成長することをサポートします。

• 当社が奉仕する患者や地域社会と同様に、多彩なビジネスパートナーを受け入れ、サノ

フィの成長と創造性を支える公平で包括的なヘルスエコシステムを育みます。

• 同業他社や業界団体と連携し、共通のビジネスパートナー間での倫理原則を強化し、ビジ

ネスセクター全体でより高い基準を育みます。

リスクを 最小化する方法

• 私たちは、公正で差別のない調達慣行を確保しつつ、能力が証明され、当社の行動規範に

合致するインテグリティに関する記録を含む客観的な基準に基づいて、ビジネスパート

ナーと関わります。

• 私たちは、ビジネスパートナーの選定前に、リスクベースのデューデリジェンスを実施し

ます。

• 私たちは、すべてのビジネスパートナーが適用されるすべての法令を遵守し、サノフィと

のパートナーシップの役割について適切なポリシーや手順を維持することを含めて、サノ

フィの行動規範を遵守することを期待しています。また、サプライヤーには、 サプライ

ヤー行動規範を遵守していただくことを期待しています。

• 私たちは、定期的なモニタリング、トレーニング、監査その他の評価を含む統制を通じ

て、ビジネスパートナーによる実際のまたは潜在的なコンプライアンス違反となる行動の

検出・防止・是正をサポートします。

• 私たちは、ビジネスパートナーに遵守していただきたい要件について、ビジネスパート

ナーに伝えます。

• 私たちは、ビジネスパートナーのライフサイクル管理において、サノフィ全体にわたる部

門横断的なコラボレーションを行います。

• 私たちは、サノフィのビジネスに関連してコンプライアンス違反の可能性がある状況に直

面した場合、ビジネスパートナーはスピークアップヘルプラインを通じて報告することが

できます。
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自由 か つ 公 正 な 競争 
サノフィ は 、 画 期 的 な 治療 法 を 適時 か つ 正 当 な 理由 で 提供 する こと で 、 患 者 、 地 域 社会 、 ステークホルダー 
に 対し て より 良い 結果 を 届け る よう 懸命 に 努力 し て いま す 。 私 た ち は 、 不 当 な 利益 を 得る こと な く 、 各 社 が 
科学 の 奇跡 を 自由 か つ 公 正 に 追求 で きる 平等 な 競争 の 場 を サポ ー ト し て いま す 。 

サノフィ は 、 イ ノ ベ ー シ ョ ン の 重要 な エコ シス テム と 同様 に 、 公 正 な 競争 や 取引 慣行 を 促進 する 法律 を サ 
ポー ト し ます 。 私 た ち は 、 事 業 を 展開 する 場所 を 間 わ ず 、 こ の よう な 法律 を すべ て 遵守 し 、 非 備 理 的 また は 
違法 な 商 慣行 を 通じ て 競争 上 の 優位 性 を 得る こと は し ませ ん 。 こ の こと は 、 競 合 他社 に つい て 誹謗 中 傷 を 
行っ た り 、 そ の よう に 見 える よう な 行為 を する こと 、 納 入 業 者 や 顧客 に 制限 を 課す こと 、 不 適切 な 合意 や 競 

合 他社 と の 何ら か の 共謀 を 通じ て 市 場 で の 支配 的 地位 を 藩 用 する こと を 決し て 行わ な か いと いう 、 当 社 と し て 
の 決意 を 含み ます 。 

|



機会を 最大化する方法

• 自由かつ公正に競争することで、サノフィはイノベーションをサポートし、品質を向上さ

せ、患者の選択肢を拡げ、健康転帰を改善して、ステークホルダーや社会全体の期待に応

えます。

• 公平な競争の場をサポートし擁護することで、業界のサステナビリティを支え、治療を必

要とする患者が最良の治療を受けられるようサポートします。

• イノベーションヘの投資に報いるエコシステムの維持に不可欠な、知的財産権を提唱し保
護します。サノフィはまた、このような権利から生じるあらゆる市場における支配的地位

は、患者へのアクセスをよりしやすくすることで医療規制当局からも尊重されるというこ

とを認識しています。

• 私たちは、多様なステークホルダー、業界団体パートナー、会議主催者と連携することに

よって、自由で公正な競争をサポートします。

リスクを 最小化する方法

• 私たちは、自由で公正な競争をサポートするすべての法令の遵守を徹底するため、世界中

の強力な専門家のネットワークを活用します。また、法律が公平な競争の場をサポートす

るには十分でない場合、当社の倫理原則を適用します。

• 私たちは、従業員やビジネスパートナーが、当社が不当な利益を得る結果となるような競

合他社、サプライヤー、顧客との活動をすることを禁じています。

~onofi 自由かつ公正な競争 42  
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義和 お よび 腐敗 行為 の 防 

サノフィ は 、 当 社 従業 員 と ビジ ネス パー トナ ー の 間 、 そ し て 思 者 の 生活 を 改善 する た め に 科学 の 奇跡 の 追求 
に 携わる ステ ー ク ホル ダー 間 の 両方 に お いて 、 ど の よう な 形 で あれ 個人 的 な 利益 を 得る た め の 賭 略 や 権力 の 
溢 用 を 許容 し ませ ん 。 

その よう な 贈 収 貼 お よび 腐敗 行為 に は 、 何 ら か の 行動 また は 決定 に 影響 を 与え る 目的 で 、 い ずれ か の 人 物 
(特に 医療 従事 者 、 患 者 団体 、 政 府 役人 、 国 家 組 織 ) に 有価 物 を 提供 する 、 ま た は その 人 物 か ら 有 価 物 を 受 
け 取 る こと が 含ま れ ま す 。 腐敗 行為 は 愚者 に 害 を 及ぼ し 、 ヘ ルス ケア へ の 信頼 を 損ない ます 。 ま た 、 医 薬品 
へ の 投資 の 削減 と な る 可能 性 が あり ます 。 ま た 、 腐 敗 行為 は 、 健 康 格差 を 助長 し 、 経 済 発展 、 人 権 、 環境 の 
サス テ ナ ビ リティ を 阻 害し ます 。 種類 を 間 わ ず 一 切 の 腐敗 行為 を 許容 し な い 決 意 は 、 サ ノ フ ィ の 厳格 な イン 
テグ リティ の 文化 の 育成 を 促進 する も の で す 。 こ れ は また 、 当 社 の 目的 達成 を 妨げ る か も し れ な い 社 外 の 腐 

と で dE ウル IP 上 こき 2 の > 朋 
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機会を 最大化する方法

・ サノフィ社内およびサノフィの各部門にわたって関連するあらゆる人々の贈収賄や腐敗行

為を防止することにより、健康転帰の改善と社会の期待に応えるためのイノベーションの

維持、製品やサービスの高い品質の推進、公共と民間のリソース保護を通じてその目的を

実現し、業界のサステナビリティ確保を可能にします。

・ 社内の贈収賄および腐敗行為防止に対する取組みと、社外でもそれと戦う決意を通じて、

患者とステークホルダーヘの信頼性を実証します。

• 潜在的な贈収賄および腐敗行為のリスクを積極的に特定・評価・軽減し、リスクを管理す

るリソースに優先順位を付ける権限を従業員に与えます。

• バイオ医薬品業界全体での共同または多数当事者間のイニシアチブ、患者・医療従事者・

市民社会・多国間組織との提携を通じて腐敗行為と戦い、ヘルスシステムのレジリエンス

を強化します。

リスクを 最小化する方法

• 私たちは、従業員やビジネスパートナーによる贈収賄および腐敗行為、またはそのように

受け取られる行為に関与することを禁止しています。私たちは、贈収賄および腐敗行為の

可能性について報告するとともに、そのような行為を特定し防止するために、当社従業員

に定期的なトレーニングを行うことを義務づけています。

• 私たちは、法的に許容されている場合でも、円滑化のための支払いを禁止しています。

• 私たちは、従業員が第三者との間で贈答品を授受することを禁じています。

• 私たちは、従業員やビジネスパートナーが贈収賄および腐敗行為に関する懸念を内密に提

起・報告する権利に対するプロセスを保護し、障壁を取り除き、報復から保護します。

• 私たちは、厳格な倫理・コンプライアンス部門が独立してその責任を果たし、経営幹部に

直接報告できるようにサポートします。

• 私たちは、世界中の経験豊富な専門家を活用して、贈収賄および腐敗行為防止に関するす

べての法令を確実に遵守するとともに、法律が最高水準のビジネスインテグリティを維持

するには不十分な可能性がある場合、当社の倫理原則を適用します。

• 私たちは、サプライヤー・顧客•第三者の販売やマーケティング仲介業者を含むビジネス
パートナーと契約する前に、また当社との業務提携中にも定期的に、リスクベースの贈収

賄防止デューデリジェンスを実施します。このモニタリングを通じて提起された潜在的な

問題は、必要に応じて解雇を含むリスク低減プランの必要性を評価するため、審査・評価

されます。
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環境 の 保護 
気候 変動 は 、 今 最も 差し 迫っ た 課題 の 1 つ で す 。 サ ノ フ ィ が 現在 お よび 将 来 に わた っ て 長期 的 に 成功 する た 
め に は 、 地 球 を 救い 、 人 類 が 依存 し て いる 自然 界 の 空気 、 土 地 、 水 環境 を 守る た め の 断 固 た る リー ダー シッ 
ピル リリ 
サノフィ が 人 々 の 生活 改善 へ 献身 する 点 は 、 ヘ ルス ケア の イノ ベー ショ ン に と どまり ませ ん 。 世界 的 な 組織 

と し て 、 私 た ち は 、 食 糧 と 水 の 不 足 、 大 気 の 質 の 低下 、 病 気 や アレ ルギー の 墓 延 を 助長 する 状況 な ど 、 現 代 
の 人 々 や 将来 の 世代 の 健康 に 対す る 気候 変動 の 影響 を 軽減 する 行動 を 取る と いう 、 大 き な 責 任 も 担っ て いま 
す 。 これ ら の 行動 に は 、 当 社 の 製品 や 活動 に よる 環境 へ の 影響 を 最小 限 に 抑え 、 同 様 の 取組 み に お いて 他 者 
を サポ ー ト する こと が 含ま れ ま す 。 私 た ち は ま た 、 環 境 変化 に 直面 し た 際 の 当社 の レジ リエ ンス の 強化 に も 

2 の 所 人 生 っ : 衣 

し
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機会を 最大化する方法

• 私たちは、すべての決定の足並みを揃えることにより、世界中の患者、当社の従業員、投

資家や政府を含むステークホルダーの期待に沿った環境保護を行います。

• 2030 年までにカーボンニュートラルヘの道を構築し、 2045 年までにバリューチェーン全体

の排出量を最大限に削減し、最終的には削減できないものを相殺することで、地球温暖化

をl.S°C に抑えることに貢献します。

• 環境フットプリントを制限し、エネルギーを節約し、廃棄物を削減する循環型ソリュー

ションを採用することで、地球の有限の空気、土地、水資源の保全とサステナビリティを

サポートします。

• 当社の製品とサービスの環境プロフィールを改善し、気候変動に対処するために世界がこ

ぞって目指しているサステナビリティを確保し、セクター内の他社にも同様の行動を奨励

します。

・気候変動が人の健康に与える悪影響を低減し、早死、呼吸器感染症、心臓病、肺がんなど

の大気汚染関連疾患、胃腸病やアレルギーを引き起こす汚染水の摂取や接触、酷暑、洪

水、干ばつ、火災などの気候に敏感な健康転帰をサポートします。

• 地球のウェルビーイングを大切にし、行動する従業員やビジネスパートナーをサポート・

育成し、環境原則をリードする企業としての役割を果たします。

・気候変動に関連するビジネス機会を評価し、変化の兆候に対応するための厳格な戦略を開

発します。

~onofi 環境の保護

リスクを 最小化する方法

• 私たちは、組織のあらゆるレベルで環境に配慮した意思決定を優先し、環境保護のために

行動を意識的に選択することを奨励します。

• 私たちは、環境上責任ある企業としての当社の価値観を反映するポリシーや慣行を実践す

ることで、環境汚染や破壊を防止します。

• 私たちは、サノフィ内外の活動を通じて、環境汚染に関連する病気を予防し、社会や多様

な地域社会にプラスの影響を与えます。

• 私たちは、環境保護とサステナビリティにおける当社の価値を優先した意思決定を行いま

す。

• 私たちは、環境に配慮するという疑う余地のない透明性のあるコミットメントにより、レ

ピュテーションリスクやステークホルダーからの信頼喪失を低減します。そして、このよ

うなコミットメントは、信頼できる完全な情報とともに公開する明確かつ簡潔な行動に反

映されます。

• 私たちは、ビジネスパートナーの選定において環境保護を優先します。

• 私たちは、事業とバリューチェーンにおける気候変動関連のリスクを評価し、厳格な緩和

戦略を策定します。
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社会 へ の コミ ッ ト メ ント 
社会 的 影響 に 対す る 当社 の アプ ロー チ は 、 社 会 と 当社 が 奉仕 する コミ ュ ニ ティ に 対す る コミ ッ ト メ ント を 強 

化 、 再 確認 、 拡 充 す る こと で す 。 当社 の 社会 的 イン パク ト は 、 次 の 3 つの 取組 み に よ っ て 実現 され て いま 
す 。 

* 企業 の 社会 的 責任 は 、 当 社 の 長期 ビジ ネス 戦略 に 治っ た 全社 的 な 戦略 で あり 、 拡 大 可能 な 変化 を も た ら 
し 、 長 期 的 に 持続 可能 な プラ ス の 影響 を も た ら す よう に 設計 され て いま す 。 研究 開発 か ら 製 造 、 商 業 運 

営ま で 、 会 社 の バリ ュー チェ ー ン 全体 に また が る フラ グ シ ッ プ ・ イ ニン シア チ ブ に よっ て 、 組 織 の あら ゆ 
る 部 分 が 職務 を 果たし 、 責 献 し て いま す 。 

*。 Global Health Unit (GHU) は 、 低 ・ 中 所 得 国 に お いて サノフィ の 必須 製品 を 提供 し 、 現 地 の 起 業 家 が 
医療 能力 を 拡大 する の を 支援 する 非 営 利 部 門 で す 。 

* Foundation S (サノフィ ・ コ レク ティ ブ 財 団 ) は 、「Think and Do Tank (考え 、 実 行 する 組織 ) 」 慈 
善 活動 団体 と し て 、 小 児 が ん 、 気 候 変 動 問題 や 健康 回 復 問 題 、 放 置 さ れ た まま の 熱帯 病 な ど に つい て 地 
域 レ ベル で 問題 解決 で きる よう に する と と も に 、 医 薬品 を 寄付 し 緊急 援助 を 提供 する こと に よる 人 道 的 
危機 へ の 対応 な ど 、 弱 い 立場 の 人 々 の 生活 を 向上 させ る 活動 を 行っ て いま す 。   
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  機会 を 最大 化す る 方法 
当社 の 目的 に は 、 人 々 の 健康 を 改善 する た めす べ て の ステ ー ク ホル ダー に 対す る 基本 的 な 
取組 み が 含 まれ る こと を 認識 し 、 顧 客 に 価値 を 提供 し 、 従 業 員 に 投資 し 、 サ プラ イヤ ー と 
公正 か つ 倫理 的 に 取引 する こと に よっ て 、 当 社 が 事業 を 行う 地域 社会 を 支援 し 、 株 主 に 長 
期 的 な 価値 を 生み 出し ます 。 

患者 プロ グラ ム そ の 他 の イニ シア チ ブ な ど を 通じ て 、 製 品 と サー ビス の 利用 を 入手 し や す 
く 改 善 す る こと で 、 特 に 弱者 の た め に 、 地 域 社 会 と その ヘル スケ アシ ステ ム を 強化 し ま 
す 。 

最も 弱い 立場 に あり 、 取 り 上 げ ら れる こと が 少な い 人 々 の た め に 積極 的 に 行動 する こと 
で 、 ア ン メ ッ ト ニ ー ズ の た め の 研 究 な ど 、 他 の 方 法 で は 不可 能 で あっ た か も し れ な い ソ 
リュ ーション を 推進 し ます 。 

従業 員 が 地域 の ポラ ンティア 活動 へ 参画 で きる よう に する こと で 、 当 社 は 生活 し 働け る 地 
域 社 会 を 強化 し ます 。 

国連 グロ ー バ ル ・ コ ン パ クト に 参加 する こと に より 、 当 社 は 、 持 続 可能 で 社会 的 責任 の あ 
る 活動 の 原則 を 堅持 する こと を 約束 し 、2003 年 以来 の 取組 実績 に つい て 公表 し て いま す 。 

リス ク を   小 化す る 方 法 
私 た ち は 、 適 切な 測定 と 情報 公開 に よっ て 社会 に 対し て 目 に 見 える イン パク ト を 確実 に も 

た ら す よう に し ます 。 

私 た ち は 、 社 会 か ら サ ノ フ ィ に 寄せ られ て いる 信頼 を 大 切 に し 、 組 織 内 の あら ゆる レベ ル 
に お いて その 信頼 を 獲得 し 維持 する こと を 目的 と し た 意思 決定 を 推進 し ます 。 こ れ に は 、 
企業 の 社会 的 責任 を リー ダー の キャ リア ディ ベロ ッ プ メン ト パ ス に 組み 込む こと が 含ま れ 
ます 。 

私 た ち は 、 当 社 が 事業 を 行う 地域 社会 を 構成 する 患者 、 従 業 員 、 ビ ジネス パー トナ ー、 ス 
テー ク ホ ル ダ ー の 声 に 耳 を 傾け て 、 備 理 的 意思 決定 の 向上 を サポ ー ト し ます 。 

“私 た ち は 、 一 部 の 人 々  が 他 の 人 々 より も 能 い 立場 に ある こと 、 そ し て サノフィ に は その よ 
うな 人 々 の ニー ズ を 理解 し 、 対 処す る 責任 が ある こと を 認識 し て いま す 。 

私 た ち は 、 世 界 中 の 多様 な 地域 社会 で 患者 の 健康 を 支え 、 地 理 的 、 社 会 的 、 政 治 的 、 そ の 
他 の 要因 に 基づい て 地域 社会 を 差別 する こと は し ませ ん 。 

私 た ち は 、 私 た ちの 長期 的 な 発展 と コミ ッ ト メ ント し 続け る 能力 を 弱め る よう な 意思 決定 
は 行い ませ ん 。 
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パ 
ん ar の 活用 

責任 ある コミ ュ ニ ケー 
1 Eb 

サノフィ で は 、 ソ ー シ ャ ル メ ディ ア や デジ タル プラ ッ ト フ ォ ー ム な ど を 通じ て 、 ス テー ク ホ ル ダ ー が 私 た ち 
の 意見 を 聞い た り 関 与 し た り で きる よう に し て いま す 。 私 た ち は 、 こ の た め に は 責任 を も っ て コミ ュ ニ ケー 
ショ ン を 行い 、 全 力 を 尽く す 必 要 が ある こと を 認識 し て いま す 。 

サノフィ で は 、 人 々 の 生活 を 改善 する 科学 の 奇跡 を 前 進 さ せる と いう 目的 を サポ ー ト する た め 、 多 様 な コ 
ミュ ニケ ーション チャ ネル を 使用 し て いま す 。 コ ミュ ニケ ーション に は 、 ソ ー シ ャ ル メ ディ ア と その 他 の パ 

ブリ ッ ク デ ジタル プラ ッ ト フ ォ ー ム が 含ま れ ま す 。 こ の よう な プラ ッ ト フ ォ ー ム に は 、 当 社 の イニ シア チ ブ 
に スポ ッ ト ラ イト を 当て る サノフィ の 企業 アカ ウン ト 、 当 社 の 製品 や 治療 分 野 に 関連 する 科学 的 情報 を 提供 
する アカ ウン ト 、 会 社 の リー ダー や 広報 担当 者 の アカ ウン ト 、 サ ノ フ ィ の 個々 の 従業 員 が 管理 する アカ ウン 

ト が 含ま れ ま す 。 私 た ち は 、 こ れ ら の プラ ッ ト フ ォ ー ム を 利用 し た 当社 の 活動 が 、 優 れ た 販売 促進 慣行 を 含 
め 、 業 界 基 準 に 治っ て 、 ま た 適用 され る 規則 に 沿っ て 責任 ある 方 法 で 実施 され る よう に 努め て いま す 。 

専門 の トレ ー ニ ング を 受け た チー ム が 企業 アカ ウン ト で 公開 する コン テン ツ は 、 当 社 の 価値 観 と 文化 を 反映 
する も の で す 。 私 たち が 提供 する 情報 は 、 正 確 で 、 信 頼 の 置け る 、 タ イム リー な も の で す 。 多様 な ステ ー ク 
ホル ダー や 地域 社会 が アク セス 可能 で 参加 し や すい よう に 設計 され て お り 、 参 加 や 交流 を 奨励 し て いま す 。 

し



機会を 最大化する方法

・サノフィは、当社の価値観、取組み、活動、科学的情報を世界中の人々やステークホル

ダーと共有することで、当社の目的に対する認識を高め、イノベーションヘのコラボレー

ションを促進し、正確かつ迅速で的を絞った情報を必要な人々と共有します。

・サノフィを強化する推奨事項や、製品苦情や有害事象の把握と報告の改善など、ソーシャ

ルメディアやデジタルプラットフォームを通じて、個人やステークホルダーから得た情報

を学び、把握します。

• サノフィの製品やサービスに関する貴重な経験や専門知識を持つ患者や人々に、健康をサ

ポートする方法でストーリーを共有できるようにします。

• 当社の従業員とビジネスパートナーが、責任をもってコンプライアンスを徹底しながら地

域社会と関わり、そこから学び、貢献できるようにします。

リスクを 最小化する方法

• 私たちは、あらゆるソーシャルメディアやデジタルプラットフォームの利用において、責

任をもって取り組んでいきます。

• 私たちは、ソーシャルメディアチャネルに関するファーマコビジランスモニタリングを積

極的に行い、有害事象や製品の技術的苦情が世界中の安全性に関する要件を満たしつつ速

やかに報告されるようにします。

• 私たちは、従業員やビジネスパートナーがソーシャルメディアや公共のデジタルプラット

フォームを使って機密情報を共有またはコメントすることを認めておらず、ソーシャルメ

ディアに関わる際には、適切な判断を下し、サノフィの価値観を常に反映するよう求めて

います。

• 私たちは、ユーザーのプライバシーに注意を払うとともに、個人データの使用について透

明性を確保します。

• 私たちは、特に当社に代わってビジネスパートナーが公表する場合、サノフィが発行する

情報をステークホルダーが明確に特定できるようにします。
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べ ベネ ネフ イッ トー リス ク バ ラ 
アジ クレ シダ の も に: 

サノフィ は 、 取 り 扱 う 製 品 に つい て 透明 性 の 高い コミ ュ ニ ケー ショ ン を 行う と と も に 、 そ の 有効 性 、 安 全 性 
プロ フィ ー ル 、 サ ービス に 関す る 情報 の 定期 的 な 更新 に 取り 組ん で いま す 。 

患者 の 安全 は 、 人 々 の 生活 を 改善 する と いう 当社 の 目的 の 土台 で す 。 こ れ は 、 当 社 が スポ ン サ ー を する 了 臣 床 
試験 に 参加 する 人 々 の 保護 か ら 、 製 造 業務 や 供給 品質 全体 を 通じ て 製品 の 安全 性 に まで 及び ます 。 当社 製品 
の ポジ ティ ブ な ベネ フィ ッ ト ー リ スク バラ ンス を 担保 し ます 。 さ ら に 私 た ち は 、 患 者 の プラ イバシー を 保護 

し 、 患 者 デー タ の イン テグ リティ を 維持 し 、 製 品 と サー ビス の 安全 で 効果 的 な 使用 を 確保 する た め の 情 報 を 
提供 し 、 有 害 事 象 を 継続 的 に 監視 し 報告 し ます 。 サ ノ フ ィ の 製品 や サー ビス が 進化 し 、 患 者 の 健康 を 改善 す 
る 機会 が さら に 拡大 し て いる 中 で 、 私 た ち は ス テー ク ホ ル ダ ー と 密接 に 協 働 し て 患者 の 安全 を 守る こと を 固 
く 決 意 し て いま す 。 

oi



機会を 最大化する方法

• 患者の安全を優先することで、サノフィは健康転帰を改善し、患者のヘルスケアヘの信頼

を高め、そしてステークホルダーからの大切な信頼を獲得します。

• サノフィは、製品のライフサイクルを通じて、すべての当社製品のベネフィットーリスク

バランスを積極的に維持することで患者中心のアプローチを強化し、遺伝子編集や細胞療

法のような有望な分野を含む将来の安全性ニーズに対応する準備を整えています。

リスクを 最小化する方法

• 私たちは、当社事業を展開する場所がどこであれ、規制当局が定める品質、安全性、有効

性、リスク／ベネフィット分析の厳格な基準に対して、製品とサービスを適合させていま
す。

• 私たちは、当社の製品とサービスを治験参加者に対してテストする前に、許容可能な安全

性プロフィールを有しているというエビデンスを確保します。

• 私たちは、関連する安全性および有効性に関する最新情報を提供して、政府当局、調査施

設、倫理委員会による当社の臨床研究の承認決定をサポートします。

• 私たちは、被験者候補の治験参加者やその介護者が自発的に参加することを決定する前

に、潜在的な安全性リスクを理解するよう、患者中心のインフォームドコンセントプロセ

スを採用しています。

• 私たちは、当社の製品とサービスの安全性と有効性に関する情報を、そのライフサイクル

を通じて、高い透明性を持って定期的に更新します。

• 私たちは、当社の製品とサービスの適正使用を確保するために、それらに関する正確でタ

イムリーかつバランスの取れた情報を提供して、科学および医学界の啓発をサポートして

います。

• 私たちは、患者や医療従事者からの医療情報のリクエストヘの対応がタイムリーで事実に

即しており、エビデンスに基づき、また科学的にバランスが取れ、サノフィ製品の情報を

得た上での適正使用をサポートするようにしています。

• 私たちは、適用法を完全に遵守しつつ、患者のプライバシーを保護し、患者の個人データ

をどのように使用するかを患者に知らせます。

• 私たちは、当社製品に対する有害事象または副作用があった場合、ファーマコビジランス

の要件に従って規制当局へ速やかに報告します。
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Sano「i 

村 学 研究 上 の イン テグ リ 
ティ に よる 研究 開発 の 加速 
サノフィ で は 、 製 品 の 適正 な 使用 を 促進 する た め に 、 誠 実に 研究 開発 活動 を 実施 し 、 透 明 性 の 高い 関連 情報 
の 提供 に 努め て いま す 。 
サノフィ は 、 当 社 の 業務 の あら ゆる 面 に お いて 科学 研究 上 の イン テグ リティ を 優先 し 、 人 々 の 生活 を 改善 す 
る た め 科 学 の 奇跡 を 追求 し ます 。 こ の こと は 、 当 社 の 研究 開発 に つい て 、 倫 理 原則 を 遵守 する と と も に 、 適 
用 され る 規制 基準 、 医 療 基 準 お よび 科学 基準 に 従っ て 、 正 し い 動 機 で 行う こと を 意味 し ます 。 こ の よう な ア 
プロ ー チ は 、 サ ノ フ ィ の 能力 を 強化 し 、 ス テー ク ホ ル ダ ー と の 間 に 信 頼 関係 を 築き 、 持 続 可能 な イノ ベー 
ショ ン を 推進 し ます 。 
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機会を 最大化する方法

・サノフィは、最高水準の科学研究上のインテグリティを研究に取り入れることで、能力あ

る人材とパートナーを惹きつけ、その結果、人々の生命を救うための新しい製品やサービ

スの進歩をもたらし、私たちの目的を支え、持続的な成長の促進を可能にします。

・サノフィは、臨床試験とその結果に関するアクセス可能な情報を公開することで、患者、

医療従事者、科学コミュニティとの信頼関係を構築します。

• サノフィは、必要に応じて、当社の生命倫理委員会を外部の諮問生命倫理委員会の助言を

得て活用することで、当社の科学的・医学的活動が倫理的にかつインテグリティをもって

行われるようにしています。

リスクを 最小化する方法

• 私たちは、患者の権利を保護し、適正研究基準、適正試験所基準および適正臨床試験実施

基準に関するすべての適用法令、倫理ガイドラインを遵守して研究を行います。

• 私たちは、科学と医学を進歩させ、患者に利益をもたらす科学的知識の発展を目的とし

て、研究を行います。

• 私たちは、科学情報の取扱いが適正に行われるよう、科学コミュニティ、医療従事者、患

者に提供する科学情報はすべて社内審査を経ています。

• 私たちは、製品やサービスの真の価値、患者を助けるためのこれら製品やサービスの役割

を不正確に評価させてしまうような虚偽や誤解を招く説明をせず、またそのような科学情

報を広めません。

• 私たちは、研究発表や研究結果の公表時には、透明性をもって説明責任を果たします。

• 私たちは、過去または将来の販売に対する不当な誘引を目的として、研究や臨床試験を行

いません。

• 私たちは、研究開発において動物愛護および環境保護に努めています。

• 私たちは、すべての科学的活動や研究活動がインテグリティをもって行われることを保証

するために、サノフィの生命倫理フレームワークを定期的に見直し、更新します。
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サノフィ は 、 ス テー ク ホ ル ダ ー と の 交流 に お いて 、 患 者 中 心 の 姿勢 を 維持 し 、 イ ン テ グ リティ 、 敬 意 、 正 当 
な 目的 、 透 明 性 、 説 明 責任 を 伴う 行動 を する こと に 全力 で 取り 組ん で いま す 。 

サノフィ の 目的 を 達成 する た め に は 、 数 多く の 方 法 で ヘル スケ ア エ コ シス テム に お ける 様々 な ステ ー ク ホル 
ダー と 交流 し 、 連 携 す る 必要 が あり ます 。 ス テー ク ホ ル ダ ー に は 、 患 者 、 患 者 団体 、 介 護 者 、 医 療 従事 者 、 
政府 関係 者 、 科 学 技術 団体 な ど が 含ま れ ま す 。 そ の よう な 交流 は 、 バ イオ 医薬 品 の イノ ベー ショ ン 、 私 た ち 
の 製品 や サー ビス を 患者 が 利用 する た め に は 不可 欠 で す 。 患者 ケア を 向上 させ る た め 、 各 ステ ー ク ホル ダー 

と の 交流 は サノフィ の 倫理 原則 と 合致 し て いる 必要 が あり ます 。 こ れ に は 、 患 者 や 消費 者 も イン テグ リティ 
に 意識 を 向け 取り 組ん で いく よう に する こと 、 利 益 相反 を 認識 する こと 、 相 互 の 独立 性 を 尊重 する こと 、 透 
明 性 を 受け 入れ る こと 、 交 流し た 結果 に つい て 当社 自身 が 責任 を 果たす こと 、 が 含ま れ ま す 。 サ ノ フ ィ は ま 
た 、 私 た ちの 使命 に 関係 する 課題 に つい て 、 公 の 場 で の 生産 的 な 議論 、 そ し て ステ ー ク ホル ダー と の 責任 あ 
る 政治 的 関与 に も 取り 組ん で いま す 。 
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機会を 最大化する方法

• 信頼と倫理原則に基づくステークホルダーとの交流を促進し、潜在的な利益相反を認識す

ることにより、事業を展開するヘルスケアエコシステムのサステナビリティとともに、サ

ノフィのパフォーマンスヘの信頼を強化します。

・患者、患者団体、介護者との交流から、患者のニーズや製品とサービスの影響をより良く

理解し、こうした学びを活用して業務を継続的に改善します。

• 患者と介護者のつながりに敬意を払いつつ、彼らの経験やニーズを共有できるようにする

ことにより、研究を進めて人々の生活を改善します。

• 患者、介護者、医療従事者、規制当局を含む多様なステークホルダーに対して、責任を

もって科学、教育、臨床、製品、会社方針に関する情報を提供することにより、患者ケア

を改善し、当社が提供する革新的な製品とサービスにとって公平な競争の場をサポートし

ます。

• 当社の製品とサービスに適切なマーケティングを活用することにより、ヘルスシステムや

患者の利益を最大化します。

リスクを 最小化する方法

• 私たちは、サノフィとステークホルダーとの交流中に生じるかもしれない利益相反を積極

的に発見し、その回避および／または軽減に取り組んでいます。

• 私たちは、患者や介護者と個人的にまたは患者団体の一部として交流する場合、彼らの自

主性とこうした交流が自発的になされる性質を尊重しつつ、倫理上の境界を明確に守りま
す。

• 私たちは、患者団体に対する財務支援や現物支援が透明性を保ち、書面による合意に確実

に反映されるようにします。

• 私たちは、法令に従い、透明性のある専門的な方法で医療従事者と交流し、以下を申し出

たり提供したりしません。

• (a) 処方慣行に不適切な影響を与えること。

• (b) 当社の製品やサービスの不適正な使用を奨励すること。

• 私たちは、医療従事者に製品とサービスの利点とリスクについで情報を提供し、適切な処

方や患者による使用を促進しています。

• 私たちは、科学研究や当社の製品とサービスについて正確な情報を提供することを目的

に、医療従事者および患者支援団体向けのシンポジウム、学会、情報提供のプレゼンテー

ション、その他のイベントの企画や資金支援を行っています。

• 私たちは、外部専門家たるステークホルダーにコンサルティングおよび／または講演活動を

依頼する際は、適正で誠実なビジネス目的があることを前提とします。

• 私たちは、例えばアドバイザリーボードなど外部専門家に提言や助言を求めますが、それ

が悪用されて専門家に不適切な影響を与えないよう配慮します。

• 私たちは、サノフィが拠出するすべての寄付内容を文書化するとともに、寄付の目的が適

切であることを明確に開示するよう、受益者に要請します。

~onofi ステークホルダーとの交流 56  



~onofi 

• 私たちは、アクセスプログラムについて、ビジネスパートナーその他の利害関係者との交

流に関するインテグリティの基準と同様に、ファーマコビジランス、価格設定、患者デー

タ保護、反トラストに関するあらゆる法令、規範を遵守します。

• 私たちは、公務員との交流や責任ある政治関連の業務を行う場合、倫理上の境界を明確に

守ります。また、正確でバランスの取れた情報を提供し、公共政策の決定やその他の意思

決定過程において不適切な影響を及ぼすことを禁止しています。

• 私たちは、当社の製品やサービスについて、上市前その他の必要な承認を得る前に販促活

動を行っている、またはそのように見なされ得るステークホルダーの活動には関与しませ

ん。

• 私たちは、ステークホルダーとの交流において、 IFPMA (国際製薬団体連合会）の行動規

範やガイダンスノートのようなグローバル、地域、現地の業界規範に基づく対応を率先し

て行います。
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財務 健全 性 の 維持 
私 た ち は 、 サ ノ フ ィ の 目的 を 実現 する た め 健全 な 財務 活動 に 重点 的 に 取り 組む と と も に 、 公 衆 衛 生 の ニー ズ 
に 応え 、 ヘ ルス イノ ベー ショ ン を 拡大 する こと に より 信頼 で きる パー トナ ー と し て の 役割 を 果たし ます 。 財 
務 の 健全 性 は 、 従 業 員 、 ス テー ク ホ ル ダ ー、 そ し て 金融 市 場 を 守る た め だ け で な く 、 患 者 を 守る た め に も 重 
に 

それ ゆえ 、 サ ノ フ ィ の 財務 記録 は 、 投 資 家 、 立 法 機関 、 行 政 当 局 や 一 般 市 民 に 対し て 、 当 社 の 財務 的 側面 が 
決し て 誤解 され る こと の な いよ うに 作成 され て いま す 。 

サノフィ は 、 上 場 企業 と し て 正確 な 帳 薄 、 勘 定 記録 を 作成 ・ 維 持 す る と と も に 、 重 要 情 報 の 公開 を 通じ て 箕 
明 性 の 高い 正確 な 財務 諸表 を 提出 する 責任 を 有 し て いま す 。 当社 の 財務 上 の 健全 性 は 、 一 般 に 認め られ る 会 
計 原 則 へ の 準拠 を 促進 する た め に 財務 報告 上 必要 と され る 厳格 な 内 部 統制 と 手続 き に 加え て 、 イ ン サ イダ ー 
取引 や マネ ー ロ ンダ リン グ の 厳格 な 禁止 に も 及び ます 。 サ ノ フ ィ は 、 税 務 規 則 、 取 引 人 禁止 ・ 制 限 対象 者 に 対 
する 制限 、 社 内 外 の 監査 人 か ら の 問合せ に 対応 し て いま す 。 
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機会を 最大化する方法

• 従業員、ステークホルダー、金融市場のみならず、患者からの信頼や信用を守ります。

• 情報公開による正確な重要情報の透明性を保ちます。

• イノベーションおよび患者への製品やサービス提供の基盤となる資金調達や契約上の活動

における、良きパートナーとしての地位を確立します。

・完全、正確かつタイムリーな情報に基づいて、より良い判断を行います。

• 意図され、承認された目的のために財務リソースを展開できるようにするとともに、ビジ

ネス目標を達成するためのアジリティを強化し、必要なことへ資金投資します。

• 世界のサステナビリティと当社の財務実績との関連性を強固なものとするリーダーとし

て、サノフィを位置付けます。

リスクを 最小化する方法

• 私たちは、当社の活動を反映する完全で正確かつタイムリーな帳簿、勘定記録を作成・維

持するため、厳格な手続きを維持します。

• 私たちは、財務報告に対する厳格な統制を維持し、一般に認められる会計原則に準拠でき

るようにします。

• 私たちは、情報を公開するまでは重要情報の機密性を保持するとともに、重要な非公開情

報はそれを知る必要のある人にのみ開示します。

• 私たちは、個人的な利益のために機密情報に基づいて取引を行うことや、他者がそのような

行為をするために「機密情報を提供」することを禁止します。

• 私たちは、サノフィの事業に影響を与え得る個人や事業体の判断に影響を及ぼす目的で、

賄賂その他の便宜を許容しない厳しい方針を定めています。

• 私たちは、当社の財務諸表を評価する社内外の監査人に対して、完全で正確かつタイム

リーな回答を提供します。

• 私たちは、取引禁止・制限対象者に対する制限を遵守するために審査を行います。

• 私たちは、マネーロンダリングを防止し、それと戦うための規則と制度を維持します。

• 私たちは、事業を展開する管轄区域で納税し、責任ある企業組織としての役割を果たしま

す。

• 私たちは、社外の個人や事業体に付与した権利や引き受けた義務を維持するために、正式

な契約プロセスを遵守します。
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適正 な 業務 慣行 の 同上 上 ね 聞 入 1 内 イ 1 の 浴 二 

サノフィ イィ は 、 人 々 の 生活 を 改善 する た め に 、 最 高 品質 の 製品 を 世界 中 で 製造 販売 し て いま す 。 

サノフィ で は 、 当 社 製 品 に 誇り を 持ち 、 患 者 と ステ ー ク ホル ダー の 信頼 に 価値 を 置い て いま す 。 信頼 を 獲得 
し て 維持 する た め に 、 最 高 の 品質 基 準 に 従っ て 製品 を 製造 し 梱包 し て いま す 。 そ し て 、 当 社 の 工場 で 働く 献 
身 的 な 人 々  と 最 先端 の 技術 を 信頼 し 、 製 品 ラ イフ サイ クル を 通じ て その 品質 を 確保 し て いま す 。 ま た 、 製 造 
基準 の 改善 を 継続 的 に 追求 し 、 適 用 され る すべ て の 規制 要件 や 現在 の 適正 な 製造 慣行 に 確実 に 合致 する よう 
に し ます 。 そ し て 、 世 界 中 の 保健 当局 と 密接 に 連携 し 、 当 社 の 生産 施設 を 運営 する た め に 必要 な すべ て の ラ 
イセ ンス や 証明 書 を 保持 し て いま す 。 加 えて 、 製 品 や コン ポー ネン ト の 品質 を 担保 す る た め に 、 当 社 の 工 

場 、 サプライ ヤー、 そ の 他 の ビジ ネス パー トナ ー に 対す る 監査 を 定期 的 に 行っ て いま す 。 

私 た ち は 、 適 正 流通 基準 を 適用 し て 、 当 社 の 製品 を セキ ュ リ ティ と 品質 が 保証 され た 状況 で 輸送 し ます 。 
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Sanofi 

  
釣人 f マ ド 
機会 を 人 人 し ル す る 方 法 

継続 的 な 改善 と イノ ベー ショ ン を 追求 する た め に 品質 の 文化 を 育み 、 新 し い テ クノ ロジ ー 
の 利点 を 取り 込み 、 組 織 全 体 で リス ク テ イ ク を 最適 化し ます 。 

業務 基準 に お いて 最高 水準 の 品質 基準 に 従う っ こと で 、 当 社 医薬 品 へ の 患者 や ステ ー ク ホル 
ダー の 信頼 を 守り な が ら 、 最 高 の 医 薬品 が それ ら を 必要 と する 人 々 に 確実 に 届く よう に サ 

ポー ト し ます 。 

実証 済み の 技術 を 当社 の 業務 基準 に 定期 的 に 導入 する こと に よっ て 、 サ ノ フ ィ が その 分 野 
で 最高 の 新しい 医薬 品 を 提供 で きる よう に し ます 。 

製造 、 梱 包 、 サ プラ イ 業 務 を 改善 する た め に デジ タル ソリ ュー ショ ン を 活用 し ます 。 

有効 成分 を 生産 する 方 法 を 強化 し ます 。 

強力 な サプライ チェ ー ン を 維持 し 、 サ ノ フ ィ の 医 楽 品 を 世界 中 に 予定 どおり に 届け られ る 
よう に し ます 。 

リス ク を 

適正 な 業務 慣行 の 維持 

  
ヽ - に 

小 化す る 方 法 
私 た ち は 、 製 品 と サー ビス の バリ ュー チェ ー ン 全体 に わた っ て 、 健 康 、 安 全 、 環 境 リ スク 
を 体系 的 に 特定 し 、 管 理 し ます 。 

私 た ち は 、 す べ て の 規制 要件 を 満た す 高 品質 の 製品 を 製造 する と と も に 、 製 品 と プロ セス 
の 両方 に お いて 規制 ルー ル 遵 守 の さら に 上 を 行く 高い 品質 を 追求 し ます 。 

私 た ち は 、 製 品 に 関連 する リス ク を 特定 し 、 評 価 し 、 タ イム リー に 管理 する こと に よっ 
て 、 患 者 の 安全 を 守り ます 。 

私 た ち は 、 患 者 の た め に 安全 で 有効 な 製品 の 研究 開発 お よび 品質 確保 に 注力 し ます 。 

私 た ち は 、 規 制 当局 と 密接 に 連携 し 、 規 制 要件 を 確実 に 遵守 し ます 。 

私 た ち は 、 サ プラ イチ ェ ー ン と 製品 の 配送 を 監督 し 、 医 薬品 の 安全 性 と 品質 が 保証 され る 
状況 で 輸送 し ます 。 

私 た ち は 、 サ ノ フ ィ の 工場 、 サ プラ イヤ ー、 そ の 他 の ビジ ネス パー トナ ー を 定期 的 に 監査 
し 、 当 社 の 高 品質 基準 を 満た す 製 品 の み を 製造 し 、 納 品 し ます 。 
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テ ジ タ ル ヘ ルス に よる 医療 
の 変革 
サノフィ は 、 テ クノ ロジ ー を 活用 し て 、 医 療 活動 を 変革 し 、 デ ジタル ソリ ュー ショ ン の た め の 安 全 で エン シッ 
クス ・ バ イ ・ デ ザイ ン な 環境 を 構築 し ます 。 

私 た ち は 、 世 界 を リー ド す る デジ タル ヘル スケ アプ ラッ ト フ ォ ー ム に な る と の 大 き な 希 望 を 抱い て いま す 。 

サノフィ は 、 デ ジタル アプ リケーション 、 ポ ボー タル 、 人 工 知能 (Al 、 デ ジタル バイ オマ ー カ ー、 デ ー タ 分 

析 、 進 歩 的 な 産業 設備 を 使用 し て 、 よ り ア ジャ イル で 統合 的 か つ 高 度 に 協 働 的 な デジ タル 環境 を 創造 し 、 組 
織 全 体 に わた る パフ ォ ー マ ンス を 強化 し ます 。 こ れ に は 、 研 究 開 発 へ の アプ ロー チ を 加速 する た め の デ ジ タ 
ルイ ノ ベ ー シ ョ ン 、 医 療 従事 者 と の デジ タル エン ゲー ジメント の 強化 、 特 定 の デジ タル 患者 サポ ー ト ソ 
リュ ーション 、 サ ノ フ ィ の 全 従 業 員 の 仕事 を 容易 に する し っ か り と し た デジ タル ツー ル や 経験 が 含ま れ ま 

p 衣 
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機会を 最大化する方法

・デジタルトランスフォーメーションと、デジタルヘルスケアプラットフォームのリーダー

となるための働き方を加速させることにより、より迅速に製品を開発・提供するととも

に、データインサイトを活用し、あらゆる場面におけるデジタル体験の実現を目指しま

す。

• 当社のデジタルアクセラレータを立ち上げ、洗練化することで、以下のような戦略的デジ

タル製品を構築するためのアジャイルなデリバリープラットフォームを構築します：当社

の変革を推進するための、 Al ベースのオムニチャネルエンジン、医療従事者向けポータ

ル、デジタルコマースプラットフォーム、およびその他のテクノロジー。

・研究開発プログラムに最先端のスケーラブルなデジタルアプリケーションを導入すること

で、疾患の理解を高め、診断プロセスを短縮し、患者ケアを強化します。

• Al とデータ民主化のためのグローバル戦略を確立し、機械学習プラットフォームとデジタ

ルバイオマーカーの特定を通じて分析機能を拡張し、以下の点を実現します：

• 新薬開発のための疾病に対する理解を深めること。

• 臨床試験のための患者募集の迅速化、最適化、多様化。

• 工業生産オペレーションのグローバルデジタル化戦略を立ち上げて、モノ、インフラ、人

材が相互接続された効率的で持続可能な「未来の工場」に施設を変革し、生産や顧客サー

ビスの信頼性を高め、カーボンニュートラル生産への移行を促進します。

・デジタルトランスフォーメーションにエシックス・バイ・デザインのアプローチを導入し

て、長期的なレジリエンスを強化し、医療イノベーションのグローバルエコシステム全体

にわたって透明性、公正、信頼、説明責任、品質、差別のない文化を育みます。

リスクを 最小化する方法

• 私たちは、デジタル医療ソリューションが準拠しなければならないすべての管理を含む、

デジタル管理体制を導入し定期的に強化します。

• 私たちは、デジタルソリューションのために構築されたエンドツーエンドのフレームワー

クを活用して、デジタルガバナンスと運用プロセスの共通した透明性の高いビューを提供

し、エシックス・バイ・デザインアプローチを強化します。

• 私たちは、サノフィのデータプライバシー、 IT セキュリティ、サイバーセキュリティチー

ムと密接に連携し、個人データがすべての適用法に従って使われるようにします。
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Audie 

倫理とリスクの文化： Yann Audie 

ダイバーシティ、エクイティ、インクルージョンの擁護： Yann Audie 

人の尊重、心理的な安全性とウェルビーイングの促進： Yann Audie 

データブライバシーと情報保護： Yann Audie 

製品とサービスの商品化： Vincent Fournier 

ビジネスパートナーとの関わり： Yann Audie 

自由かつ公正な競争： Pavel Golovkin / Capa Pictures 

贈収賄と腐敗行為の防止： Yann Audie 

環境の保護： Frederik Wissink/Ca pa の写真

社会へのコミットメント： DNDi 

ソーシャルメディアの活用と責任あるコミュニケーション： Yann Audie 

ベネフィットーリスクバランスの維持： Aleksandar Nakic - Getty Images 

科学研究上のインテグリティによる研究開発の加速： Vincent Fournier 
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財務健全性の維持： Yann Audie 

適正な業務慣行の維持： Martin Joppen 
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